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Infouihiskonna teenuse seadus1
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16.12.2010 RT I, 06.01.2011, 1 16.01.2011
19.02.2014 RTI, 13.03.2014, 4 01.07.2014
19.06.2014 RTI, 12.07.2014, 1 01.01.2015
21.11.2018 RTI, 12.12.2018, 3 01.01.2019
12.06.2021 RT, 22.06.2021, 13 02.07.2021, osaliselt 01.09.2021
19.07.2022 RT I, 06.08.2022, 2 16.08.2022

§ 1. Seaduse iilesanne

(1) Kéesolev seadus sétestab nduded infoithiskonna teenuse osutajale, jarelevalve teostamise korralduse ja
vastutuse seaduse rikkumise eest.

(2) Kéesolevas seaduses ettendhtud haldusmenetlusele kohaldatakse haldusmenetluse seadust, arvestades
kédesolevast seadusest tulenevaid erisusi.

(3) Kéesolevas seaduses sétestatut ei kohaldata infoithiskonna teenusega seonduvatele kiisimustele, mis on
reguleeritud elektroonilise side seaduse, isikuandmete kaitse seaduse ja meediateenuste seadusega.

[RT I, 06.01.2011, 1- joust. 16.01.2011]

§ 2. Moisted

Kéesolevas seaduses kasutatakse mdisteid jargmises tdhenduses:

1) infoiihiskonna teenus — teenus, mida osutatakse majandus- voi kutsetegevuse raames teenuse kasutaja otsesel
taotlusel ja mille puhul andmeid to6deldakse, séilitatakse ja edastatakse digitaalkujul andmete tootlemiseks
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ja sdilitamiseks moeldud elektrooniliste vahendite abil, kusjuures osapooled ei viibi iiheaegselt samas kohas.
Infoiihiskonna teenus peab olema téielikult {ile kantud, edastatud ja vastu voetud elektrooniliste sidevahendite
abil. Infotihiskonna teenus ei ole faksi ega telefonikdne abil edastatud teenus ega televisiooni- v4i raadioteenus;
[RT I, 06.01.2011, 1- joust. 16.01.2011]

2) reguleeritud kutseala — iga kutseala, millel tegutsemiseks on seadusega sétestatud kutsekvalifikatsiooni
omamise ndue.

§ 3. Tegevuskoha riigi iguse kohaldamine

(1) Eestis asuva tegevuskoha kaudu osutatav infoithiskonna teenus (edaspidi teenus) peab vastama Eesti

oOigusest tulenevatele nduetele sellest olenemata, millises Euroopa Liidu vdi Euroopa Majanduspiirkonna
litkmesriigis teenust osutatakse.

(2) Euroopa Liidu v&i Euroopa Majanduspiirkonna liikmesriigis asuva tegevuskoha kaudu osutatava teenuse
osutamist Eestis ei piirata kooskolastatud valdkonna osas, vélja arvatud juhul ja ulatuses, mis on digustatud
kolbluse, avaliku korra, riigi julgeoleku, rahva tervise ja tarbija kaitseks.

(3) Kéesoleva paragrahvi 15ikes 2 nimetatud piirang peab vastama jérgmistele tingimustele:

1) piirang kehtestatakse konkreetsele teenusele, mis takistab kdesoleva paragrahvi 16ikes 2 nimetatud kaitse
saavutamist voi kujutab endast tdsist ohtu selle saavutamisele;

2) piirang on proportsionaalne oma eesméargiga;

3) enne piirangu kehtestamist on Eesti padev asutus taotlenud, et tegevuskoha riik kehtestaks piirangu ja
viimane pole seda kehtestanud v4i see on olnud ebapiisav;

4) kavatsusest kehtestada piirang on Eesti padev asutus teatanud Euroopa Komisjonile ja vastavale
liikkmesriigile;

5) edasiliikkamatu vajaduse korral voib kédesoleva 1dike punktides 3 ja 4 ettenéhtud tingimustest teha erandeid.
Edasiliilkkamatu vajaduse korral tehtud piirangust peab Eesti padev asutus voimalikult kiiresti teatama Euroopa
Komisjonile ja liikmesriigile, tuues vélja pdhjused, miks juhtumit edasililkkamatuks loetakse;

[RT 1, 22.06.2021, 13- just. 02.07.2021]
6) kéesoleva 16ike punkte 3—5 ei kohaldata kohtumenetlusele.

(4) Kéesoleva paragrahvi 13ikes 2 sétestatut ei kohaldata:

1) osapoolte vabadusele valida nende lepingu suhtes kohaldatav digus;

2) tarbijalepingutes sisalduvatele lepingulistele kohustustele;

3) autoridigusele ja sellega kaasnevatele digustele;

4) pooljuhtide kaitsele;

5) andmebaaside kaitsele;

6) toostusomandi kaitsele;

7) seadusest tulenevatele vorminduetele, mis kehtivad kinnisasjadigustega tehtavate tehingute suhtes;
8) kommertsteadaande lubatavusele elektronposti teel;

9) investeerimisfondide reklaamile;

10) kindlustusandja kohustusele edastada kohustusliku kindlustuse iild- ja eritingimused padevale asutusele;
11) kindlustusandja asutamisdigusele ja teenuste osutamise vabadusele;

12) kahju- ja elukindlustuslepingutele, mis katavad Euroopa Liidu liikmesriigis eksisteerivaid riske;

13) notarite, kohtutditurite ja teiste avalik-0iguslikku ametit vaba elukutsena pidavate isikute tegevusele
avaliku véimu kandjana;

14) protsessiosalise esindamisele ja tema huvide kaitsele kohtus;

15) loteriidele ja hasartméngudele, sealhulgas rahalise panusega dnneméngudele ja kihlveotehingutele;

16) e-raha viljastamisele &ritihingu poolt, kes kasutab makseasutuste ja e-raha asutuste seaduse §-s 12
sétestatud digust.

[RT 12010, 2, 3- jdust. 22.01.2010]

§ 31, Teavitamine

(1) Euroopa Komisjoni tuleb teavitada:
1) ettevalmistatavast digusaktist, mis sisaldab infoiithiskonna teenusele kehtestatavat nduet;

2) vaartpaberibdrsi, reguleeritud vairtpaberituru ja vairtpaberiarveldus-siisteemi poolt infoithiskonna teenusele
kehtestatavast ndudest.

(2) Teavitada ei tule digusaktist, mis sisaldab:
1) elektroonilise side teenusele esitatavat nduet, mis on reguleeritud Euroopa Liidu digusaktidega;
2) finantsteenustele esitatavat nduet, mis on reguleerltud Euroopa Liidu digusaktidega ja mille mittetdielik

nimekiri on esitatud Euroopa Parlamendi j ja ndukogu direktiivi 98/48/EU VI lisas (EUT L 217, 5.8.1998, 1k 18—
26).

(3) Teavitada ei tule digusakti eelndust, mis jargib Euroopa Liidu {ihtlustamise digusakti v3i rahvusvahelistest

lepingutest tulenevaid kohustusi, mille tulemusena voetakse Euroopa Liidus vastu iihtne infoiithiskonna teenust
kasitlev ndue.

(4) Teavitamisele kuuluva digusakti ettevalmistaja esitab digusakti eelndu teavitamist koordineerivale asutusele.

Oigusakti eelndu tuleb teavitamisele esitada sellises menetlusetapis, millal on veel voimalik eelndus muudatusi
teha.
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(5) Infoiihiskonna teenusele kehtestatavat nduet sisaldava digusakti eelndust ning vaértpaberibdrsi, reguleeritud
vairtpaberituru ja véartpaberiarveldussiisteemi poolt infoiihiskonna teenusele kehtestatavast ndudest teavitamise
korra ja teabevahetust koordineeriva asutuse maédrab Vabariigi Valitsus.

[RT 12010, 31, 158- joust. 01.10.2010]

§ 4. Teenuse osutaja kohta edastatav teave

(1) Teenuse osutaja on kohustatud tegema teenuse kasutajale vahetult ja piisivalt kéttesaadavaks vahemalt
jargmise teabe:

1) teenuse osutaja nime, registrikoodi ja vastava registri nime, teenuse osutaja aadressi ja muud
kontaktandmed, sealhulgas elektronposti aadressi;

2) registreeringu numbri, kui vastaval tegevusalal tegutsemiseks on seadusega sétestatud majandustegevuse
registris registreerimise ndue, voi tegevusloa numbri;

3) viidete puhul teenuse tasu suurusele teabe selle kohta, kas need sisaldavad makse ja tarnekulusid;

4) kaibemaksukohustuslasena registreerimise numbri, kui teenuse osutaja on kdibemaksukohustuslane.

[RT I, 22.06.2021, 13- joust. 01.09.2021]

(2) Reguleeritud kutsealal tegutsev teenuse osutaja on kohustatud lisaks kdesoleva paragrahvi loikes 1
sdtestatule tegema teenuse kasutajale vahetult ja piisivalt kéttesaadavaks jérgmise teabe:

1) kutseorganisatsiooni voi -liidu nimetuse, mille liige ta on seoses osutatava teenusega;

2) kutse ja litkmesriigi nime, kus see omistati;

3) viite teenuse osutaja tegevuskoha liikmesriigis kohaldatavatele kutsealastele nduetele koos nende nduete
tekstidega tutvumiseks vajalike viidetega.

§ 5. Kommertsteadaanne

(1) Kommertsteadaanne on igasugune teave, mis on kavandatud otseselt voi kaudselt edendama majandus- voi
kutsetegevuses osaleva isiku nimel tema kaupade voi teenuste pakkumist voi tdstma sellise isiku mainet.
[RT 12010, 38, 230- joust. 10.07.2010]

(2) Kommertsteadaanne peab:

1) olema selgelt tuvastatav kommertsteadaandena;

2) voimaldama selgelt tuvastada isikut, kelle nimel kommertsteadaanne esitatakse;

3) vdimaldama selgelt tuvastada miitigiedenduspakkumisi, sealhulgas allahindlusi, autasusid ja kingitusi ning
miitigiedendusvoistlusi- ja ménge;

4) selgelt esitama kéesoleva ldike punktis 3 nimetatud miiiigiedenduspakkumiste ja kaubanduslike loteriide
osalemistingimusi.

(3) Kommertsteadaanne ei ole:

1) teave, mis voimaldab otsest juurdepadsu fiiiisilise voi juriidilise isiku tegevusele, sealhulgas domeeninimi
voi elektronposti aadress;

2) teave, mis on esitatud isikust sGltumatult tema maine, pakutava kauba voi teenuse kohta.

[RT 12010, 38, 230- joust. 10.07.2010]

§ 6. [Kehtetu -RT 12010, 38, 230- joust. 10.07.2010]
§ 7. Uldkasutatavate andmesidevahendite vahendusel sélmitud leping

Teenuse osutaja ja teenuse kasutaja vahel tildkasutatavate andmesidevahendite vahendusel lepingu sdlmimine
osapoolte itheaegse kohalolekuta peab toimuma vastavalt voladigusseaduse §-s 62'sitestatule.

§ 8. Vastutuse piirang iiksnes teabe edastamise ja iildkasutatavale andmesidevérgule juurdepiisu
pakkumise korral

(1) Kui osutatakse teenust, mis seisneb iiksnes teenuse kasutaja pakutava teabe edastamises iildkasutatava
andmesidevorgu kaudu voi iildkasutatavale andmesidevdrgule juurdepadsu pakkumises, ei vastuta teenuse
osutaja edastatava teabe sisu eest tingimusel, et ta:

1) ei algata edastust;

2) ei vali edastuse vastuvotjat;

3) ei vali ega muuda edastuses sisalduvat teavet.

(2) Edastamise ja juurdepédsu pakkumisega seotud toimingud kéesoleva paragrahvi 15ikes 1 nimetatud
tahenduses sisaldavad edastatava teabe automaatset, vahepealset ja ajutist talletamist niivord, kuivord selle ainus
eesmirk on edastamise sooritus {ildkasutatava andmesidevorgu kaudu ja eeldusel, et teavet ei talletata pikema
ajavahemiku viltel, kui see on edastamiseks pohjendatult vajalik.
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§ 9. Vastutuse piirang andmete vahemiillu salvestamise korral

Kui osutatakse teenust, mis seisneb teenuse kasutaja pakutava teabe edastamises lildkasutatava andmesidevorgu
kaudu, kusjuures vastav edastusmeetod tehnilistel pdhjustel nduab andmete vahemillu salvestamist ja selle
teenuse ainus eesmérk on teabe tohusam edastamine teistele teenuse kasutajatele nende taotluse alusel, ei vastuta
teenuse osutaja selle teabe automaatse, vahepealse ja ajutise talletamise puhul teabe sisu eest tingimusel, et ta:

1) ei muuda antud teavet;

2) jérgib teabele juurdepédsu tingimusi;

3) jérgib teabe ajakohastamise kohta vastavas majandusharus laialdaselt tunnustatud ja kasutatud ndudeid;

4) ei takista vastavas majandusharus laialdaselt tunnustatud ja kasutatud tehnoloogia seaduslikku kasutamist, et
saada andmeid teabe kasutamise kohta;

5) saades teada, et teave on edastuse algpunktis vorgust eemaldatud voi juurdepiis sellele tokestatud vai et
kohus, politsei- vdi riiklik jarelevalveasutus on andnud korralduse see kdrvaldada, korvaldab kohe vastava
talletatud teabe voi tdkestab sellele juurdepdisu.

§ 10. Vastutuse piirang andmete talletamise teenuse osutamise korral

(1) Kui osutatakse teenust, mis seisneb teenuse kasutaja pakutava teabe talletamises, ei vastuta teenuse osutaja
teenuse kasutaja taotluse pdhjal talletatava teabe sisu eest jargmistel tingimustel:

1) teenuse osutaja ei tea teabe sisu ega ole kahju hiivitamise ndude puhul teadlik faktidest voi asjaoludest,
millest ilmneb ebaseaduslik tegevus voi teave;

[RT 12010, 38, 230- joust. 10.07.2010]

2) kéesoleva ldike punktis 1 nimetatud asjaoludest teadlikuks saades korvaldab teenuse osutaja kohe vastava
teabe vai tokestab sellele juurdepéisu.

(2) Kui teenuse kasutaja tegutseb teenuse osutaja alluvuses vdi jarelevalve all, siis kidesoleva paragrahvi 16ikes
1 sétestatut ei kohaldata.

§ 11. Jélgimiskohustuse puudumine

(1) Kéesoleva seaduse §-des 8—10 nimetatud teenuse osutajal ei ole kohustust jélgida teavet, mida ta vaid
edastab voi millele juurdepédésu pakub, mida ta edastamise eesmargil ajutiselt vaheméllu salvestab vdi teenuste
kasutaja jaoks talletab, samuti ei ole tal kohustust otsida ebaseaduslikku tegevust niitavaid fakte ja asjaolusid.

(2) [Kehtetu -RT 12006, 31, 234- jdust. 16.07.2006]

(3) Teenuse osutaja on kohustatud viivitamata teatama jarelevalvet teostavale padevale ametiisikule kdesoleva
seaduse §-des 8—10 sétestatud teenuste kasutaja voimalikust ebaseaduslikust tegevusest voi pakutavast teabest
ning voimaldama identifitseerida neid teenuse kasutajaid, kellega teenuse osutajal on andmete talletamise kohta
lepingud.

(4) Teenuse osutaja peab esitama prokuratuurile ja uurimisasutusele toe tuvastamiseks kriminaalmenetluse
seadustikus ettenihtud alustel ja korras ning julgeoleku- ja jilitusasutusele seaduses ettendhtud alustel ja korras
nende médratud tdhtajaks olemasolevat teavet teenuse kasutaja kohta, kellele ta osutab andmete talletamise
teenust.

(5) Teenuse osutaja peab esitama kohtule tema kirjaliku iiksikparingu alusel tde tuvastamiseks
tsiviilkohtumenetluse seadustikus ettendhtud alustel ja korras ning kohtu méératud tihtajaks olemasolevat teavet
teenuse kasutaja kohta, kellele ta osutab andmete talletamise teenust. Uksikpéring kiesoleva paragrahvi mottes
on péring teenuse kasutaja isikuandmete ja teenuse kasutaja edastatud teabe edastamise fakti, kestuse, viisi
ja vormi kohta seoses konkreetse elektronkirja, konkreetse elektroonilise kommentaari voi muu iiksiksdnumi
edastamisega seotud sideseansiga.

[RT 12006, 31, 234- jdust. 16.07.2006]

§ 12. Riiklik jarelevalve
[RT I, 13.03.2014, 4- joust. 01.07.2014]

(1) Kéesolevas seaduses teenuse osutaja kohta antavale teabele sétestatud nduete jargimise iile teostab riiklikku
jarelevalvet Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet.
[RT 1, 12.12.2018, 3- joust. 01.01.2019]

(2) Euroopa Parlamendi ja ndukogu médruses (EL) nr 2019/1150, mis késitleb Gigluse ja ldbipaistvuse
edendamist veebipdhiste vahendusteenuste drikasutajate jaoks (ELT L 186, 11.07.2019, 1k 57-79), sétestatud
nduete tditmise lile teostab riiklikku jarelevalvet Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet.

[RT 1, 22.06.2021, 13- joust. 02.07.2021]

§ 13. Riikliku jirelevalve erimeetmed
[RT I, 13.03.2014, 4- joust. 01.07.2014]

Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet voib kéesolevas seaduses sétestatud riikliku jarelevalve

teostamiseks kohaldada korrakaitseseaduse §-s 30 sétestatud riikliku jarelevalve erimeedet korrakaitseseaduses
sétestatud alusel ja korras.
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[RTI, 12.12.2018, 3- joust. 01.01.2019]

§ 13%, Tarbijakaitse ja Tehnilise Jirelevalve Ameti digus nduda infoiihiskonna teenuse piiramist

(1) Kui infoiihiskonna teenuse kaudu iildsusele levitatud teabega kihutatakse vihkamisele, vagivallale voi
diskrimineerimisele kodakondsuse, etnilise paritolu, keele, usutunnistuse voi muude Eesti Vabariigi pdhiseaduse
§-s 12 nimetatud asjaolude tottu, Shutatakse sdda voi digustatakse sojakuritegusid ning kui see on vajalik

riigi julgeoleku tagamiseks ja sellise teabe levitamise 1opetamiseks ning ohu térjumiseks puuduvad muud
tohusad voimalused, on Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ametil digus teha infoithiskonna teenuse osutajale
ettekirjutus ja nduda infoiihiskonna teenuse kaudu esitatava teabe kdrvaldamist vai teabele juurdepadsu
piiramist, arvestades kdesoleva paragrahvi ldigetes 2 ja 3 sétestatud erisusi.

(2) Internetiiihendust pakkuv tildkasutatava elektroonilise side teenuse osutaja on kohustatud Tarbijakaitse
ja Tehnilise Jarelevalve Ameti ettekirjutuse alusel blokeerima ettekirjutuses nimetatud domeeninime talle
kuuluvates nimeserverites.

(3) Domeeniregistri haldaja ja domeeniregistri pidaja on kohustatud Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ameti
ettekirjutuse alusel blokeerima juurdepadsu domeenile voi kustutama ettekirjutuses nimetatud domeeninime
registreeringu ning vdimaldama ametil see domeeninimi registreerida enda nimele.

[RT I, 06.08.2022, 2- joust. 16.08.2022]

14. Sunniraha maar
[RT 1, 13.03.2014, 4- joust. 01.07.2014]

Ettekirjutuse tditmata jatmise korral on asendustditmise ja sunniraha seaduses sétestatud korras rakendatava
sunniraha {ilemmaar fiitisilisele isikule 640 eurot ja juriidilisele isikule 100 000 eurot.

[RT 1, 22.06.2021, 13- joust. 02.07.2021]

§ 15. Nouetele mittevastava teabe edastamine

(1) Kéesolevas seaduses teenuse osutaja kohta antavale teabele, kommertsteadaandele ja selle edastamisele
sdtestatud nduetele mittevastava infoiihiskonna teenuse osutamise eest —

karistatakse rahatrahviga kuni 300 trahvitihikut.

(2) Sama teo eest, kui selle on toime pannud juriidiline isik, —

karistatakse rahatrahviga kuni 400 000 eurot.
[RT I, 22.06.2021, 13- joust. 02.07.2021]

§ 15" [Kehtetu -RT 12006, 21, 160- jdust. 25.05.2006]

§ 152 Euroopa Parlamendi ja noukogu méiruses (EL) nr 2019/1150 séitestatud nduete tiitmata jéitmine
(1) Euroopa Parlamendi ja ndukogu mééaruse (EL) nr 2019/1150 artiklites 11 ja 12 sétestatud nduete tditmata

jatmise eest

karistatakse rahatrahviga kuni 300 trahvitihikut.

(2) Sama teo eest, kui selle on toime pannud juriidiline isik, —

karistatakse rahatrahviga kuni 400 000 eurot.

[RT I, 22.06.2021, 13- just. 02.07.2021]

§ 16. Menetlus

(1) [Kehtetu - RT I, 12.07.2014, 1- joust. 01.01.2015]

(2) Kéesoleva seaduse §-des 15 ja 152sdtestatud vairtegude kohtuviline menetleja on vastavalt oma padevusele
Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet.

[RT I, 22.06.2021, 13- jdust. 02.07.2021]

§ 17. Tehnilise normi ja standardi seaduse muutmine

[Kéesolevast tekstist vélja jaetud.]

§ 18. Seaduse joustumine

Kéesolev seadus joustub 2004. aasta 1. mail.
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"Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2000/31/EU infoiihiskonna teenuste teatavate diguslike aspektide,
eriti elektroonilise kaubanduse kohta siseturul (EUT L 178, 17.7.2000, 1k 1-16); Euroopa Parlamendi ja
ndukogu direktiiv 98/48/EU, millega muudetakse direktiivi 98/34/EU, millega niihakse ette tehnilistest
standarditest ja eeskirjadest teatamise kord (EUT L 217, 5.8.1998, 1k 18-26).

[RT 12010, 31, 158- jdust. 01.10.2010]
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