Viljaandja: Tervise- ja toominister

Akti liik: madrus

Teksti liik: terviktekst
Redaktsiooni joustumise kp: 29.11.2020
Redaktsiooni kehtivuse 15pp: Hetkel kehtiv
Avaldamismairge: RT 1, 26.11.2020, 3

Sotsiaalministeeriumi korraldatavate elutihtsate
teenuste kirjeldus ja toimepidevuse nouded

Vastu voetud 21.04.2018 nr 17
RT 1, 25.04.2018, 16
joustumine 28.04.2018, osaliselt 01.01.2020

Muudetud jargmiste aktidega

Vastuvotmine Avaldamine JOustumine
09.01.2019 RT I, 15.01.2019, 1 18.01.2019
20.11.2020 RT 1, 26.11.2020, 1 29.11.2020

Maarus kehtestatakse hddaolukorra seaduse§ 37 15ike 2 alusel.
§ 1. Reguleerimisala

(1) Kéesoleva médrusega kehtestatakse tervishoiuteenuste korraldamise seaduse tdhenduses valtimatu abi kui
elutdhtsa teenuse (edaspidi elutdhtis teenus) kirjeldus ja toimepidevuse nouded.

(2) Mééruses sétestatakse nduded elutdhtsa teenuse tasemele ja teenuse osutamise valmisolekule ning meetmed
elutdhtsa teenuse katkestuse ennetamiseks. Samuti sétestatakse tingimused, mille puhul on tegemist elutidhtsa
teenuse ulatuslikust voi raskete tagajirgedega héirest voi katkestusest pohjustatud hédaolukorraga, ning
elutdhtsa teenuse toimepidevuse héirest voi katkestusest ja selle tekkimise ohust teavitamise korraldus.

§ 2. Terminid

(1) Elutéhtis teenus kdesoleva méiruse tdhenduses on abivajajale tema surma voi piisiva tervisekahjustuse
véltimiseks:

1) tervishoiuteenuste korraldamise seaduse § 17 1dikes 1'nimetatud kiirabibrigaadi pidaja osutatav kiirabi sama
seaduse § 16 16ike 1 tdhenduses;

2) tervishoiuteenuste korraldamise seaduse § 22 ldikes 4'nimetatud haiglavorgu haigla osutatav eriarstiabi
sama seaduse § 20 loike 1 tdhenduses.

(2) Elutihtsa teenuse toimepidevuse hiire kidesoleva méiruse tdhenduses on elutéhtsa teenuse osutamisel esinev
takistus, mille tottu osutatakse teenust ajutiselt osalises mahus ja mis vdib viia elutdhtsa teenuse katkestuseni.

(3) Elutédhtsa teenuse toimepidevuse katkestus kdesoleva maaruse tdhenduses on elutihtsa teenuse osutamise
taseme langus alla kdesoleva méaruse § 3 1oikes 1 vai § 4 16ikes 1 kehtestatud taseme voi selle tdielik
lakkamine, kui teenuse osutamist ei suudeta taastada kiesoleva médruse § 3 1dikes 2 voi § 4 16ikes 2 kehtestatud
aja jooksul.

§ 3. Kiirabibrigaadi pidaja elutihtsa teenuse Kirjeldus ja toimepidevuse néuded

(1) Elutdhtsa teenuse toimepidevuse hiire korral, hddaolukorras ja muus sarnases olukorras peab kiirabibrigaadi
pidaja tagama 60péev 1dbi vihemalt iihe kolmandiku kiirabi rahastamise lepingus ette ndhtud tegutsemisvalmis
kiirabibrigaade selleks, et olla valmis teenindama tervishoiuteenuste korraldamise seaduse § 17 16ike 2 alusel
kehtestatud korras C(charlie)-prioriteediga ja D(delta)-prioriteediga viljakutseid.

[RT I, 15.01.2019, 1- joust. 18.01.2019]

(2) Elutihtsa teenuse toimepidevuse héire korral taastab kiirabibrigaadi pidaja 12 tunni jooksul vdhemalt

kahe kolmandiku ja 24 tunni jooksul kdikide kiirabi rahastamise lepingus ette nidhtud kiirabibrigaadide
tegutsemisvalmiduse vastavalt tervishoiuteenuste korraldamise seaduse § 17 16ike 2 alusel kehtestatud korrale.
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[RTI, 15.01.2019, 1- joust. 18.01.2019]

(3) Kiirabibrigaadi pidaja peab oma toimepidevuse riskianaliiiisis kirjeldama véhemalt jargmisi ohte ja
arvestama nendega toimepidevuse plaani koostamisel:

1) elektrivarustuse héire ja katkestus kiirabibaasis;

2) telefoni-, mobiiltelefoni- ja andmesideteenuse hiire ja katkestus;

3) tulekahju kiirabibaasis;

4) veevarustuse ja kanalisatsiooni héire ja katkestus kiirabibaasis;

5) vedelkiitusega varustamise héire ja katkestus;

6) riinnak kiirabibaasis vdi kiirabibrigaadi vastu, sealhulgas dkkriinnak, pommiéhvardus, pantvangikriis;
7) avarii kiirabiautoga;

8) kiirabibrigaadi litkkmete ajutine puudumine;

9) oluliste vahendite ajutine puudumine erakordse vajaduse korral ja varustusahela katkemine;

10) olulise seadme ulatuslik tehniline rike;

11) olulise infosiisteemi héire ja rike;

12) kiiberintsident;

13) kiirabibrigaadi tegutsemine nakkuse leviku, keemia- voi kiirgussaaste ohu korral,

14) kiirabibaasi evakueerimise voi mahajitmise vajadus;

15) véltimatu abi vajaduse jérsk suurenemine.

(4) Kiirabibrigaadi pidaja ldhtub elutéhtsa teenuse osutamist toetavate teenuste ostmisel vdimaluse korral

lepingupartneri vdimest osutada teenust ka hadaolukorras, sealhulgas teiste elutéhtsate teenuste katkestuse
korral.

(5) Kiirabibrigaadi pidaja kavandab ldhtuvalt toimepidevuse riskianaliiiisist elutéhtsa teenuse héireid ja

katkestusi ennetavaid meetmeid, mille abil on véimalik tagada elutdhtsa teenuse osutamine vahemalt 72 tunniks.
[RT I, 25.04.2018, 16- joust. 01.01.2020]

§ 4. Haiglavorgu haigla pidaja elutihtsa teenuse kirjeldus ja toimepidevuse nouded

(1) Elutédhtsa teenuse toimepidevuse héire korral, hidaolukorras ja muus sarnases olukorras peab haiglavorgu
haigla pidaja, lahtudes ravikindlustuse seaduse § 32 alusel kehtestatud médruse lisa 26 pohimotetest, tagama
00péev ldbi abi andmise vahemalt:

1) eluohtlikus seisundis patsiendile, kelle elu on otseselt ohus (edaspidi punane triaazikategooria);

2) erakorralisele patsiendile, kelle seisund on potentsiaalselt eluohtlik (edaspidi oranz triaazikategooria);,

3) patsiendile, kelle haigestumine vdi trauma on erakorraline ja kes vajab diagnoosi voi ravi, kuid kelle seisund
on stabiilne (edaspidi kollane triaaZikategooria).

(2) Haiglavdrgu haigla pidaja tagab elutéhtsa teenuse toimepidevuse héire korral teenuse osutamise voimekuse
kédesoleva paragrahvi 1dikes 1 kehtestatud tasemel vdhemalt haiglas viibivale punase, oranzi ja kollase
triaazikategooria patsiendile ning seejérel taastab iithe tunni jooksul vdimekuse osutada véltimatut abi
véljastpoolt haiglat saabuvale punase, oranzi ja kollase triaazikategooria patsiendile.

(3) Haiglavodrgu haigla pidaja peab oma toimepidevuse riskianaliiiisis kirjeldama vihemalt jdrgmisi ohte ja
arvestama nendega toimepidevuse plaani koostamisel:

1) elektrivarustuse héire ja katkestus;

2) telefoni-, mobiiltelefoni- ja andmesideteenuse héire ja katkestus;

3) tulekahju hoones;

4) veevarustuse ja kanalisatsiooni héire ja katkestus;

5) kaugkiitteteenuse héire ja katkestus;

6) riinnak haigla vastu, sealhulgas dkkriinnak, pommidhvardus, pantvangikriis;

7) tervishoiutdotajate ja -spetsialistide ajutine puudumine;

8) oluliste vahendite ajutine puudumine erakordse vajaduse korral ja varustusahela katkemine;
9) olulise seadme ulatuslik tehniline rike;

10) olulise infosiisteemi héire ja rike;

11) kiiberintsident;

12) haiglasisese ulatusliku nakkuse leviku, keemia- vdi kiirgussaaste oht;

13) haigla evakueerimise voi haiglahoone mahajiatmise vajadus;

14) véltimatu abi vajaduse jérsk suurenemine.

(4) Kéesoleva paragrahvi 1dike 3 punktis 14 sétestatud véltimatu abi vajaduse suurenemise ulatuse méaérab
Terviseameti peadirektor késkkirjaga.

(5) Haiglavorgu haigla pidaja l1dhtub elutdhtsa teenuse osutamist toetavate teenuste ostmisel vdimaluse korral

lepingupartneri vdimest osutada teenust ka hidaolukorras, sealhulgas teiste elutdhtsate teenuste katkestuse
korral.

(6) Haiglavorgu haigla pidaja kavandab lahtuvalt toimepidevuse riskianaliiiisist elutéhtsa teenuse hédireid
ja katkestusi ennetavaid meetmeid, mille abil on vdimalik tagada elutdhtsa teenuse osutamine regionaal- ja
keskhaiglas vdahemalt 72 tunniks ning {ild- ja kohalikus haiglas vdhemalt 16 tunniks.

[RT I, 25.04.2018, 16- joust. 01.01.2020]
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§ 5. Elutéihtsa teenuse toimepidevuse hiirest voi katkestusest ja selle tekkimise ohust teavitamine

(1) Kiirabibrigaadi pidaja ja haiglavorgu haigla pidaja teavitab elutihtsa teenuse toimepidevuse héirest voi
katkestusest voi selle tekkimise ohust Terviseametit viivitamata, kuid hiljemalt iihe tunni jooksul.

(2) Kéesoleva paragrahvi 1dikes 1 nimetatud teavitus peab sisaldama vdhemalt jargmist:

1) hiire voi katkestuse toimumise aeg ja kestus;

2) hiire voi katkestuse tegelik voi oletatav pdhjus ja hetkeolukorra liihikirjeldus;

3) teenuse taastamiseks voi héire voi katkestuse mdju vihendamiseks rakendatud ja rakendatavad meetmed;
4) esialgne prognoositav kahju patsientidele;

5) esialgne prognoositav mdju teistele tervishoiuteenuse osutajatele.

(3) Kiirabibrigaadi pidaja ja haiglavorgu haigla pidaja teavitab viivitamata lisaks Terviseametile ka
hidaolukorra seaduse § 14 1dikes 1 nimetatud hddaolukorra lahendamist juhtivat asutust, kui elutdhtsa teenuse
toimepidevuse héire vai katkestuse on pShjustanud siindmus, mis voib kaasa tuua sellise hiadaolukorra voi
hidaolukorra ohu, mille lahendamine ei kuulu Terviseameti padevusse.

§ 6. Elutiihtsa teenuse ulatuslikust voi raskete tagajirgedega hiirest voi katkestusest pohjustatud
hidaolukord

(1) Elutdhtsa teenuse ulatuslikust voi raskete tagajargedega hiirest vai katkestusest pohjustatud hadaolukorraks
loetakse elutéhtsa teenuse toimepidevuses esinevaid tdsiseid ja ulatuslikke héireid vdi teenuse osutamise
taielikku lakkamist, mille korral esinevad kdik jargmised kriteeriumid:

1) kiirabibrigaadi pidaja ei suuda tagada elutdhtsa teenuse osutamise vdimekust vihemalt kdesoleva miéruse
§ 3 15ikes 1 kehtestatud tasemel sama paragrahvi 10ikes 2 kehtestatud aja jooksul voi haiglavorgu haigla pidaja
ei suuda tagada elutdhtsa teenuse osutamise voimekust vihemalt kdesoleva mééruse § 4 15ikes 1 kehtestatud
tasemel sama paragrahvi ldikes 2 kehtestatud aja jooksul;

2) olukorra lahendamist on vajalik juhtida riiklikult;

3) Terviseamet on kehtestanud tervishoiu valmisoleku taseme tervishoiuteenuste korraldamise seaduse § 59
16ike 1 alusel.

[RT I, 26.11.2020, 1- jdust. 29.11.2020]

(2) Elutédhtsa teenuse ulatuslikust voi raskete tagajargedega hiirest vai katkestusest pohjustatud hdadaolukorda
juhib Terviseamet, 1dhtudes hidaolukorra seadusest, tervishoiuteenuste korraldamise seadusest ja nende alusel
kehtestatud digusaktidest ning hidaolukorra lahendamise plaanist.

§ 7. Méiiruse joustumine

(1) Méérus joustub iildises korras.

(2) Mairuse § 3 1dige 5 ja § 4 1dige 6 joustuvad 1. jaanuaril 2020. a.
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