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§ 1. Turismiseaduse muutmine
Turismiseaduses tehakse jargmised muudatused:
1)paragrahvi 1 tekst loetakse 15ikeks 1 ja paragrahvi tdiendatakse 15igetega 2—4 jargmises sonastuses:

,»(2) Kéesolevat seadust ei kohaldata, kui pakettreise pakutakse voi seotud reisikorraldusteenuste lepingute
sO0lmimist holbustatakse vaid juhuti, mittekasumlikul eesmérgil ning tiksnes piiratud arvule reisijatele,
pakkumata neid avalikkusele.

(3) Kéesolevat seadust ei kohaldata pakettreisilepingute ega seotud reisikorraldusteenuste lepingute suhtes,
mis on sdlmitud tildlepingu alusel, millega ettevotja korraldab érireise teisele majandus- voi kutsetegevuses
tegutsevale isikule.

(4) Kéesolevat seadust ei kohaldata pakettreiside ega seotud reisikorraldusteenuste suhtes, mis kestavad vihem
kui 24 tundi, vélja arvatud juhul, kui need sisaldavad 6ist majutust.”;

2)paragrahv 2 tunnistatakse kehtetuks;
3)paragrahvi 3 tekst muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:

,Reisiteenus on:

1) reisijavedu;

2) majutus, mis ei ole olemuslikult reisijaveo osa voi mdeldud elukoha tagamiseks;

3) auto, muu mootorsdiduki Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2007/46/EU, millega kehtestatakse
raamistik mootorsdidukite ja nende haagiste ning selliste sdidukite jaoks mdeldud siisteemide, osade ja eraldi
seadmestike kinnituse kohta (ELT L 263, 09.10.2007, Ik 1-160), artikli 3 16ike 11 tdhenduses v6i Euroopa
Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2006/126/EU juhilubade kohta (ELT L 403, 30.12.2006, 1k 18—60) artikli 4
16ike 3 punkti c alusel A-kategooria juhiluba ndudva mootorratta {iiirimine;

4) muu turismiteenus, mis ei ole olemuslikult kdesoleva paragrahvi punktides 1-3 nimetatud teenuse osa.”;

4)paragrahvid 5—7 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:
,»8 5. Reisiettevotja

(1) Reisiettevotja on ettevotja, kes tegutseb pakettreiside ja seotud reiskorraldusteenustega seonduva majandus-
vOi kutsetegevuse eesmargil kas reisikorraldajana, reisivahendajana voi seotud reisikorraldusteenuste lepingute
sO0lmimist holbustava ettevotjana.

(2) Reisikorraldaja on reisiettevotja, kes koostab pakettreise ja pakub neid voi s6lmib pakettreisilepinguid ise
vOi teise reisiettevotja kaudu voi koos temaga, samuti ettevotja, kes edastab reisijat puudutavad andmed teisele
ettevotjale kédesoleva seaduse § 7 1oike 2 punkti 5 kohaselt.

(3) Reisivahendaja on reisiettevotja, kes pakub reisikorraldaja koostatud pakettreise voi s6lmib
pakettreisilepinguid reisikorraldaja nimel. Reisivahendaja suhtes, kes pakub véljaspool Euroopa
Majanduspiirkonda asutatud reisiettevotja koostatud pakettreise voi sdlmib viimase nimel pakettreisilepinguid,
kohaldatakse kdesolevas seaduses reisikorraldajale kehtestatud ndudeid.
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§ 6. Reisiettevotja tegevusalade liigitus

Reisiettevatja tegevusalad liigitatakse jargmiselt:

1) Eestis osutatavaid reisiteenuseid sisaldavate pakettreiside korraldamine;

2) véljaspool Eestit osutatavaid reisiteenuseid ja tellimuslendu sisaldavate pakettreiside korraldamine;

3) véljaspool Eestit osutatavaid reisiteenuseid ja liinilendu sisaldavate pakettreiside korraldamine;

4) véljaspool Eestit osutatavaid reisiteenuseid, vélja arvatud tellimus- voi liinilendu, sisaldavate pakettreiside
korraldamine;

5) Euroopa Majanduspiirkonna vilise riigi reisiettevotja koostatud pakettreiside vahendamine;

6) seotud reisikorraldusteenuste pakkumine ja lepingute sGlmimise holbustamine.

§ 7. Pakettreis

(1) Pakettreis on vahemalt kahe eri liiki reisiteenuse kogum samaks reisiks, kui reisiteenuste kogumi on pannud
kokku iiks reisikorraldaja, sealhulgas reisija soovil vdi valikul, enne iihe lepingu solmimist koikide reisiteenuste
kohta.

(2) Pakettreis on ka vdhemalt kahe eri liiki reisiteenuse kogum samaks reisiks, kui olenemata eraldi lepingute
solmimisest iiksikute reisiteenuste osutajatega:

1) reisija valib reisiteenused lihest miiiigikohast enne, kui annab ndusoleku maksmise kohta;

2) reisikorraldaja teeb pakkumise, sdlmib lepingu vdi votab nende teenuste eest tasu iihtse voi koguhinna alusel,
3) reisikorraldaja reklaamib, teeb pakkumise voi sdlmib lepingu, kasutades nimetust ,,pakettreis” voi sellesarnast
nimetust;

4) reisikorraldaja paneb reisiteenuste kogumi kokku pérast sellise lepingu sdlmimist, milles ta annab reisijale
oOiguse valida teenused eri liiki reisiteenuste seast voi

5) reisija valib reisiteenused eri ettevdtjatelt omavahel seotud internetipShiste broneerimistoimingutega, kui
ettevdtja, kellega sdlmitakse esimene leping, annab reisija nime, makse tegemiseks vajalikud andmed ja e-

posti aadressi edasi teisele ettevdtjale ning leping teise ettevotjaga sdlmitakse 24 tunni jooksul pérast esimese
reisiteenuse broneeringu kinnitamist.

(3) Pakettreisiks ei loeta reisiteenuste kogumit, mille korral on ainult tihte liiki kdesoleva seaduse § 3
punktides 1-3 nimetatud reisiteenus pandud kokku iihe vdi mitme sama paragrahvi punktis 4 nimetatud muu
turismiteenusega, kui viimati nimetatud teenus voi teenused:

1) ei moodusta vihemalt 25 protsenti reisiteenuste koguvéartusest ning kui neid ei reklaamita reisiteenuste
kogumi olulise tunnusena voi kui need ei ole muul viisil reisiteenuste kogumi oluliseks tunnuseks voi

2) valitakse ja nende osutamises lepitakse kokku alles parast kidesoleva seaduse § 3 punktides 1-3 nimetatud
reisiteenuse osutamise algust.

(4) Pakettreisiks ei loeta regulaarset reisijavedu teostavas transpordivahendis samal ajal reisijaveoga pakutavat
majutus- ja toitlustusteenust, kui pShiteenus on reisijavedu.

(5) Miiiigikoht on ettevotja driruum, veebileht voi muu selline veebiplatvorm ja telefon. Kui veebilehti voi muid
selliseid veebiplatvorme esitletakse reisijale iihtse platvormina, on tegemist iihe miiiigikohaga.

(6) Reisija on isik, kes soovib solmida pakettreisilepingu voi seotud reisikorraldusteenuste lepingu voi kellel on
Oigus reisida eelnimetatud lepingu alusel.

(7) Reisiettevotja peab teise reisiettevotja koostatud pakettreisi pakkumisel avaldama pakettreisi koostanud
ettevotja kohta teabe, milles peavad sisalduma vihemalt selle reisiettevotja nimi, aadress ja muud
kontaktandmed.”;

5)seadust tdiendatakse §-ga 71j drgmises sOnastuses:

8 7'. Seotud reisikorraldusteenused

(1) Seotud reisikorraldusteenused on vahemalt kaks eri liiki reisiteenust samaks reisiks, mis ei ole pakettreis ja
milleks reisija sdlmib eraldi lepingud iiksikute reisiteenuste osutajatega, juhul kui reisiettevdtja holbustab:

1) reisijal iga reisiteenuse eraldi valimist ja selle eest eraldi maksmist miiligikoha tihekordsel kiilastamisel voi
sellega iihenduse votmisel voi

2) sihipdrasel viisil reisijal vahemalt iihe tdiendava reisiteenuse lepingu sdlmimist teise ettevotjaga, kui teise
ettevatjaga sdlmitakse leping 24 tunni jooksul pérast esimese reisiteenuse broneeringu kinnitamist.

(2) Kui reisija sdlmib lepingu vaid iiht liiki kdesoleva seaduse § 3 punktides 1-3 nimetatud reisiteenuse

kohta ja {ihe vdi mitme sama paragrahvi punktis 4 nimetatud muu turismiteenuse kohta, ei loeta neid seotud
reisikorraldusteenusteks, kui muu turismiteenus vai -teenused ei moodusta vihemalt 25 protsenti reisiteenuste
koguvéartusest ning kui neid ei reklaamita reisi olulise tunnusena voi kui need ei ole muul viisil reisi oluliseks
tunnuseks.”;

6)paragrahvi 8§ 16ige 1 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:

,»(1) Kéesoleva seaduse §-s 6 nimetatud tegevusalal tegutseval ettevotjal on kohustus esitada
majandustegevusteade.”;
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T)paragrahvi 8 16ike 2 punktid 2 ja 3 muudetakse ning sonastatakse jargmiselt:

,,2) kui reisiettevotja on andnud enda koostatud pakettreisi pakkumise ja pakettreisilepingu slmimise diguse
ka teisele reisiettevotjale voi teistele reisiettevotjatele, siis andmed vastava diguse saanud reisiettevotja voi
reisiettevotjate kohta, sealhulgas nimi, aadress ja muud kontaktandmed, majandustegevuse registreerimise
number, selle puudumise korral reisiettevotja driregistri number voi muu asjakohase registri nimi ja number;
3) kui reisiettevdtja vahendab Euroopa Majanduspiirkonna vilise riigi reisiettevotja koostatud pakettreisi, siis
pakettreisi koostanud reisiettevdtja nimi, aadress ja muud kontaktandmed ning asukohariigi asjakohase registri
nimi ja number;”;

8)paragrahv 15 muudetakse ja sdnastatakse jargmiselt:
.8 15. Tagatise kohustus

(1) Reisikorraldajal peab olema tagatis kdesoleva paragrahvi 16ikes 3 loetletud kohustuste tditmiseks juhuks, kui
ta ei suuda oma maksevdime tottu pakettreisilepingust tulenevat kohustust téita. Seotud reisikorraldusteenuste
lepingute sdlmimist holbustaval ettevdtjal peab olema tagatis kéesoleva paragrahvi 15ikes 4 loetletud kohustuste
taitmiseks juhuks, kui seotud reisikorraldusteenuste osaks olev reisiteenus jaab osutamata tema maksevoime
tottu.

(2) Tagatise kohustus on Eestis asutatud reisiettevotjal ning reisiettevotjal, kes on asutatud Euroopa
Majanduspiirkonna vilises riigis, kuid kes pakub pakettreise voi seotud reisikorraldusteenuseid voi sdlmib
pakettreisilepinguid voi tegutseb seotud reisikorraldusteenuste lepingute sdlmimist hdlbustava ettevdtjana Eestis
vOi suunab oma tegevuse mis tahes viisil Eestisse. Euroopa Majanduspiirkonna teises lepinguriigis asutatud
reisiettevotjal, kes pakub pakettreise voi seotud reisikorraldusteenuseid voi sdlmib pakettreisilepinguid voi
tegutseb seotud reisikorraldusteenuste lepingute sGlmimist hdlbustava ettevdtjana Eestis, on tagatise kohustus
oma asutamise riigi nduete kohaselt.

(3) Reisikorraldaja peab omama piisavat rahalist tagatist:

1) reisija naasmiseks reisi lahtekohta voi teise kokkulepitud kohta, kui pakettreisileping sisaldab reisijavedu;

2) reisija majutamiseks kuni naasmiseni reisi lahtekohta voi teise kokkulepitud kohta;

3) reisija nimel pakettreisilepingu alusel tasutud maksete tagastamiseks reisijale pakettreisi drajaéimise korral voi
hiivitise tasumiseks pakettreisi drajadnud osa eest;

4) reisijale tasu tagastamiseks lunastamata pakettreisi kinkekaardi eest.

(4) Seotud reisikorraldusteenuste lepingute sGlmimist hdlbustav ettevotja peab omama piisavat rahalist tagatist:
1) reisija nimel seotud reisikorraldusteenuste lepingute sGlmimist hdlbustavale ettevotjale seotud
reisikorraldusteenuste eest tasutud maksete tagastamiseks reisijale seotud reisikorraldusteenuste osaks oleva
reisiteenuse osutamata jatmise korral voi hiivitise tasumiseks reisiteenuse drajaanud osa eest;

2) reisija naasmiseks reisi ldhtekohta vai teise kokkulepitud kohta, kui seotud reisikorraldusteenused hdlmavad
reisijavedu ja seotud reisikorraldusteenuste lepingute sdlmimist hdlbustav ettevdtja on reisijaveo eest vastutav;
3) reisija majutamiseks kuni naasmiseni reisi ldhtekohta vdi teise kokkulepitud kohta, kui seotud
reisikorraldusteenused hdlmavad reisijavedu ja seotud reisikorraldusteenuste lepingute sdlmimist holbustav
ettevotja on reisijaveo eest vastutav.

(5) Reisiettevotjal puudub tagatise kohustus, kui:

1) pakettreiside eest tasutakse téies ulatuses reisiteenuste kogumi osutamise jérel ning pakettreis ei sisalda
reisijavedu;

2) seotud reisikorraldusteenuste lepingute sdlmimist holbustav ettevdtja ei ole vastutav seotud
reisikorraldusteenuste osaks oleva reisijaveo eest ja tasu ei maksta seotud reisikorraldusteenuste lepingute
s0lmimist holbustavale ettevotjale vai tasutakse seotud reisikorraldusteenuste eest tdies ulatuses nende
osutamise jérel;

3) kéesoleva seaduse § 6 punktis 5 nimetatud tegevusalal tegutsev ettevdtja esitab tdendi selle kohta, et tagatise
kohustus on tdidetud tegeliku reisikorraldaja poolt vastavalt kdesoleva seaduse nduetele.

(6) Tagatis ei kuulu reisiettevotja pankrotivara hulka.”;
9)seadust tdiendatakse §-dega 1517154jéirgmises sonastuses:

,§ 15!, Nouded tagatisele

(1) Kéesoleva seaduse § 6 punktides 2 ja 5 nimetatud tegevusalal tegutseval reisiettevotjal peab tagatis olema
vihemalt seitse protsenti reisiettevotja planeeritavast aastasest pakettreiside kogumiitigist, kuid mitte vahem kui
32 000 eurot.
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(2) Kéesoleva seaduse § 6 punktis 3 nimetatud tegevusalal tegutseval reisiettevotjal peab tagatis olema
vihemalt kolm protsenti reisiettevotja planeeritavast aastasest pakettreiside kogumiiiigist, kuid mitte vihem kui
32 000 eurot.

(3) Kéesoleva seaduse § 6 punktis 4 nimetatud tegevusalal tegutseval reisiettevotjal peab tagatis olema
vihemalt seitse protsenti reisiettevotja planeeritavast aastasest pakettreiside kogumiitigist, kuid mitte vahem kui
13 000 eurot.

(4) Kéesoleva seaduse § 6 punktis 6 nimetatud tegevusalal tegutseval reisiettevotjal peab tagatis olema vdahemalt
kolm protsenti reisiettevotja planeeritavast aastasest seotud reisikorraldusteenuste kogumiiiigist, kuid mitte
véhem kui 13 000 eurot.

(5) Reisiettevotja tagatis peab igal ajal olema piisav kiesoleva seaduse § 15 1digetes 3 ja 4 sétestatud kohustuste
taitmiseks. Reisiettevotja on kohustatud tagatise piisavust tdendama.

(6) Tagatise arvutamisel voetakse aluseks reisiettevdtja eelmise kalendriaasta pakettreiside ja seotud
reisikorraldusteenuste kogumiiiik, kui see on suurem reisettevotja planeeritavast aastasest pakettreiside ja seotud
reisikorraldusteenuste kogumiitigist.

(7) Reisiettevotja valib tihe voi mdlemad jargmistest tagatise liikidest:
1) garantii;
2) kindlustus.

(8) Tagatise andjaks vdib olla Euroopa Majanduspiirkonna lepinguriigis asuv kindlustusselts, krediidiasutus voi
finantseerimisasutus.

(9) Tagatis peab vastama jargmistele tingimustele:

1) tagatis antakse reisiettevotja kdesoleva seaduse § 15 16ikes 3 voi 4 nimetatud kohustuste tiitmise tagamiseks;
2) tagatis on kasutatav esimesel ndudmisel ning selle kasutamisega ei kaasne Tarbijakaitseametile rahalisi
kohustusi tagatise andja suhtes;

3) garantii puhul on tagatise saajaks ja kindlustuse puhul on soodustatud isikuks Tarbijakaitseamet;

4) tagatise kasutamise tingimused peavad vdimaldama tagatist kasutada vastavalt kéesoleva seaduse §-

S 153séitestatule;

5) tagatise kestus ei tohi olla lihem kui kuus kuud, voi kui ettevotjal on mitu tagatist, siis vdhemalt iihe tagatise
kestus peab olema vihemalt kuus kuud;

6) tagatise ennetdahtaegseks 1opetamiseks voi tagatava summa ennetdhtaegseks vihendamiseks on ndutav
Tarbijakaitseameti kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis ndusolek;

7) uueks perioodiks tuleb tagatis seada vihemalt tiks kuu enne eelmise tagatise kehtivuse [0ppemist ning uue
tagatise kehtivus peab algama vihemalt eelmise tagatise 10ppemise pievale jargnevast pievast.

(10) Tagatise olemasolu tdendav dokument edastatakse Tarbijakaitseametile viivitamata pérast tagatise
viljastamist.

(11) Kui reisiettevotja tegutseb mitmel tagatist ndudval tegevusalal, siis ei vOi tagatis olla viiksem, kui ndutakse
suurima tagatise summaga tegevusalal.

(12) Reisiettevotja on kohustatud tagatise piisavust hindama ja tagatist vajaduse korral suurendama.

§ 15% Pakettreiside ja seotud reisikorraldusteenuste kogumiiiigi aruanne

(1) Kéesoleva seaduse §-s 6 nimetatud tegevusalal tegutsev reisiettevotja esitab Tarbijakaitseametile:

1) kord kvartalis aruandekvartalile jargneva kuu 20. kuupéevaks pakettreiside ja seotud reisikorraldusteenuste
kogumiiiigi aruande, milles esitatakse ka jargneva kvartali tdpsustatud planeeritav pakettreiside ja seotud
reisikorraldusteenuste kogumiiiik;

2) tegevuse alustamisel ning edaspidi igal aastal koos eelmise aasta neljanda kvartali pakettreiside ja seotud
reisikorraldusteenuste kogumiiiigi aruandega andmed tagatise arvutamise aluseks oleva planeeritava aastase
pakettreiside ja seotud reisikorraldusteenuste kogumiiiigi kohta, mis sisaldavad pakettreiside ja seotud
reisikorraldusteenuste miiiiki igas kvartalis.

(2) Kéesoleva seaduse tdhenduses loetakse pakettreiside ja seotud reisikorraldusteenuste kogumiiiigiks
pakettreisilepingutest voi seotud reisikorraldusteenuste lepingutest tulenevat reisijate poolt vai nimel
reisiettevotjale tasutud kdigi maksete kogusummat, sealhulgas ettemaksena saadud summa ning lunastamata
pakettreiside kinkekaardid.

§ 15°%, Tagatise kasutamine
(1) Kui reisiettevotja ei suuda oma maksevoime tdttu téita pakettreisilepingust tulenevat kohustust voi jaib

osutamata seotud reisikorraldusteenuste osaks olev reisiteenus, on ta kohustatud sellest Tarbijakaitseametit
viivitamata teavitama.

Leht4/13 Turismiseaduse, vBladigusseaduse ja tarbijakaitseseaduse muutmise seadus



(2) Tagatise kasutamise otsustab Tarbijakaitseamet. Reisiettevdtja suhtes algatatud pankrotimenetlus ei piira
Tarbijakaitseameti digusi tagatise kasutamisel.

(3) Tagatise kasutamiseks Tarbijakaitseamet:

1) médrab reisijate poolt Tarbijakaitseametile nduete esitamise tihtaja, mis ei voi olla lithem kui 14 péeva;

2) kogub reisijate nduded ja kontrollib digeaegselt esitatud nduete pohjendatust, voimaluse korral pakub
pakettreisi jatkamise vOimalust;

3) korraldab kéesoleva seaduse § 15 1digetes 3 ja 4 nimetatud kohustuste tditmist ning méarab tagatise andjale
tagatisest viljamaksete tegemiseks maistliku téhtaja.

(4) Valdkonna eest vastutav minister voib kehtestada médrusega:
1) pakettreiside ja seotud reisikorraldusteenuste kogumiiiigi aruande vormi;
2) tagatise kasutamise korra.

§ 154, Kontaktpunkt

(1) Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi (EL) 2015/2302, mis késitleb pakettreise ja seotud
reisikorraldusteenuseid ning millega muudetakse maérust (EU) nr 2006/2004 ja Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiivi 2011/83/EL ning tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 90/314/EMU (ELT L 326, 11.12.2015,

1k 1-33), artikli 18 16ikes 2 nimetatud kontaktpunktiks on Tarbijakaitseamet.

(2) Tarbijakaitseamet teeb teise liikmesriigi kontaktpunktile kéttesaadavaks kogu vajaliku teabe riigisisestest
tagatisele esitatavatest nduetest, majandustegevuse registris registreeritud reisiettevotjatest ja nende
registriandmetes mérgitud tagatise andjatest. Tarbijakaitseamet avaldab konealuse teabe oma veebilehel.

(3) Kui Tarbijakaitseametil on kahtlusi teise riigi reisikorraldaja tagatise suhtes, kiisib ta selgitusi selle
litkkmesriigi kontaktpunktilt, kus korraldaja on asutatud. Tarbijakaitseamet vastab teise litkkmesriigi paringutele
voimalikult kiiresti kiisimuse kiireloomulisust ja keerukust arvesse vottes. Esimene vastus antakse 15 téopaeva
jooksul taotluse kittesaamisest arvates.”;

10)paragrahvi 17 16ike 3 punktist 2 jaetakse vélja tekstiosa ,,, vdlja arvatud voladigusseaduse § 272 16ike 4
punktis 1 nimetatud juhtudel”;

11)paragrahvi 26 16ike 5 punktis 4 asendatakse sdnad ,,sditjateveo teenuse” sdnaga ,,reisijaveo”;

12)paragrahvi 31 11(~)ige 1 muudetakse ja sdnastatakse jargmiselt:

,»(1) Pakettreiside pakkumise vdi pakettreisilepingute sdlmimise eest, samuti seotud reisikorraldusteenuste
pakkumise vdi lepingute sGlmimise holbustamise eest ilma nduetekohase tagatiseta —
karistatakse rahatrahviga kuni 300 trahviiihikut.”;

13)paragrahvi 36 tdiendatakse 1digetega 15 ja 16 jirgmises sOnastuses:

,»(15) Enne 2018. aasta 1. juulit majandustegevuse registris registreeritud reisiettevotja peab majandustegevuse
registris oma majandustegevuse andmed viima vastavusse kéesoleva seaduse nduetega 2018. aasta
30. septembriks.

(16) Enne 2018. aasta 1. juulit véljastatud tagatise suhtes kohaldatakse tagatise andmisel kehtinud
turismiseaduse redaktsioonist tulenevaid ndudeid kuni tagatise kehtivuse 16puni, kuid kdige kauem 2018. aasta
30. septembrini.”;

14)seaduse normitehnilises mirkuses asendatakse tekstiosa ,,Euroopa Noukogu direktiiv 90/314/EMU
turismipakettide, puhkusepakettide ja ekskursioonipakettide kohta (EUT L 158, 23.6.1990, Ik 59-64)”
tekstiosaga ,,Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv (EL) 2015/2302, mis ksitleb pakettrelse ja seotud
reisikorraldusteenuseid ning millega muudetakse méérust (EU) nr 2006/2004 Jja Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiivi 2011/83/EL ning tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 90/314/EMU (ELT L 326, 11.12.2015,

Ik 1-33)”.

§ 2. Voladigusseaduse muutmine

Voladigusseaduses tehakse jairgmised muudatused:
1)paragrahvi 406116ige 9 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:
,»(9) Kui kindla ajavahemiku jooksul voi kindla summa piires pakutakse tarbijale erinevaid intressimaérasid

ja tasusid, loetakse krediidi kulukuse mééra arvutamisel kogu tarbijakrediidilepingu kestuse jooksul
intressimédiraks ja tasudeks korgeim kokkulepitud intressiméér ja korgeimad tasud.”;
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2)seaduse 44. peatiiki pealkiri muudetakse ja sOnastatakse jairgmiselt:

,,44. peatiikk
PAKETTREISILEPING JA SEOTUD REISIKORRALDUSTEENUSED”;

3)paragrahvi 866 16iked 1 ja 2 muudetakse ning sdnastatakse jargmiselt:

,»(1) Pakettreisilepinguga kohustub ettevdtja (reisikorraldaja) teise lepingupoole ees korraldama iihele voi
mitmele isikule (reisija) pakettreisi turismiseaduse § 7 tdhenduses, teine lepingupool aga maksma tasu
(reisitasu).

(2) Turismiseaduse § 7 loikes 2 nimetatud juhul sélmitud lepingud loetakse {iheks pakettreisilepinguks.”;

4)paragrahvi 866 15ige 3 tunnistatakse kehtetuks;
5)paragrahvi 866 tdiendatakse 16ikega 4! jargmises sOnastuses:

,,(41) Kui reisikorraldaja on asutatud véljaspool Euroopa Majanduspiirkonda, kehtivad Euroopa Liidu

litkkmesriigis asutatud vahendaja suhtes kédesoleva seaduse §-des 875-877 ja 878-878”siitestatud kohustused,
vilja arvatud juhul, kui vahendaja esitab tdendid selle kohta, et reisikorraldaja tdiidab nimetatud paragrahvides
esitatud kohustused.”;

6)paragrahvi 866 ldige 5 tunnistatakse kehtetuks;
7)seadust tdiendatakse §-ga 8661jérgmises sonastuses:

8 866'. Siitete kohaldamine

(1) Kéesolevas peatiikis sétestatut ei kohaldata pakettreisidele ega seotud reisikorraldusteenustele turismiseaduse
§ 7'tihenduses, mis kestavad vihem kui 24 tundi, vélja arvatud juhul, kui need sisaldavad 6ist majutust.

(2) Kéesolevas peatiikis sétestatut ei kohaldata juhul, kui isik pakub pakettreise voi hdlbustab seotud
reisikorraldusteenuste lepingute sdlmimist vaid juhuti, mittekasumlikul eesmérgil ning tiksnes piiratud arvule
reisijatele, pakkumata neid avalikkusele.

(3) Kéesolevas peatiikis sétestatut ei kohaldata pakettreisilepingutele ega seotud reisikorraldusteenuste
lepingutele, mis on solmitud iildlepingu alusel, millega korraldatakse drireise ettevotja ja teise fiilisilise voi
juriidilise isiku vahel, kes tegutseb majandus- voi kutsetegevuses.”;

8)paragrahv 867 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:
,,$ 867. Lepingueelne teave pakettreisilepingu korral

(1) Enne kui reisija sdlmib pakettreisilepingu vdi teeb selleks siduva pakkumise, on reisikorraldaja ja juhul,
kui pakettreisilepingu sdlmimist pakutakse vahendaja kaudu, siis ka vahendaja kohustatud esitama reisijale
kéesoleva paragrahvi 16ike 5 alusel kehtestatud asjakohase standardinfo teabelehe ning kéesoleva paragrahvi
loikes 2 sétestatud teabe.

(2) Reisijale tuleb esitada jargmine lepingueelne teave, kui see on konkreetse pakettreisi korral asjakohane:

1) reisi sihtkoht, reisiteekonna kirjeldus ja ldbitavates kohtades viibimise aeg koos kuupidevadega ning
sisalduvate 66de arv, kui reis hdlmab majutust;

2) reisitasu koguhind koos maksudega ja kdigi kohalduvate lisatasude, 16ivude ja muude kuludega, voi kui
selliseid kulusid ei saa mdistlike joupingutustega enne lepingu sdlmimist vilja arvutada, siis reisija poolt
kantavate voimalike lisakulude liik;

21) maksmise kord, sealhulgas ettemaksena tasutav rahasumma voi protsent reisitasust ja iilejiinud summa
maksmise téhtajad voi muude rahaliste tagatiste olemasolu, mida reisija peab maksma voi esitama;

3) kasutatavate soidukite liik, veo iseloomustus ja klass ning viljumise ja saabumise koht, kuupéev ja kellaaeg,
vOi kui tépset aega ei ole veel kindlaks méaratud, siis véljumise ja saabumise ligikaudne aeg, vahepeatuste
kestus ja kohad ning transpordiiihendused;

4) majutuse liik, majutuskohtade asukoht, jark voi mugavusaste ja pdhitunnused ning majutuskoha vastavus
kiilastatavas riigis kehtivale klassifikatsioonile;

5) toitlustamiskava;

6) iildine teave sihtriigi passide ja viisadega seotud nduete kohta, sealhulgas viisa saamiseks kuluv ligikaudne
aeg, ning teave sihtriigi tervisenduete kohta;

7) minimaalne inimeste arv, mis on vajalik pakettreisi toimumiseks, ja kdesoleva seaduse § 874 16ikes 5
sitestatud aeg enne pakettreisi algust, millal reisikorraldajal on digus lepingust taganeda, kui reisijate arv jaiab
viiksemaks tema poolt ettendhtust;

8) kiilastused, ekskursioonid ja muud teenused, mille hind sisaldub reisitasus;

9) teave selle kohta, kas monda reisiteenust pakutakse reisijale koos rithmaga, ning kui see on voimalik, siis
eeldatav rithma suurus;
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10) keel, milles osutatakse muid turismiteenuseid, kui reisija vdimalus kasutada kdnealuseid teenuseid soltub
tohusast suulisest suhtlusest;

11) kas kdnealune reis voi puhkus on tildiselt sobiv piiratud liikkumisvdimega isiku jaoks ning reisija taotlusel
tdpne teave selle kohta, kas reis voi puhkus on sobiv konkreetse reisija vajadusi silmas pidades;

12) reisikorraldaja ja asjakohasel juhul vahendaja drinimi, asukoha aadress, telefoninumber ja asjakohasel juhul
e-posti aadress;

13) teave selle kohta, et reisija voib lepingust enne pakettreisi algust igal ajal taganeda, makstes kdesoleva
seaduse § 874 15igete 2 ja 3 kohaselt arvutatud hiivitise vdi lepingus kokkulepitud hiivitise;

14) teave vabatahtliku voi kohustusliku kindlustuse kohta, mis katab reisijapoolse lepingust taganemise kulud
vOi tema abistamise kulud, sealhulgas ldhtekohta tagasireisi kulud onnetuse, haiguse voi surma korral.

(21) Enne kui reisija solmib telefoni teel pakettreisilepingu vai teeb selleks siduva pakkumise, esitab
reisikorraldaja ja asjakohasel juhul vahendaja reisijale kdesoleva paragrahvi 15ike 5 alusel kehtestatud méaruse
lisa 1 vormil B sétestatud standardinfo ning kéesoleva paragrahvi 16ikes 2 sdtestatud teabe.

(22) Enne kui reisija solmib turismiseaduse § 7 16ike 2 punktis 5 nimetatud pakettreisilepingu voi teeb selleks
siduva pakkumise, esitavad reisikorraldaja ja ettevotja, kellele andmed edastatakse, reisijale kdesoleva
paragrahvi 16ikes 2 sétestatud teabe, kui see on nende poolt pakutavate vastavate reisiteenuste puhul asjakohane.
Reisikorraldaja esitab reisijale samal ajal ka kédesoleva paragrahvi 16ike 5 alusel kehtestatud mééruse lisa 1
vormil C sdtestatud standardinfo teabelehe.

(23) Kaéesoleva paragrahvi 1digetes 1-2%sitestatud teave tuleb esitada selgelt, arusaadavalt ja selgelt eristuvalt.
Kui kdnealune teave esitatakse kirjalikult, peab see olema loetav.

(3) Kéesoleva paragrahvi 15ike 2 punktide 1-5, 7-11 ja 13 kohaselt antud andmed muutuvad lepingu osaks,
kui pooled ei ole sonaselgelt kokku leppinud teisiti. Reisikorraldaja ja asjakohasel juhul vahendaja annab
reisijale lepingueelse teabe muudatustest selgelt, arusaadavalt ja selgelt eristuvalt teada enne pakettreisilepingu
sOlmimist.

(4) Kui reisikorraldaja ja asjakohasel juhul vahendaja ei ole enne pakettreisilepingu sdlmimist tditnud kéesoleva
paragrahvi 15ike 2 punktis 2 sétestatud kohustust teavitada kohaldatavatest lisatasudest, 1divudest ja muudest
kuludest, ei pea reisija kdnealuseid lisatasusid, 16ive ega muid kulusid kandma.

(5) Enne pakettreisilepingu solmimist reisijale esitatava standardinfo ning standardinfo teabelehe vormid
kehtestab valdkonna eest vastutav minister méérusega.

(6) Pakettreisilepingu s6lmimise ettevalmistamisele ei kohaldata kéesoleva seaduse § 14 15ikes 2 ja §-
s 141sitestatud lepingueelse teabe andmise kohustuse kohta sitestatut.”;

9)seadust tdiendatakse §-ga 867" jargmises sOnastuses:

S 867" Lepingueelne teave seotud reisikorraldusteenuste korral

(1) Enne kui reisija sdlmib mis tahes lepingu, mille tulemuseks on seotud reisikorraldusteenus, voi teeb selleks
siduva pakkumise, on seotud reisikorraldusteenuste lepingute sGlmimist hdlbustav ettevotja, sealhulgas juhul,
kui ettevotja ei ole asutatud Euroopa Liidu litkmesriigis, kuid suunab mis tahes viisil oma tegevuse Eestisse,
kohustatud teavitama reisijat selgelt, arusaadavalt ja selgelt eristuvalt, et reisija:

1) ei saa kasutada kéesolevas peatiikis ja turismiseaduses iiksnes pakettreiside korral ettenéhtud digusi ja iga
teenuse osutaja vastutab ainuisikuliselt oma teenuse lepingujargse osutamise eest;

2) saab kasutada seotud reisikorraldusteenuste korral ettenéhtud kaitset vastavalt turismiseaduse §-le 15, kui
seotud reisikorraldusteenuste osaks olev reisiteenus jééb osutamata seotud reisikorraldusteenuste lepingute
s0lmimist holbustava ettevdtja maksevdime tottu.

(2) Kéesoleva paragrahvi 1ikes 1 sétestatud teavitamiskohustuste tditmiseks esitab seotud reisikorraldusteenuste
lepingute s6lmimist holbustav ettevdtja reisijale kdesoleva paragrahvi 16ike 3 alusel kehtestatud asjakohase
standardinfo teabelehe, voi kui konkreetset liiki seotud reisikorraldusteenus ei ole iihegi kdnealuses midruses
sétestatud vormiga hdlmatud, esitab nendes vormides sisalduva teabe.

(3) Enne seotud reisikorraldusteenuste lepingute sdlmimist reisijale esitatava standardinfo teabelehe vormid
kehtestab valdkonna eest vastutav minister médirusega.

(4) Kui seotud reisikorraldusteenuste lepingute solmimist hdlbustav ettevotja ei ole tditnud kéesoleva paragrahvi
16igetes 1 ja 2 voi turismiseaduse § 15 1dikes 1 sdtestatud kohustusi, kohaldatakse seotud reisikorraldusteenustes

sisalduvate reisiteenuste suhtes kéesoleva seaduse §-des 873-877 ja 878-878%kehtestatud Oigusi ja kohustusi.
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(5) Kui seotud reisikorraldusteenus tuleneb lepingu sdlmimisest reisija ja sellise ettevotja vahel, kes ei
ole seotud reisikorraldusteenuste lepingute sdlmimist holbustav ettevdtja, teavitab see ettevdtja seotud
reisikorraldusteenuste lepingute sGlmimist hdlbustavat ettevotjat asjaomase lepingu sdlmimisest.”;

10)paragrahv 868 tunnistatakse kehtetuks;
11)paragrahvi 869 pealkiri ja 1dige 1 muudetakse ning sdnastatakse jargmiselt:
,»-§ 869. Lepinguline teave pakettreisilepingu korral

(1) Pakettreisileping koostatakse lihtsas ja arusaadavas keeles, ning kui see on kirjalik, siis peab see olema
loetav. Reisikorraldaja v3i vahendaja annab reisijale pakettreisilepingu sGlmimisel voi viivitamata parast
seda lepingu koopia voi selle kinnituse piisival andmekandjal. Reisijal on digus nduda paberkoopiat, kui
pakettreisileping sdlmitakse poolte itheaegsel kohalviibimisel. Viljaspool driruume sdélmitava lepingu korral
kéesoleva seaduse § 46 tdhenduses esitab reisikorraldaja voi vahendaja reisijale pakettreisilepingu koopia voi
kinnituse paberil, v0i kui reisija on sellega ndus, monel muul piisival andmekandjal.”;

12)paragrahvi 869 15ike 2 sissejuhatav lauseosa muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:
,Pakettreisilepingus vdi selle kinnituses esitatakse kogu kokkuleppe sisu ja vihemalt jargmised andmed:”;
13)paragrahvi 869 16ike 2 punkt 1 tunnistatakse kehtetuks;

14)paragrahvi 869 16ike 2 punkt 2 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:

,,2) kiesoleva seaduse § 867 10ikes 2 nimetatud andmed;”;
15)paragrahvi 869 15iget 2 tdiendatakse punktidega 2123 jargmises sOnastuses:

,,2]) teave selle kohta, et reisikorraldaja vastutab koikide lepingu esemeks olevate reisiteenuste kohase

osutamise eest vastavalt kdesoleva seaduse § 877 16ikele 1 ning on kohustatud vastavalt §-le 878'andma reisijale
abi, kui reisija satub raskustesse;

22) kui reisikorraldaja ei suuda maksevoime tottu tdita lepingust tulenevaid ndudeid, siis kaitset pakkuva tagatise
andja nimi ja kontaktandmed, sealhulgas tema asukoha aadress, ja asjakohasel juhul asjaomase liikmesriigi poolt
sel eesmaérgil médratud piadeva asutuse nimi ja kontaktandmed;

2 ) reisikorraldaja kohaliku esindaja, kontaktpunkti vGi muu teenistuse nimi, aadress, telefoninumber, e-posti
aadress ja olemasolu korral faksinumber, mille kaudu reisija saab kiiresti reisikorraldajaga ihendust votta, et
saada abi, kui on raskustesse sattunud, voi teatada ilmnenud lepingu rikkumisest;”;

16)paragrahvi 869 16ike 2 punktid 3—7 tunnistatakse kehtetuks;
17)paragrahvi 869 15ike 2 punkt 9 muudetakse ja sonastatakse jargmiselt:

,,9) reisija kohustus teatada reisikorraldajale voi vahendajale lepingu rikkumisest vastavalt kidesoleva seaduse
§ 875 16ikele 1;7;

18)paragrahvi 869 15ike 2 punktid 10—12 tunnistatakse kehtetuks;
19)paragrahvi 869 15iget 2 tdiendatakse punktidega 13—15 jargmises sdnastuses:

,»13) kui alaealine reisib ilma hooldusdigusliku isiku v&i muu digustatud isikuta majutust sisaldava
pakettreisilepingu alusel, siis teave selle kohta, kuidas saab vahetu ithenduse reisil viibiva alaealise voi isikuga,
kes alaealise peatuskohas alacalise eest vastutab;

14) teave ettevotja rakendatava sisemise kaebuste lahendamise menetluse kohta ja tarbijakaitseseaduses
satestatud tarbijavaidluste kohtuvélise lahendamise voimaluste ning vaidlusi lahendava pédeva iiksuse kohta,
samuti internetipohise vaidluste lahendamise platvormi kohta;

15) teave reisija Giguse kohta anda leping kdesoleva seaduse § 873 kohaselt iile teisele reisijale.”;

20)paragrahvi 869 tdiendatakse 10igetega 2! ja széirgmises sonastuses:

,,(21) Turismiseaduse § 7 16ike 2 punktis 5 nimetatud pakettreisi korral teavitab ettevdtja, kellele andmed
edastatakse, reisikorraldajat lepingu s6lmimisest, mille tulemusena moodustub pakettreis. Ta esitab
reisikorraldajale teabe, mis on vajalik selleks, et reisikorraldaja saaks tdita oma kohustusi. Reisikorraldaja esitab
reisijale piisival andmekandjal kéesoleva paragrahvi 15ikes 2 nimetatud teabe niipea, kui teda on teavitatud
pakettreisi koostamisest.

(22) Kéesoleva paragrahvi l1digetes 2 ja 2lsitestatud teave esitatakse selgelt, arusaadavalt ja selgelt eristuvalt.”;

21)paragrahvi 869 16iked 3 ja 4 tunnistatakse kehtetuks;
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22)paragrahv 870 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:
,,8 870. Reisija teavitamine enne reisi algust

Reisikorraldaja annab reisijale mdistliku aja jooksul enne pakettreisi algust koik vajalikud kviitungid, kupongid
ja piletid ning teatab kavandatava véljumisaja, asjakohasel juhul lennule registreerimise tdhtaja, vahepeatuste ja
transpordiiihenduste info ning kohalejoudmise kavandatava aja.”;

23)seadust tdiendatakse §-ga 8701jéirgmises sOnastuses:

-3 870'. Toendamiskoormis

Kéesoleva seaduse §-des 867—870 sitestatud teavitamiskohustuse tditmist peab tdendama ettevotja.”;
24)paragrahv 871 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:

,»,$ 871. Reisitasu muutmine

(1) Reisikorraldaja voib pirast pakettreisilepingu sdlmimist reisitasu suurendada iiksnes jargmiste asjaolude
koosesinemise korral:

1) see voimalus on lepingus sOnaselgelt ette ndhtud ning lepingus sisaldub reisitasu uue suuruse arvutamise
kord;

2) reisitasu suurendamise vajadus on tekkinud veokulude muutusest, mis tuleneb kiituse voi muude
energiaallikate hinna muutumisest, voi lepingus sisalduvatele reisiteenustele pakettreisi teenuste osutamisega
otseselt mitteseotud kolmandate isikute poolt kehtestatud maksu- voi tasuméédrade muutusest, sealhulgas
turismimaksude, maaletulekutasude, sadamate voi lennujaamade sisse- ja viljasdidutasude muutusest voi
pakettreisiga seotud vahetuskursi muutusest;

3) soltumata suurusest teatatakse reisitasu suurendamisest reisijale piisival andmekandjal koos reisitasu tdusu
pohjendustega ja arvutustega selgelt ja arusaadavalt hiljemalt 20 pdeva enne reisi algust;

4) lepingus on ette ndhtud reisija digus reisitasu alandada summa vdrra, mis vastab kéesoleva 16ike punktis 2
nimetatud kulude vihenemisele pérast lepingu sdlmimist, kuid enne pakettreisi algust.

(2) Kui kdesoleva paragrahvi 1dikes 1 osutatud reisitasu tdus on suurem kui kaheksa protsenti pakettreisi
kogumaksumusest, kohaldatakse kdesoleva seaduse § 872 13igetes 2 ja 4—6 sitestatut.

(3) Reisitasu alandamise korral on reisikorraldajal digus arvutada reisijale tehtavast tagasimaksest maha
tegelikud lepingu haldamise kulud. Reisija ndudmisel esitab reisikorraldaja tdendid kdnealuste haldamiskulude
kohta.”;

25)paragrahvi 872 16iked 1 ja 2 muudetakse ning sdnastatakse jargmiselt:

,»(1) Enne pakettreisi algust ei voi reisikorraldaja iihepoolselt muuta muid pakettreisilepingu tingimusi peale
reisitasu vastavalt kiesoleva seaduse §-le 871, vélja arvatud juhul, kui:

1) selline digus on reisikorraldajale lepingus ette néhtud,

2) muudatus on véheoluline ja

3) reisikorraldaja teavitab reisijat muudatusest piisival andmekandjal selgelt, arusaadavalt ja selgelt eristuvalt.

(2) Kui reisikorraldaja on enne pakettreisi algust sunnitud objektiivsetel pohjustel olulisel méédral muutma
kéesoleva seaduse § 867 1dike 2 punktides 1, 3—5 ja 8—11 nimetatud tingimust voi ei saa tdita § 869 15ike 2
punktis 8 nimetatud erikokkulepet vdi soovib suurendada reisitasu rohkem kui § 871 15ikes 2 sitestatud kaheksa
protsenti, voib reisija reisikorraldaja kindlaksmédratud mdistliku aja jooksul kas kavandatava muudatusega
ndustuda voi lepingust taganeda. Kui reisija ei tagane lepingust enne reisikorraldaja méiératud téhtaja 1oppu,
loetakse, et reisija on muudatusega ndus. Kui reisija lepingust taganeb, v3ib ta voimaluse korral votta vastu
sama voi korgema kvaliteediga asenduspakettreisi, kui reisikorraldaja seda pakub.”;

26)paragrahvi 872 16ige 3 tunnistatakse kehtetuks;
27)paragrahvi 872 tdiendatakse 1digetega 4—6 jirgmises sOnastuses:

,»(4) Reisikorraldaja teavitab reisijat piisival andmekandjal viivitamata selgelt, arusaadavalt ja selgelt eristuvalt
jargnevast:

1) kédesoleva paragrahvi 16ikes 2 nimetatud muudatused ja nende mdju reisitasule, asjakohasel juhul koosmojus
kéesoleva paragrahvi 1dikega 5;

2) madistlik aeg, mille jooksul reisija peab reisikorraldajat teavitama oma otsusest vastavalt kéesoleva paragrahvi
16ikele 2;

3) selle tagajérjed, kui reisija ei jargi kdesoleva 16ike punktis 2 osutatud tdhtaega, ning

4) kui see on asjakohane, siis pakutav asenduspakettreis ja selle maksumus.
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(5) Kui kdesoleva paragrahvi 16ike 2 esimeses lauses osutatud pakettreisilepingu muudatuste voi kolmandas
lauses osutatud asenduspakettreisi tulemusena viheneb pakettreisi kvaliteet voi maksumus, on reisijal digus
alandada vastavas ulatuses reisitasu.

(6) Kui reisija taganeb pakettreisilepingust kidesoleva paragrahvi 1dike 2 alusel ega vota vastu asenduspakettreisi,
maksab reisikorraldaja viivitamata, kuid hiljemalt 14 pdeva jooksul pérast reisija lepingust taganemist reisijale

tagasi koik selle lepingu alusel reisija poolt voi nimel tehtud maksed. Kéesoleva seaduse § 877 16igetes 2 ja 2%
32ning §-s 878 sitestatut kohaldatakse vastavalt.”;

28)paragrahv 873 muudetakse ja sdnastatakse jargmiselt:
-8 873. Pakettreisilepingu iilevotmine

(1) Kuni reisi alguseni v3ib reisija anda oma lepingust tulenevad digused ja kohustused iile teisele isikule, kes
vastab kdigile reisil osalemiseks vajalikele tingimustele. Kui reisija teatab reisikorraldajale voi vahendajale
iileandmisest piisival andmekandjal mdistliku aja jooksul enne reisi algust, loetakse, et reisikorraldaja on andnud
ndusoleku lepingu tilevotmiseks. Teavitamist vihemalt seitse pdeva enne pakettreisi algust loetakse igal juhul
mdistlikuks ajaks.

(2) Kéesoleva paragrahvi 15ikes 1 nimetatud juhul vastutavad lepingu tilevdtnud isik ja iileandja veel tasumata
reisitasu osa ja lepingu tilevotmisega tekkivate voimalike lisatasude, 16ivude ja muude kulude maksmise eest
solidaarselt.

(3) Lepingu tileandmisega seonduvad kulud ei tohi olla pShjendamatud ega suuremad kui pakettreisilepingu
iileandmise tdttu reisikorraldaja poolt tegelikult kantud kulud. Reisikorraldaja teavitab iileandjat lepingu
tileandmisega seonduvatest tegelikest kuludest ja esitab pakettreisilepingu iileandmisest tulenevate lisatasude,
16ivude voi muude kulude kohta tdendid.”;

29)paragrahvi 874 16ige 3 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:

,»(3) Kéesoleva paragrahvi 15ikes 2 nimetatud hiivitise suuruseks on reisitasu, millest on maha arvatud
reisikorraldaja poolt kokkuhoitud kulud, samuti see, mille reisikorraldaja v3ib reisiteenust teisiti kasutades
omandada. Sellise hiivitise suuruse vib ette ndha lepingus, arvestades esimeses lauses sétestatut ja seda, kui
palju aega on lepingust taganemise hetkel jddnud reisi alguseni. Reisija ndudmisel pdhjendab reisikorraldaja
hiivitise suurust.”;

30)paragrahvi 874 tdiendatakse 1digetega 4—8 jargmises sOnastuses:

,»(4) Reisikorraldajal ei ole digust nduda reisijalt kiesoleva paragrahvi 16ikes 2 nimetatud hiivitist juhul, kui
reisija taganeb lepingust, sest sihtkohas vdi selle vahetus laheduses esinevad véltimatud ja erakorralised
asjaolud, mis m&jutavad olulisel mdaral pakettreisi teenuste osutamist voi reisijate vedu sihtkohta. Sellisel alusel
pakettreisilepingust taganemise korral on tal digus saada tagasi koik pakettreisilepingu alusel tehtud maksed,
kuid tal ei ole digust saada tdiendavat hiivitist.

(5) Reisikorraldaja vdib pakettreisilepingust taganeda ja maksta reisijale tagasi kdik pakettreisi eest tehtud
maksed tdiendavat hiivitist maksmata juhul, kui pakettreisile registreerunud inimeste arv on véiksem

kui lepingus esitatud miinimumarv ja reisikorraldaja teavitab reisijat lepingust taganemisest lepingus
kindlaksmaéératud aja jooksul, kuid hiljemalt:

1) 20 pdeva enne pakettreisi algust reisi puhul, mis kestab rohkem kui kuus paeva;

2) seitse pdeva enne pakettreisi algust reisi puhul, mis kestab kaks kuni kuus pieva;

3) 48 tundi enne pakettreisi algust reisi puhul, mis kestab vdhem kui kaks pdeva.

(6) Reisikorraldaja voib pakettreisilepingust taganeda ja maksta reisijale tagasi koik pakettreisilepingu alusel
tehtud maksed tdiendavat hiivitist maksmata juhul, kui reisikorraldaja ei saa lepingut téita viltimatute ja
erakorraliste asjaolude t3ttu ning ta teavitab reisijat lepingust taganemisest enne pakettreisi algust viivitamata.
(7) Reisikorraldaja teeb koik kdesoleva paragrahvi 1digete 4-6 kohaselt ndutud tagasimaksed voi maksab
vastavalt 1digetele 2 ja 3 tagasi koik reisija poolt v3i nimel pakettreisi eest tehtud maksed, millest on maha
arvatud asjaomane hiivitis. Kui reisikorraldaja peab kdesoleva paragrahvi alusel tegema reisijale tagasimakse,
teeb ta seda viivitamata, kuid hiljemalt 14 pédeva jooksul pakettreisilepingu 16petamisest arvates.

(8) Viltimatud ja erakorralised asjaolud kéesoleva peatiiki tdhenduses on asjaolud, mis ei ole sellele viitava
poole kontrolli all ja mille tagajérgi ei oleks saanud véltida isegi kdigi moistlike meetmete votmise korral.
Eelmises lauses sétestatule ei kohaldata kdesoleva seaduse § 103 1diget 2.”;

31)paragrahvid 875 ja 876 muudetakse ning sonastatakse jargmiselt:

,»,8 875. Abinoud lepingu rikkumise korral

(1) Reisija peab lepingu rikkumisest teatama reisikorraldajale voi vahendajale viivitamata.
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(1') Reisikorraldaja peab rikkumise kdrvaldamiseks vtma oma kulul tarvitusele mdistlikud abindud.

Esimeses lauses sdtestatu ei kohaldu, kui abindude tarvitusele votmine on vdimatu voi sellega kaasnevad
ebaproportsionaalsed kulud, vottes arvesse rikkumise ulatust ja mojutatud reisiteenuse vaartust. Sellisel juhul on
reisijal digus nduda reisikorraldajalt kahju hiivitamist voi alandada reisitasu.

(2) Reisija annab reisikorraldajale rikkumise kdrvaldamiseks mdistliku tdhtaja. Kui reisikorraldaja ei
vota abindusid tarvitusele reisija méddratud moistliku téhtaja jooksul, voib reisija seda ise teha ja nduda
reisikorraldajalt tehtud vajalike kulutuste hiivitamist. Reisija voib abindud tarvitusele votta ka tdhtaega
médramata, kui reisikorraldaja keeldub seda tegemast voi kui reisijal on eriline huvi abindude koheseks
tarvitusele votmiseks.

(3) Kui pakettreisilepingus kokkulepitud viisil ei ole vdimalik osutada olulist osa reisiteenustest, pakub
reisikorraldaja reisijale lisatasuta muid sobivaid, vdimaluse korral lepingus kokkulepituga sama voi kdrgema
kvaliteediga teenuseid pakettreisi jatkumise ajal, sealhulgas juhul, kui reisija tagasireis lahtekohta ei

toimu kokkulepitud viisil. Kui pakutavad muud teenused on pakettreisilepingus kokkulepitutest madalama
kvaliteediga, on reisijal digus alandada reisitasu. Reisija v3ib keelduda reisikorraldaja pakutavatest muudest
teenustest tiksnes juhul, kui need ei ole vorreldavad lepingus kokkulepituga vai kui reisikorraldaja pakutud
reisitasu alandamine ei ole piisav.

(4) Kui viltimatute ja erakorraliste asjaolude tottu ei ole pakettreisilepingus kokkulepitud viisil voimalik
korraldada reisija tagasireisi 1dhtekohta voi teise kokkulepitud kohta, kannab reisikorraldaja kulud vajalikule
majutusele, mis ei iileta kolme 66d reisija kohta. Vdimaluse korral on majutus lepingus kokkulepitud
majutusega samavéadrses kategoorias.

(5) Kéesoleva paragrahvi 15ikes 4 osutatud kolme 66 kulude piirangut ei kohaldata:

1) kui reisija tagasireisiks asjakohase transpordivahendi suhtes kohaldatavate reisijate digusi kédsitlevate Euroopa
Liidu digusaktide kohaselt peab reisikorraldaja kandma reisija majutuskulusid pikema aja viltel;

2) litkumispuudega isikute suhtes Euroopa Parlamendi ja ndukogu méaruse (EU) nr 1107/2006 puudega ja
litkkumispuudega isikute diguste kohta lennureisi puhul (ELT L 204, 26.07.2006, lk 1-9) artikli 2 punkti a
tahenduses ja neid saatvate isikute suhtes, rasedate naiste ja saatjata alaealiste suhtes ning isikute suhtes, kes
vajavad eriarstiabi, tingimusel et reisikorraldajat on nende konkreetsetest vajadustest teavitatud vahemalt

48 tundi enne pakettreisi algust.

(6) Reisikorraldaja ei tohi kdesoleva paragrahvi 16ike 4 kohase vastutuse piiramiseks tugineda véltimatutele
ja erakorralistele asjaoludele, kui asjaomasel reisijaveoteenuse osutajal ei ole kohaldatavate Euroopa Liidu
oigusaktide alusel lubatud selliseid asjaolusid aluseks votta.

§ 876. Lepingu iilesiitlemine reisija poolt

(1) Kui reisi kestel mojutab lepingutingimustele mittevastavus oluliselt pakettreisi teenuse osutamist, vdib
reisija lepingu iiles 6elda, kui mittevastavust ei kdrvaldata reisija méédratud moistliku aja jooksul parast sellest
teatamist. Lisaks on reisijal asjakohasel juhul digus alandada reisitasu voi nduda kahju hiivitamist.

(2) Pakettreisilepingu iilesiitlemise korral vastavalt kdesoleva paragrahvi 16ikes 1 sitestatule kaotab
reisikorraldaja diguse saada reisitasu. Ta voib siiski nduda moistlikku hiivitist osutatud voi reisi 16petamiseks
veel osutatavate reisiteenuste eest, vélja arvatud juhul, kui reisijal puudub lepingu tlesiitlemise tottu huvi
osutatud voi veel osutatavate teenuste vastu. Reisikorraldaja ei voi reisijalt nduda muid lepingu 16petamisega
seotud hiivitisi.

(3) Reisikorraldaja peab lepingu iilesiitlemise korral vastavalt kdesoleva paragrahvi 15ikes 1 sétestatule votma
tarvitusele lepingu 16ppemisest tulenevad vajalikud abindud, eelkdige kui lepingus oli kokku lepitud reisijavedu,
ning tagama viivitamata ja reisijalt lisatasu kiisimata reisijale kokkulepituga samaviirse tagasireisi ldhtekohta
vai teise kokkulepitud kohta.

(31) Kéesoleva seaduse § 875 16ike 3 kolmandas lauses nimetatud juhul, voi kui reisikorraldajal ei ole voimalik
pakkuda muid teenuseid, on reisijal muu hulgas asjakohasel juhul 6igus alandada reisitasu ja nduda kahju
hiivitamist ka ilma tilesiitlemisavaldust tegemata.”;

32)paragrahvi 877 16ige 2 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:

»(2) Kéesoleva seaduse §-des 875 ja 876 sitestatu ei vilista ega piira reisija digust nduda talle lepingu
rikkumisega tekitatud kahju hiivitamist ja alandada reisitasu. Muu hulgas voib reisija nduda mittevaralise kahju
hiivitamiseks moistlikku hiivitist kasutult kulutatud puhkuseaja eest. Reisikorraldaja maksab kahjuhiivitise
reisijale vilja viivitamata.”;

33)paragrahvi 877 tdiendatakse 1digetega 2! ja 22jérgmises sonastuses:
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(21 Reisijal ei ole digust alandada reisitasu, kui reisikorraldaja tdendab, et mittevastavus tulenes reisijast.

(22) Reisijal ei ole digust saada kahjuhiivitist, kui reisikorraldaja tdendab, et mittevastavus tuleneb:

1) reisijast;

2) kolmandast isikust, kes ei ole seotud pakettreisilepingus sisalduva reisiteenuse osutamisega, ning see on
ettendgematu vai valtimatu voi

3) véltimatutest ja erakorralistest asjaoludest.”;

34)paragrahvi 877 tdiendatakse 15igetega 31ja 32jérgmises sonastuses:

»(3 ) Reisijal on digus nduda kahju hiivitamist kdesoleva seaduse ning asjakohasel juhul Euroopa Parlamendi
Jandukogu médruse (EU) nr 261/2004, millega kehtestatakse iihiseeskirjad reisijatele lennureisist mahajétmise
korral ning lendude tiihistamise voi plkaajallse hilinemise eest antava hivitise ja abi kohta ning tunnistatakse
kehtetuks miirus (EMU) nr 295/91 (ELT L 46, 17.02.2004, 1k 10-11), Euroopa Parlamendi ja ndukogu mééruse
(EU) nr 1371/2007 ronglrelsljate diguste ja kohustuste kohta (ELT L 315, 03.12.2007, 1k 14-41), Euroopa
Parlamendi ja ndukogu médruse (EU) nr 392/2009 reisijate meritsi Vedajate vastutuse kohta onnetusjuhtumite
korral (ELT L 131, 28.05.2009, 1k 24—46), Euroopa Parlamendi ja ndukogu médruse (EL) nr 1177/2010,

mis késitleb meritsi ja siseveeteedel reisijate 6igusi ning millega muudetakse médrust (EU) nr 2006/2004

(ELT L 334, 17.12.2010, 1k 1-16), Euroopa Parlamendi ja ndukogu méaéruse (EL) nr 181/2011, mis késitleb
busswmt]ate digusi ning mlllega muudetakse mérust (EU) nr 2006/2004 (ELT L 55, 28.02. 2011 Ik 1-12), ja
rahvusvaheliste konventsioonide alusel.

(32) Kaiesoleva seaduse alusel reisijale makstav hiivitis voi reisitasu alandamine ning kiesoleva paragrahvi

15ikes 3'nimetatud madruste ja rahvusvaheliste konventsioonide kohased hiivitised ja reisitasu alandamine
arvatakse liksteisest maha eesmaérgiga viltida iileméddrast hiivitamist.”;

35)paragrahvi 877 1dige 4 tunnistatakse kehtetuks;
36)scadust tdiendatakse §-ga 8771jéirgmises sonastuses:

9 877'. Vastutus broneerimisvigade eest

Ettevdtja, kes tegutseb reisikorraldajana, vahendajana, seotud reisikorraldusteenuste sdlmimist hdlbustava
ettevdtjana vai iiksiku reisiteenuse osutajana, vastutab koigi broneerimissiisteemi vigade eest, mis tulenevad
temast tingitud tehnilistest puudustest, ja broneerimistoimingu kaigus tehtud vigade eest, kui ettevotja on
ndustunud tegema pakettreisi voi seotud reisikorraldusteenuste osaks oleva reisiteenuse broneeringu. Ettevotja
ei vastuta broneerimisvigade eest, mis tulenevad reisijast v3i mis on tingitud viltimatutest ja erakorralistest
asjaoludest.”;

37)paragrahvis 878 asendatakse lédbivalt sona ,,reisikorraldaja” sdnadega ,,ettevotja, kes tegutseb

reisikorraldajana, kdesoleva seaduse § 866 loikes 4'nimetatud vahendajana vdi seotud reisikorraldusteenuste
osaks oleva iiksiku reisiteenuse osutajana,”;

38)scadust tdiendatakse §-dega 8781ja 8782jéirgmises sonastuses:

,.§ 878!. Abi andmise kohustus

(1) Reisikorraldaja annab raskustesse sattunud reisijale, sealhulgas kdesoleva seaduse § 875 15ikes 4 nimetatud
juhul, viivitamata asjakohast abi, eelkdige reisikorraldaja:

1) annab asjakohast teavet tervishoiuteenuste, kohalike ametiasutuste ja konsulaarabi kohta ning

2) aitab reisijat sidepidamisel ja alternatiivsete reisivoimaluste leidmisel.

(2) Reisikorraldaja voib sellise abi eest nduda reisijalt tegelikult kantud mdistlike kulude hiivitamist, kui raskuse
on pdhjustanud reisija tahtlikult voi hooletuse tottu.

§ 8787, Véimalus votta reisikorraldajaga vahendaja kaudu ithendust

(1) Reisija voib pakettreisi teenuste osutamisega seotud teated, taotlused voi kaebused edastada otse
vahendajale, kelle kaudu pakettreisileping sdlmiti. Vahendaja edastab sellised teated, taotlused ja kaebused
viivitamata reisikorraldajale.

(2) Téhtaegadest voi aegumistdhtaegadest kinnipidamise arvestamisel késitatakse kdesoleva paragrahvi 1dikes 1
osutatud teadete, taotluste voi kaebuste kéttesaamist vahendaja poolt kéttesaamisena reisikorraldaja poolt.”;

39)paragrahvid 879 ja 880 tunnistatakse kehtetuks;
40)paragrahvis 881 asendatakse sonad ,,reisikorraldajalt ja -vahendajalt” sdnadega ,,ettevotjalt, kes tegutseb

reisikorraldajana, vahendajana, seotud reisikorraldusteenuste sGlmimist hdlbustava ettevotjana voi tiksiku
reisiteenuse osutajana,”;
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41)seaduse normitehnilist markust tdiendatakse tekstiosaga jairgmises sOnastuses:
,»Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv (EL) 2015/2302, mis kasitleb pakettreise ja seotud
reisikorraldusteenuseid ning millega muudetakse méérust (EU) nr 2006/2004 ja Euroopa Parlamendi ja ndukogu

direktiivi 2011/83/EL ning tunnistatakse kehtetuks noukogu direktiiv 90/314/EMU (ELT L 326, 11.12.2015,
Ik 1-33)”.

§ 3. Tarbijakaitseseaduse muutmine

Tarbijakaitseseaduses tehakse jairgmised muudatused:

1)paragrahvi 63 15ige 1 muudetakse ja sonastatakse jargmiselt:

,»(1) Tarbijakaitseametil ja kdesoleva seaduse § 61 1dikes 2 nimetatud korrakaitseorganitel on digus teha
kontrolltehing, kui kéesoleva seaduse §-s 62 sétestatud erimeetmetega ei ole vdimalik voi on oluliselt
raskendatud kdesoleva seaduse nduete tditmise lile jérelevalve teostamine, kuid see on vajalik korrarikkumise
viljaselgitamiseks. Tarbijakaitseametil on kédesolevas paragrahvis sitestatud alustel ja korras digus teha
kontrolltehing ka teistest tarbijate huve kaitsvatest digusaktidest tulenevate nduete tditmise iile jarelevalve
teostamisel, niivord kui vastavate nduete jargimine on avaliku korra osaks korrakaitseseaduse § 4 15ike 2
tahenduses. Kontrolltehingu tegemise otsustab jarelevalveasutuse peadirektor voi viimase volitatud ametiisik.”;
2)paragrahvi 65 16ige 2 muudetakse ja sonastatakse jargmiselt:

,»(2) Tarbijakaitseameti peadirektor voi tema volitatud ametiisik voib teha ettekirjutuse ja nduda kauplejalt, kes

on rikkunud vdladigusseaduse §-des 281, 42, 1132 4012, 4062, 4192, 419°, 710", 711%a 721'-72 1 siitestatut,
rikkumise 16petamist ja edasisest rikkumisest hoidumist.”.

§ 4. Seaduse joustumine
(1) Kéesolev seadus joustub 2018. aasta 1. juulil.
(2) Kéesoleva seaduse § 3 joustub iildises korras.

Eiki Nestor
Riigikogu esimees
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