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Maarus kehtestatakse hddaolukorra seaduse§ 39 16ike 5 alusel.

1. peatiikk
Uldsatted

§ 1. Reguleerimisala

Mairusega kehtestatakse elutéhtsa teenuse osutaja (edaspidi feenuseosutaja) osutatava elutiihtsa teenuse
toimepidevuse riskianaliilisi (edaspidi riskianaliitis) ja toimepidevuse plaani (edaspidi plaan) nduded, nende
koostamise ning plaani kasutuselevdtmise nduded ja kord.

§ 2. Terminid

(1) Haire kdesoleva méiruse tdhenduses on takistus elutihtsa teenuse osutamisel, mille tdttu osutatakse
elutdhtsat teenust osalises mahus ja mis voib viia elutdhtsa teenuse katkestuseni.

(2) Katkestus kdesoleva mééruse tihenduses on elutihtsa teenuse osutamise lakkamine.
(3) Oht kdesoleva médruse tdhenduses on inimtegevusest, loodusnihtusest, tehnoloogiast, tehnikast voi
muust asjaolust tingitud siindmus, sealhulgas hddaolukord voi kriitilise tegevuse toimimiseks vajaliku ressursi

puudumine, mis vOib pShjustada elutdhtsa teenuse toimimiseks vajaliku kriitilise tegevuse katkestuse voi héire.

(4) Kriitiline tegevus kédesoleva mééruse tdhenduses on teenuseosutaja tegevus, mille puudumine toob kaasa
elutdhtsa teenuse katkestuse voi héire.

(5) Ennetav meede kéesoleva miiruse tdhenduses on abindu, mida rakendatakse elutéhtsa teenuse katkestuse
vOI1 héire valtimiseks voi selle riski vihendamiseks.

(6) Leevendav meede kdesoleva médruse tdhenduses on elutihtsa teenuse katkestuse voi héire lahendamisel
rakendatav abindu, millega takistatakse negatiivse mdju laienemist voi vdhendatakse negatiivset mdju elutéhtsa
teenuse osutamisele voi selle tarbijatele kuni elutdhtsa teenuse taastamiseni.

(7) Stsenaarium kéesoleva maaruse tdhenduses on elutdhtsa teenuse héiret voi katkestust pdhjustada voiva
stindmuse voimalik voi eeldatav arengukaik.

2. peatukk
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Riskianaliiusi ja plaani koostamise nouded ja kord

§ 3. Riskianaliiiisi ja plaani koostamine

(1) Teenuseosutaja, kellel on kohustus koostada riskianaliiiis ja plaan esimest korda, esitab riskianaliiiisi
elutdhtsa teenuse toimepidevust korraldavale asutusele (edaspidi korraldav asutus) hidaolukorra seaduses
satestatud korras kinnitamiseks elutéhtsa teenuse osutajaks médramise haldusaktis miératud téhtpaevaks, mis
ei voi riskianaliiiisi puhul olla hilisem kui tiheksa kuud ja toimepidevuse plaani puhul kiimne kuud elutéhtsa
teenuse osutajaks méddramisest arvates.

[RT I, 29.10.2024, 3- joust. 01.11.2024]

(2) Teenuseosutaja hindab riske stsenaariumi pdhjal. Riskianaliiiisis ja plaanis voib esitada mitu stsenaariumi.

(3) Riskianaliiiisi ja plaani v3ib koostada iithe dokumendina vdi mdne teise digusakti alusel koostatava
dokumendi osana, kuid sel juhul peavad need olema iilejadnud teabest selgelt eristatud.

(4) Korraldav asutus v3ib teenuse osutamise eripérast ldhtudes anda teenuseosutajale ndusoleku kasutada
mdnda teist tunnustatud metoodikat, mis voimaldab vélja selgitada ohte, mis vdivad teenuse katkestusi
pohjustada, nende tdendosust, teenuse katkestuste tagajérgi ja muid olulisi asjaolusid.

§ 4. Riskianaliiiisi ja plaani ajakohastamine

(1) Teenuseosutaja hindab riskianaliiiisi ja plaani ajakohasust vihemalt iiks kord kahe aasta jooksul voi siis,
kui elutdhtsa teenuse osutamist mojutavad olulised asjaolud muutuvad. Teenuseosutaja algatab vajaduse korral
riskianaliiiisi ja plaani uuendamise ning esitab selle korraldavale asutusele kinnitamiseks hiddaolukorra seaduses
satestatud korras.

(2) Kui riskianaliiiisi ja plaani ajakohasuse hindamise kéigus selgub, et need on ajakohased ning neid ei ole vaja
uuendada, teavitab teenuseosutaja sellest korraldavat asutust.

(3) Kui teenuseosutaja ei ole 1dikes 1 nimetatud oluliste asjaolude muutumisel riskianaliiiisi ja plaani
ajakohastanud ega korraldavale asutusele kinnitamiseks esitanud, on korraldaval asutusel digus nduda
teenuseosutajalt riskianaliiiisi ja plaani ajakohastamist ning nende esitamist.

3. peatiikk
Riskianaliiiisi nouded

§ 5. Riskianaliiiisi osad

Riskianaliiiis koosneb jargmistest osadest:

1) elutdhtsa teenuse kirjeldus ja teenuse ndutud tase;

2) analiiiitiline osa, mis koostatakse §-de 7—11 kohaselt;
3) kokkuvdte.

§ 6. Elutiihtsa teenuse kirjeldus ja teenuse noutud tase

Lahtudes hddaolukorra seaduse § 37 ldike 2 alusel kehtestatud méarusest, kirjeldab teenuseosutaja
riskianaliiiisis enda osutatavat elutdhtsat teenust, esitades muu hulgas teenust tarbivad isikud, nende arvu ja
teenuse osutamise piirkonna. Samuti kirjeldab teenuseosutaja riskianaliiiisis enda osutatava teenuse noutud taset.

§ 7. Kriitiliste tegevuste viljaselgitamine

(1) Elutéhtsa teenuse kirjeldusest ja teenuse ndutud tasemest ldhtudes nimetab teenuseosutaja elutdhtsa teenuse
osutamiseks vajalikud tegevused, mille puudumine toob kaasa elutdhtsa teenuse katkestuse voi héire, ning
hindab nende kriitilisust lisa 1 kohaselt.

(2) Korraldav asutus annab juhised, kuidas arvutada lisa 1 tabelis 2 nimetatud suhtarv.

(3) Tegevuse kriitilisus arvutatakse lisa 1 kohaselt elutdhtsa teenuse katkestuseni voi héireni kuluva aja ja
elutdhtsa teenuse katkestuse ulatuse kriitilisuse astme korrutisena. Tegevusi, mis saavad vidhem kui kiimme
punkti, riskianaliiiisi koostamise kdigus edasi ei analiiiisita.

§ 8. Kriitiliste tegevuste ressursside viljaselgitamine

(1) Teenuseosutaja selgitab iga kriitilise tegevuse kohta vélja selle toimimiseks viltimatult vajalikud ressursid
vahemalt jargmiste ressursiliikide arvestuses:

1) personal — milline on kriitilise tegevuse toimimiseks vajaliku personali optimaalne ja minimaalne arv,
sealhulgas elutdhtsa teenuse toimepidevuseks véltimatult vajalikud t66kohad ning millised oskused ja teadmised
peavad personalil olema;
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2) ehitised ja territoorium — millised ehitised ja territoorium on kriitilise tegevuse toimimiseks valtimatult
vajalikud ning millist alternatiivset ehitist vdi territooriumi on vdimalik kasutada;

3) seadmed ja infotehnoloogilised siisteemid — millised on kriitilise tegevuse toimimiseks olulised seadmed ja
infotehnoloogilised siisteemid, sealhulgas andmebaasid ja sidesiisteemid;

4) kriitilise tegevuse toimimiseks vajalik teave — milline teave on kriitilise tegevuse toimimiseks vajalik ja
kuidas seda hoitakse;

5) finantsvahendid — millised on teenuseosutaja igapdevased finantsvahendid kriitilise tegevuse toimimiseks;
6) muud teenused, sealhulgas elutdhtsad teenused — milliste muude teenuste katkestus voi héire voib mdjutada
teenuseosutaja kriitiliste tegevuste toimimist;

7) varustajad ja partnerid — kes on olulised varustajad ja partnerid, kellest sdltub kriitiliste tegevuste toimimine.

(1 1) Loike 1 punkti 1 alusel personali kirjeldamisel méérab teenuseosutaja riskianaliiiisis kindlaks elutihtsa
teenuse toimepidevuse tagamise seisukohalt olulised iilesanded, mida tditva fiiiisilise isiku suhtes on

hiidaolukorra seaduse §-s 41'sitestatud taustakontrolli tegemine eesmérgipirane.
[RT 1, 29.10.2024, 3- joust. 01.11.2024]

(12) Loike 1 punkti 7 alusel varustajate ja partnerite viljaselgitamisel ja kirjeldamisel v3tab teenuseosutaja
arvesse enda osutatava elutdhtsa teenuse sdltuvust teistest elutéhtsatest teenustest ja enda sdltuvust teistest,
sealhulgas vilisriikide teenuseosutajatest ning toob riskianaliiiisis esile sdltuvuse ulatuse.

[RT 1, 29.10.2024, 3- joust. 01.11.2024]

(2) Kriitiliste tegevuste toimimiseks olulise ressursi kirjelduse esitab elutdhtsat teenust korraldav asutus
etteantud vormil voi1 kui seda ei ole antud, siis lisas 5 toodud vormil.

§ 9. Ohtude ja stsenaariumide viljaselgitamine

(1) Teenuseosutaja selgitab vélja ohud, mis vdivad pohjustada kriitiliste tegevuste katkestust vai hdiret, vottes
seejuures arvesse iileriigilises riskianaliiiisis kirjeldatud ohte, kirjeldab neid ning esitab nendega kaasneda
voivad tagajirjed nii teenuseosutajale endale kui ka teenuse tarbijatele. Korraldav asutus voib tipsustada,
missuguseid vdoimalikke ohte teenuseosutaja peab hindama.

[RT 1, 29.10.2024, 3- joust. 01.11.2024]

(2) Kriitilise tegevuse ressursi puudumist késitatakse ohuna iiksnes juhul, kui teenuseosutaja hindab selle
kriitilise tegevuse ressursi oluliseks.

(3) Teenuseosutaja selgitab riskianaliiiisi analiiiitilise osa pdhjal vélja stsenaariumid, mis vdivad pdhjustada
elutdhtsa teenuse héiret voi katkestust, ning esitab riskianaliiiisis nende kirjelduse.

(4) Teenuseosutaja hindab riskianaliiiisis stsenaariumi realiseerumise tdendosust lisas 2 ja tagajirgede
raskusastet lisas 3 méaratletud kriteeriumide alusel. Koondhinnang stsenaariumi realiseerumise tagajargede
kohta antakse suurima raskusastmega tagajérje pohjal.

(5) Korraldav asutus vaib lisas 3 loetletud stsenaariumi realiseerumise tagajargede hindamiskriteeriumide
nimekirja tdiendada.

(6) Kui kriitilise tegevuse toimimist mdjutav oht on teise teenuseosutaja, varustaja voi muu lepingupartneri
osutatava teenuse katkestus voi héire, kiisib teenuseosutaja sellelt lepingupartnerilt asjaomast teavet, sealhulgas
lepingupartneri suutlikkuse kohta teenus taastada. Saadud teabe alusel hindab teenuseosutaja stsenaariumi
realiseerumise tdendosust ja tagajargi.

(7) Stsenaariumi realiseerumise tdendosuse ja tagajirgede hindamise alusel méératakse lisa 4 kohaselt sellele
riskiklass.

§ 10. Ennetavad meetmed

(1) Teenuseosutaja kirjeldab riskianaliiiisis selle koostamise hetkeks rakendatud ennetavaid meetmeid ja
viahemalt jirgneva kolme aasta jooksul rakendada plaanitud meetmeid, et viltida elutéhtsa teenuse katkestust
ja héiret ning saavutada muu hulgas hdadaolukorra seaduse § 37 1oike 2 alusel kehtestatud méédrusega ndutud
teenuse tase.

(2) Ennetava meetmena kirjeldatakse ka kriitiliste tegevuste tagamiseks vajalikku vahendite varu vdi nende
tagamise korraldust.

§ 11. Riskianaliiiisi kokkuvote
Teenuseosutaja esitab riskianaliitisi kokkuvottes:

1) kriitiliste tegevuste loetelu nende tahtsuse jarjekorras;

Elutdhtsa teenuse toimepidevuse riskianallisi ja plaani nduded, nende koostam... Leht3/4


https://www.riigiteataja.ee/akt/129102024003
https://www.riigiteataja.ee/akt/129102024003
https://www.riigiteataja.ee/akt/129102024003

2) riskianaliiisis olulise, korge ja vaga korge riskiklassiga hinnatud stsenaariumide loetelu ning tilevaate
nendega kaasnevatest voimalikest tagajérgedest;
3) vdimalikud kditumisjuhised elanikele.

4. peatukk
Plaani nouded ja selle kasutuselevotmine

§ 12. Plaani iilesehitus

Plaan koosneb jargmistest osadest:
1) plaani kasutuselevGtmise tingimused,;
2) taastekava.

§ 13. Plaani kasutuselevotmise tingimused

Teenuseosutaja kirjeldab plaanis tingimusi, mille korral rakendatakse plaanis kirjeldatud meetmeid, ja plaani
kasutuselevdtmise korda.

§ 14. Taastekava

(1) Teenuseosutaja esitab plaanis iga riskianaliiiisis toodud olulise, kdrge voi véiga korge riskiklassiga hinnatud
stsenaariumi kohta taastekava.

(2) Kui elutéhtsa teenuse katkestus voi héire lahendatakse eri ohtude korral sarnaselt voi samamoodi, v3ib
teenuseosutaja nende kohta koostada tihise taastekava ja sealjuures vajaduse korral asjassepuutuvad erinevused
esile tuua.

(3) Taastekavas esitatakse jargmine teave:

1) olukorra lahendamise juhi ja teda asendavate isikute kontaktandmed;

2) olukorra lahendamiseks tehtavad tegevused;

3) olukorra lahendamiseks vajalike ressursside loetelu, selgitus nende hankimise viisi ja selleks kuluva aja
kohta;

4) voimaluse korral teenuseosutaja voi kaasatava partneri alternatiivsed tegevused, et lahendada teenuse
kriitiline tegevus voi elutihtsa teenuse katkestus voi héire, kui varem rakendatud tegevused ei andnud soovitud
tulemust;

5) olukorra tagajérgi leevendavad meetmed;

6) avalikkusele edastatav teave ja kditumisjuhised;

7) elutéhtsa teenuse taastamise maksimaalne prognoositav aeg.

(4) Teenuseosutaja arvestab taastekavas tegevusi plaanides elutdhtsa teenuse katkestuse voi héire lubatud ajaga,
vélja arvatud juhul, kui olukorda ei ole teenuseosutajast sdltumatutel pShjustel voimalik méératud aja jooksul
lahendada.

§ 15. Plaani kasutuselevotmine

(1) Plaan peab olema kéttesaadav vdhemalt teenuseosutaja personali sellele osale, kes osaleb elutdhtsa teenuse
katkestuse voi hdire lahendamises vdi ohu ennetamises.

(2) Ohu realiseerumisel teavitatakse sellest olukorra lahendamise juhti, 1ahtudes varem kokku lepitud
tookorraldusest.

(3) Olukorra lahendamise juht tegutseb teabe saamisel taastekava kohaselt, rakendades olukorra lahendamiseks
vajaduse korral ka taastekavas nimetamata tegevusi ja meetmeid.

"Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv (EL) 2022/2557, mis kisitleb elutdhtsa teenuse osutajate
toimepidevust ja millega tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 2008/114/EU (ELT L 333, 27.12.2022,
iﬁﬁt}ﬁg 32024, 3- joust. 01.11.2024]

Lisa 1 Tegevuste kriitilisuse hindamine

Lisa 2 Stsenaariumi realiseerumise tdendosuse hindamine

Lisa 3 Stsenaariumi realiseerumise tagajérje hindamine

Lisa 4 Riskiklassid

Lisa 5 Kiriitilise tegevuse toimimiseks olulise ressursi kirjeldamine
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