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Kohtla-Jarve Keskraamatukogu kasutamise eeskiri

Vastu voetud 26.09.2019 nr 58

Mairus kehtestatakse rahvaraamatukogu seaduse § 16 alusel.
§ 1. Reguleerimisala

Kohtla-Jarve Keskraamatukogu (edaspidi raamatukogu) kasutamise eeskiri (edaspidi eeskiri) reguleerib
raamatukogu osakondade ja haruraamatukogude teeninduse korraldust ning lugejate digusi ja kohustusi. Eeskiri
on lugejatele kittesaadav raamatukogu osakondades, haruraamatukogudes ja raamatukogu veebilehel.

§ 2. Raamatukogu teenused

(1) Raamatukogu pohiteenused on teavikute kohapeal kasutamine ja kojulaenutus ning tildkasutatava
andmesidevorgu kaudu avalikule teabele juurdepddsu voimaldamine (edaspidi interneti ja lugejaarvuti
kasutamine).

(2) Raamatukogu teavikute kasutamine on tasuta.

(3) Raamatukogul on digus osutada tasulisi eriteenuseid (kopeerimine, skaneerimine, véiljatrilkkimine, ruumide
rentimine ja muu). Eriteenuste tasu kehtestab Kohtla-Jarve Linnavalitsus (edaspidi valitsus).

(4) Raamatukogu kogudes puuduvad teavikud tellitakse lugeja soovil ja kulul teistest raamatukogudest
raamatukogudevahelise laenutuse (RVL) kaudu.

(5) Kohtla-Jarve linna elanikele, kes oma tervisliku seisundi tottu ei ole vdimelised raamatukogu kiilastama,
korraldab raamatukogu nende soovil tasuta koduteeninduse.

§ 3. Lugejaks registreerimine

(1) Lugejaks registreeritakse isik, kes soovib kasutada raamatukogu pdhiteenuseid. Alaealise lugejaks
registreerimisel on vajalik seadusliku esindaja kirjalik ndusolek.

(2) Lugeja registreeritakse isikut toendava dokumendi voi Opilaspileti alusel lugejate andmebaasis, kuhu
kantakse jargmised andmed:

1) ees- ja perekonnanimi;

2) isikukood;

3) elukoha aadress;

4) telefoninumber;

5) e-posti aadress.

(3) Alacalise lugeja registreerimisel esitatakse lisaks kdesoleva paragrahvi 1oikes 2 nimetatud andmetele ka
seadusliku esindaja andmed.

(4) Lugeja on kohustatud teavitama raamatukogu kdesoleva paragrahvi 1digetes 2 ja 3 nimetatud andmete
muutumisest.

(5) Lugeja kinnitab allkirjaga raamatukogu ankeedil, et ndustub tditma eeskirja ning on teadlik oma
isikuandmete kasutamisest eeskirjas sitestatud ulatuses. Alaealise lugeja nousolekut ja teadlikkust kinnitab
allkirjaga seaduslik esindaja.

(6) Registreeritud lugejate kohta peetakse lugejate andmebaasi, mille eesmirgiks on osutatavate teenuste
sidumine neid kasutava isikuga.

(7) Registreeritud lugejale viljastatakse lugejakaart. Lugejakaarti voib asendada ID-kaart. Lugejakaardiga
tehtud laenutuste eest vastutab kaardi omanik.
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(8) Lugejakaart on tasuline. Hinna kehtestab valitsus.

(9) Lugeja ja alaealise isiku puhul ka seadusliku esindaja andmed kustutatakse lugejate andmebaasist, kui lugeja
ei ole raamatukogu teenuseid kasutanud kolm aastat. Lugejakirje (lugejakaardi nr ja muu selline) kustutatakse
andmebaasist kui lugeja ei ole raamatukogu teenuseid kasutanud viis aastat. Kui lugejal on raamatukogu ees
tditmata kohustusi, sdilitatakse andmed kohustuste tditmiseni. Kui lugeja soovib taas raamatukogu teenuseid
kasutada, registreeritakse ta uuesti lugejaks.

§ 4. Lugeja isikuandmete kasutamine

(1) Lugeja isikuandmeid kasutatakse lugeja tuvastamiseks raamatukoguteenuste osutamisel ja statistilistel
eesmarkidel, kus andmeid ei seostata isikuga.

(2) Raamatukogu tagab isikuandmete kaitse ega viljasta lugeja andmeid kolmandatele isikutele, vilja arvatud
seadusega ettendhtud juhtudel.

§ 5. Teavikute kojulaenutus ja kohalkasutus
(1) Teavikuid laenutatakse 21 paevaks. Laenutus registreeritakse andmebaasis lugejakaardi voi ID-kaardi alusel.
(2) Uudiskirjandusele ja eriti ndutud teavikutele voib raamatukogu méédrata lithema laenutustihtaja.

(3) Heli- ja videosalvestisi ning lugemissaali ajakirju laenutatakse 14 péevaks ja ajalehti 7 paevaks pikendamise
vOimaluseta.

(4) Teatmeteoseid, enam ndutavate teavikute ainueksemplare, perioodikavéljaannete viimaseid numbreid ning
eriti véaartuslike teavikuid ja haruldasi ainueksemplare kasutatakse ainult raamatukogus.

§ 6. Raamatukogu lugemissaalide tehniliste vahendite kasutamine

(1) Lugemissaalide muusikakeskuste ja muu riistvara kasutamine toimub raamatukoguhoidja poolt peetava
jarjekorra alusel.

(2) Audio- ja videomaterjalide kopeerimine on lugejale keelatud.
§ 7. Teavikute tagastamine ja tagastamistihtaja pikendamine
(1) Lugeja on kohustatud tagastama laenutatud teavikud laenutustéhtaja jooksul.

(2) Kui andmebaasis on lugeja e-posti aadress, saadetakse lugejale automaatselt enne tagastustihtaja saabumist
teade tagastustihtaja saabumise kohta.

(3) Teavikute tagastamistidhtaega on vdimalik pikendada raamatukogus, e-posti voi telefoni teel, kui teavikule
el ole laenutusjérjekorda. Tagastamistihtaega v3ib pikendada kuni kaks korda, ndudluse puudumisel ka enam
kordi. Téhtaja pikendamine loetakse uueks laenutuseks.

(4) Teaviku(te) tagastamistihtaja moodumise korral saadetakse lugejale meeldetuletus e-posti teel voi
teavitatakse lugejat telefoni teel. Meeldetuletuses mérgitakse laenutatud teaviku(te) nimetus(ed) ja méddunud
tagastamistihtaeg. Raamatukogu voib soltuvalt teaviku ndudlusest saata rohkem kui iihe meeldetuletuse.
Alaealise lugeja puhul saadab raamatukogu meeldetuletuse ka seaduslikule esindajale.

(5) Volglastele uusi teavikuid ei laenutata ja neile laenutatud teavikute tagastustihtaega ei pikendada.

(6) Lugejalt, kes ei ole tagastustihtajaks teavikuid tagastanud, voib raamatukogu teavikute lacnamise diguse dra
votta kuni tiheks aastaks.

§ 8. Lugeja oigused

(1) Lugejal on digus:

1) kasutada teavikuid raamatukogus kohapeal ja laenata teavikuid kasutamiseks viljaspool raamatukogu
ruume;

2) tellida raamatukogust puuduv teavik teisest raamatukogust;

3) registreerida end teavikute laenutusjérjekorda. Laenutusjirjekorda saab registreerida raamatukogus, e-posti
voi telefoni teel. Teaviku saabumisel teavitatakse lugejat e-posti voi telefoni teel. Kui lugeja tellitud teavikut
kolme toopéeva jooksul ei laena, laenutatakse see jirjekorras jairgmisele soovijale;

4) reserveerida teavikuid e-posti voi telefoni teel. Kui lugeja reserveeritud teavikut toopéeva jooksul ei laena,
laenutatakse see tildises korras teisele lugejale;

5) saada raamatukoguhoidjalt teavet ja abi andmebaaside kasutamisel ning andmete leidmisel ja tdpsustamisel.

(2) Lugejaid teenindatakse lugejakaardi voi ID-kaardi esitamisel, erandjuhtudel ka muu isikut tdendava
dokumendi alusel.
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§ 9. Lugeja kohustused ja vastutus

(1) Teaviku laenamisel on lugeja kohustatud kontrollima selle korrasolekut ning kahjustatud teavikust teavitama
raamatukoguhoidjat. Kui teaviku kahjustumine avastatakse tagastamisel, vastutab teaviku eest selle tagastanud
lugeja.

(2) Lugeja on kohustatud tagastama laenatud teaviku tagastustéhtajaks.

(3) Tagastustéhtajaks tagastamata teaviku iga viivitatud pdeva eest tuleb lugejal maksta viivist 0,03 eurot, lastel
kuni 16 aastani 0,01 eurot. Viivis tuleb tasuda hiljemalt jirgmiseks laenutamiskorraks. Viivise mittetasumise
korral uusi teavikuid ei laenutata.

(4) Lugeja vastutab tema poolt kasutatava teaviku, seadme v3i muu raamatukogu inventari rikkumise eest ning
on kohustatud raamatukogule tekitatud kahju hiivitama.

(5) Rikutud voéi eemaldatud teaviku vootkoodi eest tuleb lugejal tasuda 0,64 eurot ja vodtkoodiga lugejakaardi
asendamise tasu on 1,28 eurot.

(6) Teaviku rikkumise voi tagastamata jatmise korral on lugeja kohustatud asendama selle teise eksemplariga,
mis vOib olla sama nimetusega uuem triikk voi véljaanne v3i asendada teavikuga, mille raamatukoguhoidja on
tunnistanud samaviérseks.

(7) Juhul, kui lugeja laenutatud teavikut ei tagasta, kahjustatud voi kaotatud teavikut ei asenda, on ta
kohustatud tasuma selle hinna kuni 10-kordses suuruses. Hinna médrab raamatukogu direktor voi tema volitusel
raamatukoguhoidja. Alaealise lugeja poolt tekitatud kahju hiivitab seaduslik esindaja.

(8) Raamatukogu annab lugejale téhtaja kdesoleva paragrahvi 16igetes 3, 5 ja 7 nimetatud summade tasumiseks
voi kdesoleva paragrahvi 16ikes 7 nimetatud teaviku asendamiseks. Téhtajaks maksmata summa tasumiseks

teeb raamatukogu lugejale ettekirjutuse koos sundtiitmise algatamise hoiatusega, mida rakendatakse siis, kui
ettekirjutust ei tdideta. Ettekirjutuses margitakse selle vaidlustamise vdimalus, téhtaeg ja kord. Kui lugeja jitab
hoiatuses margitud téhtaja jooksul ettekirjutuse tditmata, on raamatukogul digus anda ettekirjutus siindtdimiseks
taitemenetluse seadustikus sétestatud korras. Alaealise isiku puhul esitatakse ettekirjutus seaduslikule esindajale.
§ 10. Interneti ja lugejaarvuti kasutamine

(1) Igas raamatukogu osakonnas ja haruraamatukogus on vihemalt iiks avalikuks kasutamiseks moeldud
lugejaarvuti.

(2) Avalikuks kasutamiseks moeldud lugejaarvutite kasutamine on reguleeritud Arvutitédkoha ja traadita
andmesidevorgu (WiFi) kasutamise eeskirjaga, mille kinnitab raamatukogu direktor kaskkirjaga.

(3) Interneti ja lugejaarvutite kasutamine avaliku teabe hankimiseks voi otsinguks veebipohistest
andmebaasides on raamatukogu kiilastajatele tasuta.

(4) Interneti ja lugejaarvutite kasutamiseks on vdimalik eelregistreerida raamatukogus, e-posti voi telefoni teel.

(5) Lugejaarvuti kasutamisel kohustub kasutaja:

1) t60 lopetamisel sulgema enda poolt kéivitatud programmid ja kustutama enda loodud failid;

2) teavitama viivitamatult raamatukoguhoidjat arvuti kasutamisel ilmnenud probleemidest ja torgetest
stisteemide to0s.

(6) Kasutaja siiiil riist- voi tarkvara tekitatud kahjud hiivitab lugejaarvuti kasutaja.

(7) Kéesolevas paragrahvis sitestatud reeglite rikkumisel kaotab lugejaarvuti kasutaja kasutusdiguse kuni tiheks
aastaks. Otsuse lugejaarvuti kasutaja kasutusdiguse dravotmise kohta teeb raamatukogu direktor ning vastav
marge kantakse lugejate andmebaasi.

§ 11. Raamatukogu sisekorraeeskiri

(1) Raamatukogu sisekorraceskirja kehtestab raamatukogu direktor kaskkirjaga.

(2) Raamatukogu sisekorraeeskiri on kéttesaadav raamatukogus ning raamatukogu veebilehel.

(3) Raamatukogu sisekorraeeskirja tditmine on kohustuslik kdikidele kiilastajatele.

(4) Juhul, kui lugeja on rikkunud raamatukogu kasutamise sisekorraeeskirja, voib raamatukoguhoidja

teha vastava mérke lugejate andmebaasis ning lugejalt dra votta liheks aastaks raamatukogu kasutamise ja
laenutamise diguse.
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(5) Ettepanckuid raamatukoguteeninduse korraldamise kohta, arvamusi ja pretensioone saab esitada
raamatukogus kohapeal, e-posti voi telefoni teel. Raamatukogu kiilastajate teenindusega seonduvaid
pretensioone lahendab raamatukogu direktor.

§ 12. Miidruse kehtetuks tunnistamine

Kohtla-Jarve Linnavolikogu 22. detsembri 2010. a miérus nr 59 ,, Kohtla-Jarve Keskraamatukogu kasutamise
eeskiri“ tunnistatakse kehtetuks.

Riina Ivanova
volikogu esimees
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