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Tiri Raamatukogu kasutamise eeskiri

Vastu voetud 31.10.2019 nr 20
joustumine 01.01.2020

Maérus on antud rahvaraamatukogu seaduse § 16 alusel, ldhtudes kultuuriministri 12. juuli 2004 méairusest nr 9
“Rahvaraamatukogu téokorralduse juhend”.

. 1. peatikk
ULDSATTED

§ 1. Reguleerimisala

(1) Méidrusega kehtestatakse Tiiri Raamatukogu (edaspidi raamatukogu) teeninduse korraldus, lugejate digused,
kohustused ja vastutus.

(2) Tiiri Raamatukogu kasutamise eeskiri (edaspidi eeskiri)kehtib kdikides Tiiri Raamatukogu
struktuuriiiksustele.

§ 2. Haldusmenetlus

Eeskirja tiditmisega seotud haldusmenetlusele kohaldatakse haldusmenetluse seaduse sétteid rahvaraamatukogu
seaduse ja selle alusel antud digusaktidest tulenevate erisustega.

2. peatikk
TEENUSED

§ 3. Teenused

(1) Raamatukogu on tildkasutatav raamatukogu, mille teenuseid voib kasutada igatiks, vélja arvatud isik, kelle
0igusi raamatukogu kasutamiseks on rahvaraamatukogu seaduse ja eeskirja alusel piiratud.

(2) Raamatukogu laenutab soovijaile teavikuid nii kohalkasutamiseks kui ka koju ning annab informatsiooni ja
tagab iildkasutatava andmesidevorgu kaudu avalikule teabele juurdepéésu.

(3) Raamatukogu pohiteenused (teavikute kohapeal kasutamine, kojulaenutus ja juurdepéis iildkasutatavale
andmesidevorgule) on tasuta.

(4) Eriteenused (kopeerimine, printimine, skaneerimine) on tasulised, tasuliste teenuste nimekirja ja tasu
suuruse méadrab Tiiri Vallavalitsus (edaspidi vallavalitsus).

(5) Raamatukogu ruumide ja inventari kasutusse andmine toimub vastavalt Tiiri valla vara valitsemise korrale.
§ 4. Teavikute kohalkasutus

(1) Teavikute kohalkasutus on nende kasutamine raamatukogu ruumides.

(2) Avariiulitel olevaid teavikuid v&ib kasutada raamatukoguhoidja vahenduseta.

(3) Lugemistubades asuvaid teavikuid koju ei laenutata, samuti iildjuhul ei laenutata koju jooksval nédalal
saabunud ajalehti ja jooksval kuul saabunud ajakirju.
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§ 5. Teavikute kojulaenutus

(1) Teaviku kojulaenutus on raamatukogu teaviku kasutamine véljaspool raamatukogu ruume.

(2) Koju saab lugeja teavikuid laenutada vaid enda nimele lugejapileti voi isikut tdendava dokumendi
esitamisel. Kojulaenutus registreeritakse laenutuste andmebaasis. Kuni 7-aastased lapsed saavad teavikuid

laenutada ainult koos seadusliku esindajaga.

(3) Kojulaenutusele antud teaviku tagastamiseks miératakse tagastustdhtaeg. Lugejat teavitatakse tagastamise
aja viimasest kuupievast (tagastamise tahtpédevast).

(4) Teaviku tagastustdhtaeg on 15 pdeva, perioodikal 7 paeva. Vajadusel ning laenutaja ja raamatukogu
tootajaga kokkuleppel v3ib méérata kuni 3-kuulise tagastustéhtaja.

(5) Lugeja taotlusel ja juhul, kui teavikut ei ole soovinud laenutada teised lugejad, v3ib teaviku tagastamiseks
méérata uue tihtaja. Uut tagastustihtaega voib taotleda korduvalt. Tagastustihtaja pikendamist voib lugeja
taotleda poordudes vahetult raamatukogu td6taja poole voi ka telefoni ja elektronposti teel.

(6) Juhul kui vajalik teavik on kojulaenutuses, on lugejal voimalus registreeruda tellimisjirjekorda.
Tellimisjarjekorda peab raamatukogu td6taja. Teaviku tagastamisest teavitatakse registreerunud lugejat temaga
kokkulepitud viisil.

(7) Tagastamise tahtpédeva liletamisest teavitatakse lugejat elektronposti olemasolul alates tagastamise
téhtpéevast.

(8) Lugejalt, kelle elukohaks Eesti rahvastikuregistri alusel ei ole Tiiri vald v&i kui see on vajalik teaviku
védrtuse tottu, voib vallavalitsuse kehtestatud korras votta teaviku kojulaenutamiseks tagatist.

(9) Iga kuu 1.-5. kuupédevadel ja iga kalendriaasta jaanuaris teavikute tagastamise téhtaja iiletamise eest tasu ei
voeta.

(10) Lugejale, kes oma tervisliku seisundi tottu ei ole vdimeline raamatukogu kiilastama, osutab raamatukogu
koostdos Tiiri Vallavalitsuse kui ametiasutuse haridus-, kultuuri- ja sotsiaalosakonnaga teaviku tasuta
kojulaenutusteenust.

§ 6. Elektroonilised teenused

(1) Elektroonilised raamatukoguteenused on teenused, mida raamatukogu osutab kohaliku serveri pohjal voi
mis on kittesaadavad andmesidevdrgu kaudu.

(2) Raamatukogu osutab jargmisi elektroonilisi teenuseid: tagastamistihtaja pikendamine, info andmine lugejat
huvitava teaviku olemasolu kohta, infoparingutele vastamine.

(3) Raamatukogu vdimaldab lugejale juurdepddsu avalikustatud teabele ning avalikele andmebaasidele
andmesidevorgu kaudu. Arvutite kasutamise eeskirja kehtestab asutuse juht.

(4) Raamatukogu to6taja on kohustatud abistama lugejaid riigi- ja kohaliku omavalitsuse asutuste
veebilehtedele juurdepadsu saamisel.

§ 7. Teatme- ja teabeteenindus

(1) Raamatukogu osutab lugejale teatme- ja teabeteenindust, vastates infopéringutele raamatukogu enda ja teiste
asutuste andmebaaside pdhjal.

(2) Lugeja esitab paringu suuliselt (ka telefoni teel) voi kirjalikult (ka elektronposti teel). Vastus antakse
lugejale sobivas vormis kas kirjalikult voi suuliselt.

§ 8. Raamatukogudevaheline laenutus
Raamatukogu kogudes puuduvaid teavikuid (voi teavikute koopiaid) tellitakse lugeja soovil ja kulul

teistest raamatukogudest. Rahvaraamatukogu seaduse § 15 1dike 4 alusel tasub lugeja teaviku tellimiskulud
raamatukogule sularahas vastavalt postikulu dokumentidele, saades vastu kviitungi.

3. peatiikk
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LUGEJAKS REGISTREERIMINE, LUGEJATE
OIGUSED, KOHUSTUSED JA VASTUTUS

§ 9. Lugejaks registreerimine ja lugejate andmebaas

(1) Méidruse moistes on lugeja raamatukogu registreeritud kasutaja. Isiku lugejaks registreerimisel kantakse
tema andmed elektroonilisse andmebaasi ja paberkandjal lugeja registreerimiskaardile.

(2) Lugejate andmebaas on Jarva maakonna raamatukogude iihine andmebaas, mille pidamist vastavalt
rahvaraamatukogu seaduse § 5 16ike 5 punktile 2 korraldab Jarvamaa Keskraamatukogu. Andmebaas

on moeldud eelkdige raamatukogusiseseks kasutamiseks. Andmebaasi andmetele on juurdepiis
raamatukoguteenuseid osutavatel raamatukogutdodtajatel voi lugejal endal tema kohta kogutud andmete osas.
Kolmandatele isikutele vdimaldatakse andmetele juurdepdis digusaktidega sdtestatud juhtudel ja korras.

(3) Isik registreeritakse lugejaks isikut tdendava dokumendi alusel. Alaealist esindab registreerimistoimingutes
ja lugeja diguste ning kohustuste tditmisel tema seaduslik esindaja (vanem voi eestkostja).

(4) Lugejate andmebaasi ja lugeja registreerimiskaardile kantakse lugeja kohta jargmised andmed:
1) nimi;

2) elukoht (postiaadress);

3) isikukood;

4) elektronposti aadress ja telefon;

5) lugejariihm (laps, tdiskasvanu);

(5) Lugejate andmebaasi ja lugejakaardile kantud andmeid kasutatakse

1) lugeja isiku tuvastamiseks;

2) rahvaraamatukogu pakutavate isikustatud teenuste osutamiseks;

3) lugeja diguste tagamise ning kohustustega seotud iilesannete tditmiseks;
4) statistiliste analiiiiside koostamiseks.

(6) Lugejaks registreerimisel tutvustab registreerija lugejale raamatukogu kasutamise eeskirja. Eeskirjaga
tutvumist tdendab lugeja allkirjaga lugejakaardil.

(7) Lugeja saab lugejaks registreerimisel lugejapileti. Lugeja soovil asendab lugejapiletit lugeja ID-kaart.

(8) Lugejaandmed ja teave lugeja laenutatud raamatute ning tasutud maksete kohta sdilitatakse lugejate
andmebaasis.

(9) Lugeja andmeid kontrollitakse igal kalendriaastal ja vajadusel tehakse andmebaasis lugeja kohta tapsustused
vOi parandused (lugeja timberregistreerimine). Volglased registreeritakse timber parast volgade likvideerimist.

(10) Kui lugejal puuduvad volgnevused raamatukogu ees ja ta pole viimasel kolmel jérjestikusel aastal
raamatukogu kiilastanud, kustutatakse kdik temaga seotud andmed lugejate andmebaasist.

§ 10. Lugeja digused

(1) Lugejal on digus kasutada teavikuid raamatukogu ruumides (kohalkasutus) ja laenutada teavikuid
kasutamiseks véljaspool raamatukogu ruume (kojulaenutus).

(2) Lugejal on digus taotleda raamatukogult teatme- ja teabeteenindust, puuduva teaviku vdi informatsiooni
tellimist teisest raamatukogust.

(3) Lugejal on digus saada raamatukogult teenustealast ndustamist ja igakiilgset abi ning juhendamist riigi- ja
kohaliku omavalitsuse asutuste veebilehtedele juurdepaédsu saamiseks.

(4) Lugejal on digus kasutada raamatukogu teenuseid elektrooniliselt ID-kaardiga. Lugejal on digus nduda
lugeja andmebaasi elektrooniliste teenuste kasutamiseks kataloogi (RIKSWeb) salasdna. RIKSWeb kasutamisel
saab lugeja

1) kontrollida enda laenutusi ja laenutuste kohta tehtud mérkusi;

2) maédrata ja kustutada laenutuste reserveeringuid;

3) vaadata makseid ja volandudeid;

4) vahetada salasona.
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§ 11. Lugeja kohustused

(1) Lugeja esitab raamatukogust lacnutamisel lugejapileti voi isikut tdendava dokumendi. Lugejapiletit ei tohi
anda teistele isikutele. Lugejapileti kaotamise korral peab lugeja teavitama raamatukogu.

(2) Lugeja on kohustatud raamatukogu teavitama lugejate andmebaasi méargitud andmete muutumisest ning
esitama raamatukogule uued andmed.

(3) Lugeja peab hoidma teavikuid nende sdilimiseks vajaliku hoolega. Teavikutesse ei tohi kirjutada. Teavikuid
ei tohi l1ohkuda ega méirida. Lugeja kohustub teaviku tagastama olukorras, millises ta teaviku laenutas. Teaviku
kahjustamisest on lugeja kohustatud teavitama raamatukogu td6tajat.

(4) Lugeja peab teaviku tagastama tagastamise tdhtpaevaks.

(5) Raamatukogus peab lugeja séilitama korda ja vaikust, liilitama mobiiltelefonid vaiksele reziimile ja
kasutama teenuseid viisil, mis ei héiriks teisi lugejaid ega kahjustaks raamatukogu vara.

(6) Lugeja peab

1) vajadusel tasuma vallavalitsuse sétestatud korras teavikute koju laenutamisel tagatist;

2) teaviku rikkumisel ja juhul, kui lugeja ei saa teavikut sama teavikuga asendada, tasuma teaviku hinna kuni
kiimnekordses ulatuses;

3) vastavalt raamatukogu ndudele tasuma teaviku tdhtpaevaks tagastamata jatmisel viivitatud aja eest tasu;

4) tiitma ettekirjutused, mis on tehtud kdesoleva 16ike punktides 2 ja 3 mérgitud alustel tdht-pdevaks maksmata
summade tasumiseks.

(7) Lugeja on kohustatud tutvuma raamatukogu kasutamise eeskirjaga ning seda tditma.
§ 12. Lugeja vastutus

(1) Kui lugeja ei tagasta laenatud teavikut tagastamise téhtpievaks, votab raamatukogu tasu 5 senti iihe
teaviku kohta iga hilinetud péeva eest. Tasu teaviku tagastamise téhtpéeva iiletamise eest tasutakse sularahas
raamatukogu todtajale. Lugeja annab tasumise kohta allkirja vastavasse registrisse, saades ndudmisel vastu
kviitungi.

(2) Tagastamata voi rikutud teaviku peab lugeja asendama raamatukogu antud tdhtajaks sama teavikuga voi
tasuma teaviku hinna kuni kiimnekordses ulatuses. Hinna méarab raamatukogu direktor vottes teaviku hinna
médramise aluseks teaviku turuhinna kirjaliku otsusega, andes lugejale tihtaja summa tasumiseks. Lugejalt, kes
el ole nimetatud kohustust raamatukogu antud tahtpaevaks tditnud, voetakse teavikute kojulaenutamise digus
dra kuni tiheks aastaks. Otsuse teeb raamatukogu direktor ning vormistab selle kirjaliku haldusaktiga. Lugeja
oOiguste piiramise kohta tehakse vastav mérge lugejakaardile voi lugejate andmebaasi.

(3) Raamatukogu antud téhtpaevaks maksmata summa tasumiseks on rahvaraamatukogu seaduse § 17 1digete
4, 5 ja 6 alusel digus teha ettekirjutusi ning anda ettekirjutuse tditmata jatmise korral ettekirjutus sundtéitmiseks.

Ettekirjutusi ja sundtiitmise rakendamist otsustab vallavalitsus v6i tema volitusel kas vallavalitsus kui
ametiasutus vOi raamatukogu.

4. peatiikk
LOPPSATTED

§ 13. Miidruse joustumine
Mairus on jous 1. jaanuarist 2020.

Andrus Eensoo
volikogu esimees
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