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Isikliku abistaja teenuse osutamise kord

Vastu voetud 09.03.2016 nr 10
joustumine 01.04.2016

Mairus kehtestatakse "Sotsiaalhoolekande seadus" § 27 Ig 1 alusel.

§ 1. Reguleerimisala

Mairusega sitestatakse isikliku abistaja teenuse (edaspidi teenus) osutamise tingimused ja kord.
§ 2. Teenuse eesmiirk

Teenuse eesmérk on suurendada puudega téisealise isiku iseseisvat toimetulekut ja osalemist kdigis
eluvaldkondades, vihendades teenust saava isiku seadusjirgsete hooldajate hoolduskoormust.

§ 3. Teenuse sisu ja tingimused

(1) Isikliku abistaja teenuse sisuks on eelkdige tdisealise puudega inimese abistamine nendes igapdevaelu
tegevustes, milles inimene vajab tulenevalt oma puudest fiiiisilist kdrvalabi. Isiklik abistaja aitab isikut tema
igapdevaelu tegevustes, nagu litkumisel, s60misel, toidu valmistamisel, riietumisel, hiigieenitoimingutes,
majapidamistdoddes, milles isik vajab juhendamist vdi korvalabi.

(2) Puudega isik peab ise olema vdimeline vastu votma oma elukorraldust puudutavaid otsuseid ning selgelt ja
arusaadavalt oma vajadustest 1dhtuvalt juhendama teenuseosutajat asjaajamise korraldamisel.

(3) Isikliku abistaja teenust ei tohi vahetult osutada isik:

1) kelle karistus tahtlikult toimepandud kuriteo eest v3ib ohtu seada teenust saama digustatud isiku elu, tervise
ja vara;

2) kes on teenuse saaja esimese voi teise astme iilaneja voi alaneja sugulane;

3) kes elab alaliselt vdi plisivalt samas eluruumis teenuse saajaga.

§ 4. Teenuse osutaja

Teenust osutab Voru Linnavalitsuse (edaspidi /innavalitsus) hallatav asutus Noorimaa Tugikodu (edaspidi
teenuse osutaja) kui hoolekandeasutus.

§ 5. Teenuse saaja

(1) Teenust on digus saada eelkdige stigava litkumis-, ndgemis- vdi kuulmispuudega tdisealisel isikul, kelle
rahvastikuregistri jargne elukoht on Voru linn.

(2) Teenuse osutajal on digus keelduda teenuse osutamisest narkootiliste, psiihhotroopsete ainete voi alkoholi
soltuvusprobleemidega isikule, psiiiihilise erivajadusega isikule, ohtlikke nakkushaigusi podevale isikule voi
O0opédevaringset hooldust vajavale isikule.

(3) Teenuse saajal on Gigus valida teenust vahetut osutavat isikut (edaspidi abistaja). Soovi esitamise korral
aitab teenuse osutaja teenuse saajat abistaja leidmisel. Teenuse saajal on digus enne abistaja kindlaksméédramist
omavahelise sobivuse hindamiseks abistajaga kohtuda.

§ 6. Teenuse taotlemine
(1) Teenuse taotlemiseks esitab teenuse taotleja voi tema esindaja teenuse osutajale kirjaliku taotluse, millele
lisab:

1) omapoolne ndgemuse abistajaks sobiliku isiku kohta (selle olemasolul);
2) Sotsiaalkindlustusameti kehtiva otsuse puude raskusastme méadramise kohta.
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(2) Teenuse taotleja ei pea taotlusele lisama kéesoleva paragrahvi 18ike 1 punktis 2 nimetatud dokumenti juhul
kui vastav dokument on teenuse osutajale juba varasemalt esitatud.

(3) Teenuse osutajal on vajaduse korral digus nduda taotlejalt tdiendavaid andmeid ja dokumente.

§ 7. Teenuse osutamise otsustamine

(1) Teenuse osutamise otsustamiseks teeb teenuse osutaja esindaja kodukiilastuse, mille kdigus hinnatakse
hindamistesti abil teenuse taotleja hooldusvajadust ja selle mahtu. Vajadusel kaasab teenuse osutaja

kodukiilastusele linnavalitsuse ametniku.

(2) Teenuse osutaja poolt moodustatud komisjon teeb otsuse teenuse osutamise voi sellest keeldumise kohta 10
toopédeva jooksul arvates taotluse lackumisest.

(3) Teenuse osutaja teavitab teenuse osutamisest keeldumise otsusest teenuse taotlejat kirjalikult viie pdeva
jooksul arvates otsuse tegemise paevast.

§ 8. Teenuse osutamise lepingu s6lmimine
(1) Teenuse osutamise aluseks on kolmepoolne kirjalik leping isiku, isikliku abistaja ja teenuse osutaja vahel.

(2) Lepingusse maérgitakse isikule osutatavate teenuste loetelu, teenuste osutamise maht, kestvus ja teenuse
osutamise olulised tingimused.

§ 9. Teenuse eest tasumine

Teenuse eest tasub puudega isik 15% teenuse maksumusest.
§ 10. Lepingu 16petamine

(1) Leping 1dpetatakse:

1) teenuse vajaduse 1dppemisel;

2) teenuse saaja taotluse alusel;

3) teenuse saaja poolt teenuse eest tasumisest keeldumisel v3i volgnevuse esinemisel enam kui ithe kuutasu
ulatuses;

4) maédruse paragrahvi 5 16ikes 1 nimetatud asjaolude dralangemisel;

5) maéiruse paragrahvi 5 16ikes 2 nimetatud asjaolude ilmnemisel;

6) teenuse saaja elama asumisel teise omavalitsusiiksuse haldusterritooriumile;
7) teenuse saaja elama asumisel hoolekandeasutusse.

(2) Teenuse osutaja teatab teenuse saajale v3i tema esindajale lepingu 1dpetamisest kirjalikult kolme t66paeva
jooksul.

§ 11. Jérelevalve ja arvestuse pidamine

(1) Jarelevalvet isikliku abistaja teenuse osutamise iile teostab linnavalitsus (ametiasutusena).

(2) Isikliku abistaja teenuse iile arvestuse pidamise eest vastutab teenuse osutaja.

§ 12. Rakendussitted

(1) Teenuse hinna kehtestab linnavalitsus.

(2) Teenuse osutamisega seonduvate dokumentide vormid kinnitab Noorimaa Tugikodu direktor.

(3) Voru Linnavolikogu 9. jaanuari 2013 méaruse nr 3 "Isikliku abistaja teenuse osutamise kord" alusel
sOlmitud isikliku abistaja teenuse osutamise lepingud kehtivad lepingus mérgitud kuupdevani kuid mitte kauem

kui 31. detsembrini 2016.

(4) Kehtetuks tunnistatakse Vru Linnavolikogu 9. jaanuari 2013 médrus nr 3 "Isikliku abistaja teenuse
osutamise kord" (RT IV, 16.01.2013, 79).

§ 13. Miéruse joustumine
Maédrus jGustub 2016. aasta 1. aprillil.

Toomas Paur
volikogu esimees
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