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Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord

Vastu voetud 18.08.2022 nr 16

Maérus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 16ike 1 punkti 5 ning sotsiaalhoolekande
seaduse § 14 ldigete 1 ja 2 ja § 16 15ike 1 alusel.

1. peatiikk
Uldsitted

§ 1. Méiruse reguleerimisala

(1) Méadrusega sétestatakse Poltsamaa valla eelarve vahenditest ja riigieelarve vahenditest osutatavate ja
korraldatavate sotsiaalteenuste ja makstavate sotsiaaltoetuste (edaspidi Aiivitis) kirjeldus, rahastamine ning
nende taotlemise tingimused ja kord.

(2) Hiivitist antakse iildjuhul isikule, kelle elukoht rahvastikuregistri andmetel on Pdltsamaa vald. Turvakodu-
ja varjupaigateenust osutatakse ning véltimatut sotsiaalabi antakse koikidele Pdltsamaa valla territooriumil
asuvatele abi vajavatele isikutele.

(3) Hiivitisi antakse isiku vOi perekonna iseseisva toimetuleku toetamiseks ning sotsiaalsete riskide
ennetamiseks, korvaldamiseks ja/voi vahendamiseks.

§ 2. Miéiiruse kohaldamine ja mdistete kasutamine

(1) Méirust kohaldatakse kooskolas sotsiaalseadustiku iildosa seaduse ja sotsiaalhoolekande seadusega ning
vajadusel teiste sotsiaalkaitse korraldust ja sotsiaalkaitse tagamist reguleerivate digusaktidega.

(2) Sotsiaalhoolekandelist abi saama digustatud isiku diguste, kohustuste ja vastutuse osas rakendatakse
sotsiaalseadustiku tildosa seaduse 2. peatiiki sétteid ning hiivitise saamise diguse kdsutamist, peatumist voi
16ppemist madrusega eraldi ei reguleerita.

(3) Mairuses kasutatakse moisteid kadesoleva paragrahvi 1dikes | mérgitud seaduste ja nende alusel antud
oOigusaktides sétestatud tdhenduses.

(4) Loikes 1 nimetatud digusaktides sétestatust erinevas tdhenduses kasutatakse jargmisi termineid:

1) viahekindlustatud isik voi perekond on isik voi perekond, kellel puuduvad sdéstud vai kellel puudub
kasutuses voi omandis olev vara, mille iilirimine, rentimine vdi miilimine tagaks temale vdi perekonnale
toimetulekuks piisavad elatusvahendid vdi kelle kolme kuu keskmine netosissetulek pereliikme kohta on
vaiksem kui kahekordne riigieelarvega kehtestatud toimetulekupiir pereliikme kohta parast eluasemekulude
mahaarvamist;

2) perekond on seaduslikus abielus olevad abikaasad voi kooselus olevad isikud, nende lapsed ja vanemad
voi liksikvanem, tema lapsed ja vanemad voi muud iiht v3i enamat tuluallikat iihiselt kasutavad voi iihise
majapidamisega isikud.

§ 3. Sotsiaalhoolekandelise abi korraldamise pidevus kohalikule omavalitsusele pandud iilesannete
tiitmisel

(1) Sotsiaalseadustiku iildosa seaduse, sotsiaalhoolekande seaduse ning nende alusel antud riiklike
oigusaktidega kohalikule omavalitsusele pandud ning kéesoleva miédrusega nimetatud Pdltsamaa valla
iilesandeid tdidab tildjuhul Pdltsamaa Vallavalitsus kui ametiasutus (edaspidi ametiasutus), kelle struktuuris
on ette ndhtud sotsiaalt6o spetsialistide ja lastekaitse spetsialistide ametikohad, kelle digused ja padevus
sdtestatakse kdesolevas méidrusega voi ametiasutuse sisepddevust reguleerivate aktidega (ametijuhendid,
vallavanema késkkirjad, asjaajamist reguleerivad korrad jms).
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(2) Vallavolikogu tdidab neid sotsiaalkaitse korralduse vdi tagamisega seotud iilesandeid, mis kohaliku
omavalitsuse korralduse seadusest tulenevalt on volikogu ainupddevuses.

(3) Mairuses sitestatud juhtudel teeb sotsiaalkaitse korralduse voi tagamise kohta otsused Pdltsamaa
Vallavalitsus kui tditevorgan (edaspidi vallavalitsus).

(4) Vallavalitsus voib sotsiaalkaitse iilesannete paremaks korraldamiseks, hiivitiste andmise otsuse tegemise
kaalumiseks ning asjakohaste tdendite vdi andmete kogumiseks moodustada vallavalitsuse sotsiaalkomisjoni.

(5) Pdltsamaa vald osutab ja korraldab sotsiaalhoolekandelise abi andmist ametiasutuse, ametiasutuse
hallatavate asutuste ja eradiguslike teenuseosutajate kaudu.

§ 4. Sotsiaalkaitse korraldamise ja sotsiaalhoolekandelise abi andmise pohimétted

(1) Sotsiaalhoolekandelise abi andmisel 1dhtutakse jargmistest pohimotetest:

1) isikut tuleb sotsiaalkaitse korraldamisel kohelda tema inimvairikust alandamata ja isikuga tuleb arvestada
temaga seotud menetluses;

2) isikul on esmane vastutus teda ohustavate sotsiaalsete riskidega toimetulekul;

3) hiivituse taotlemisel peab isik ise aitama igakiilgselt kaasa eesmirgiparasele ja efektiivsele menetlusele;

4) isikut abistatakse tema vajadusele, arusaamisele ja huvile vastava toetuse voi teenuse taotluse esitamisel voi
toimingu tegemisel, kui ilma abistamata jadksid tema Gigused teadmatusest voi muul pohjusel teostamata;

5) hiivitise madramisel ldhtutakse esmajérjekorras isiku vajadusest, mille véljaselgitamiseks viiakse 1dbi eelnev
abivajaduse hindamine;

6) eclistatakse abimeetmeid, mis on suunatud vdimaluste leidmisele ja isiku suutlikkuse suurendamisele
korraldada oma elu voimalikult iseseisvalt;

7) isikule tagatakse abimeetmed vdimalikult kéttesaadaval moel.

(2) Ametiasutus tagab voi korraldab sotsiaalhoolekandelise abi andmise iildjuhul isiku p66rdumisel ehk
abi taotlemisel. Isiku abivajadusest voivad abi vajava isiku huvides ametiasutust teavitada koik isikud, kes
markavad isiku abivajadust.

(3) Kui seadusest tulenevalt on vdimalik sotsiaalhoolekandelist abi korraldada ning hiivitist anda taotlust
esitamata ning on tagatud sotsiaalhoolekandelise abi osutamiseks vajalike andmete diguslik kogumine,
osutatakse sotsiaalhoolekandelist abi proaktiivselt.

(4) Ametiasutus peab abivajajast teada saamisel selgitama vilja sotsiaalkaitse vajaduse ja ulatuse ning abistama
isikut taotluste esitamisel voi toimingu tegemisel, kui isikut abistamata jééksid tema digused kaitseta ja hiivitis
andmata.

(5) Isiku podrdumisel voi abivajajast teada saamisel on ametiasutus kohustatud isiku abivajadust igakiilgselt
hindama. Ametiasutus peab selgitama vilja parima asjakohase abi, toetamaks abivajaja iseseisvat toimetulekut
ning suutlikkust korraldada iseseisvalt oma elu.

(6) Méaidrusega satestatud alustel sotsiaalteenuse eest tasu méédramisel voi tasundudest loobumiseks tuleb hinnata
sotsiaalteenuse mahtu, teenuse maksumust ning teenust saava isiku ja tema perekonna majanduslikku olukorda.

(7) Kui isik vajab sotsiaalteenust viivitamatult, kuid puuduvad teenuse saaja ja tema suhtes seaduse alusel
iillalpidamist andma kohustatud isikute vahelised kokkulepped vai isik vajab sotsiaalteenuse eest tasumiseks
aega oma vara kisutamiseks, voib ametiasutus tasuda sotsiaalteenust saama oigustatud isiku kasuks rahalise
kohustuse Pdltsamaa valla eelarvest, kasutades hiljem tagasindudedigust ning teenust saama digustatud isiku
kohustuste tditmiseks tehtud kulude hiivitamist kdsundita asjaajamise sitetest tulenevalt.

(8) Sotsiaalhoolekandelist abi osutatakse hinnatud abivajadusest ldhtuvalt ja abivajava isiku ndusolekul.

2. peatukk
Sotsiaalhoolekandelise abi liigid ja rahastamine

§ 5. Poltsamaa valla korraldatava sotsiaalhoolekandelise abi liigid

(1) Sotsiaalhoolekandeline abi jaguneb jargmiselt:
1) riigi korraldatav sotsiaalhoolekandeline abi;
2) kohaliku omavalitsuse ehk Poltsamaa valla korraldatav sotsiaalhoolekandeline abi.

(2) Sotsiaalhoolekandeline abi on:

1) isikule antav mitterahaline hiivitis ehk sotsiaalteenus;
2) isikule makstav rahaline hiivitis ehk sotsiaaltoetus.
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§ 6. Sotsiaalhoolekandelise abi rahastamise alused

(1) Riigi korraldatavat sotsiaalhoolekandelist abi rahastatakse riigieelarvest ning sotsiaalhoolekande seadusega
riigi korraldatava rahalise hiivitise maksmiseks vajalik raha kantakse riigi kehtestatud korras Poltsamaa valla
eelarvesse.

(2) Poltsamaa valla korraldatavate voi osutatavate hiivitiste andmine tagatakse kas osaliselt voi tdies ulatuses
valla eelarvega. Valla eelarvesse eraldatakse hiivitiste andmiseks sihtfinantseeringuna raha ka riigieelarvest.

(3) Sotsiaalteenuse eest voib votta tasu. Isikult voetava tasu suurus oleneb teenuse mahust, maksumusest ning
teenust saava isiku ja tema perekonna majanduslikust olukorrast. Teenuse eest voetava tasu suurus ei tohi olla
takistuseks abi saamisel.

(4) Kui hiivitise andmist rahastatakse (osaliselt voi tdielikult) struktuurifondide, muu projektitoetuse voi
sihtfinantseeringu rahaga, siis on digus vastavalt vdhendada teenuse eest voetavat tasu, tasust loobuda voi
hinnastada teenus kooskolas projekti tingimustega.

(5) Ametiasutuse ja tema hallatava asutuse osutatavate teenuste hinnad kehtestab vallavalitsus korraldusega.
Teiste teenuseosutajate korral tasutakse nende hinnakirja alusel.

(6) Ametiasutusel on digus mitterahalise hiivitise saaja, kellel on raske majanduslik olukord ja kellel
puuduvad seadusjirgsed iilalpidajad voi seadusjérgsed iilalpidajad ei ole voimelised oma toimetulekut oluliselt
kahjustamata abivajajat toetama:

1) vabastada tdielikult voi osaliselt teenuse eest tasumisest;

2) votta kolmanda isiku osutatud teenuse eest tasu maksmise kohustus tdielikult v3i osaliselt tile;

3) maéérata teenuse eest tasumiseks isikule rahaline hiivitis.

(7) Sotsiaalhoolekandelise abi finantseerimiseks voib kasutada mitmesuguste fondide, sihtkapitalide, samuti
mittetulunduslikust tegevusest, annetustest ja sponsorlusest lackunud vahendeid. Sellise teenuse rahastuse korral
voib kliendile teenust osutada tasuta, kui rahastaja tingimused seda lubavad.

3. peatiikk
Sotsiaalhoolekandelise abi taotlemine ja abi andmise korraldus

§ 7. Hiivitise taotlemine

(1) Hiivitise saamiseks tuleb ametiasutusele esitada taotlus, v.a juhul, kui hiivitist saab seaduse voi kidesoleva
maérusega sétestatud juhtudel taotleda taotlust esitamata voi kui hiivitist saab anda ennetavalt.

(2) Taotlus esitatakse sotsiaalseadustiku tildosa seaduse § 24 16igetes 3 ja 4 sétestatud pohimotteid arvestades.
Uldjuhul esitatakse taotlus hiivitise diguse tekkimisel vdi vOimalusel enne hiivitisele diguse tekkimist.

(3) Taotluses margitakse:

1) abi saamise p6drdumise pdhjus ning abivajadusega seotud olulised asjaolud;

2) taotleja ees- ja perekonnanimi ning isiku isikukood voi siinniaeg;

3) taotleja valikul tema kontaktandmed (postiaadress, e-postiaadress, telefoninumber);

4) sissetulekust sdltuva hiivitise taotlemisel ja juhul, kui isik ei ole vdimeline sotsiaalteenuste eest tdies ulatuses
ise tasuma, tuleb taotlusele lisada taotleja sissetulekut ja varalist seisu tdendavad dokumendid;

5) vajadusel médruses sitestatud tdiendavad andmed;

6) taotluse koostamise kuupéev ja taotleja allkiri.

(4) Kui taotletakse rahalist hiivitist (sotsiaaltoetust), méargitakse taotlusele lisaks:
1) hiivitise maksmise viis (sularahas vdi iilekandega panka);
2) raha maksmisel iilekandega panka vastava arvelduskonto omaniku nimi ning arvelduskonto number.

(5) Taotlusele lisatakse méadruses sitestatud juhtudel voi ametiasutuse ametniku pdhjendatud ndudmisel
dokumendid ja tdendid, mis on vajalikud hiivitise diguse tekkimise voi hiivitise andmiseks oluliste asjaolude
véljaselgitamiseks.

(6) Kui hiivitist rahastatakse struktuurifondide, projektitoetuse voi sihtfinantseeringu rahaga, siis on taotleja
kohustatud esitama vajadusel ka tdiendavaid andmeid, mis tulenevad selle meetme tingimustest.

(7) Kui seadusest voi muust digusaktist ei tulene teisiti, esitatakse taotluses ka informatsioon, millisel

sotsiaalseadustiku iildosa seaduse § 27 15ikes 1 sitestatud viisil soovib taotleja haldusakti v3i halduslepingu
teatavakstegemist.
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(8) Kui infosiisteemide kasutusvdimalustest voi digusaktide erinduetest tulenevalt on hiivitise taotlemisele
sdtestatud erinduded, tuleb taotluse koostamisel 1dhtuda ka erinduetest.

(9) Taotlus esitatakse tildjuhul kirjalikult voi elektrooniliselt. Kui isik objektiivsetel pdhjustel ei ole vdimeline
ise taotlust kirjalikult vi elektrooniliselt esitama, v3ib taotluse esitada ametiasutuse sotsiaalosakonna
ametnikule suuliselt, kes isiku avalduse protokollib. Mééruses sétestatud juhtudel voib taotluse esitada isiku eest
ning tema ndusolekul ka ametiasutuse ametnik.

(10) Isiku kirjalik avaldus ei ole vajalik juhul, kui hiivitise madrab juhtumiplaani alusel sotsiaaltoospetsialist voi
lastekaitsespetsialist.

(11) Uldjuhul on hiivitise saamiseks taotluse esitamine vormivaba. Ametiasutusel on digus isikute abistamiseks
koostada kirjalikke vdi elektroonilisi taotluste vorme. Vormikohane avaldus hiivitise saamiseks tuleb esitada, kui
see ndue tuleneb digusaktist.

(12) Ametiasutusel on kohustus abivajajaid taotluse esitamisel nii esitamise viisi valikul kui ka taotluse
koostamisel vajalike andmete esitamisel abistada ning ndustada.

§ 8. Taotluse menetlemise pohimdotted

(1) Taotluse saamisel sotsiaalosakond:
1) kontrollib selle nduetele vastavust;
2) viib ldbi taotleja abivajaduse hindamise.

(2) Puuduste esinemisel vdi ebapiisavate andmete korral mairatakse esimesel vdimalusel tdhtaeg puuduste
korvaldamiseks.

(3) Ametiasutus voib jétta taotluse 14bi vaatamata, kui méératud téhtajaks taotluses puudust ei kdrvaldata.
(4) Voimalusel kogub ametiasutus ise andmeid andmekogudest, millele on tagatud juurdepais.

(5) Taotlust menetletakse sisuliselt ehk selgitatakse vélja isiku Gigus hiivitisele ajast, mil taotlus on koostatud ja
esitatud ametiasutusele nduetekohaselt ning kdigi vajalike toenditega.

(6) Taotluse menetlemisel on vastutaval ametnikul digus nduda taotlejalt sissetulekut tdendavaid dokumente,
seal hulgas viljavotteid taotleja ja tema perekonnaliikmete pangakontodest, vara kasutamise lepinguid ja
muid otsustamiseks vajalikke lisaandmeid ja dokumente, sealhulgas kulutusi pdhjendavaid dokumente, teha
kodukiilastusi, saada andmeid teistelt fuisilistelt ja juriidilistelt isikutelt.

(7) Sotsiaalhoolekandelise abi méddramisel voetakse vajadusel arvesse abivajava isiku ja tema
perekonnaliikmete sissetulekuid, iildist majanduslikku olukorda, taotluse pohjendatust ja tulemuslikkust
olukorra leevendamisel, abivajava isiku enda panust toimetuleku tagamisel ning teisi olemasolevaid voimalusi
olukorra lahendamiseks.

(8) Vastavalt abivajaduse hindamisele voib teenuseid osutada integreeritult, kombineerides omavahel erinevate
teenuste komponente, mis fikseeritakse teenusele suunamise otsuses.

(9) Taotluse menetlemisel tuleb 1ahtuda méaruse § 4 16ikest 4 ning sotsiaalseadustiku {ildosa seadusega
sotsiaalkaitse menetlusele ning haldusmenetluse seadusega haldusmenetlusele kehtestatud nduetest.

§ 9. Hiivitise andmine

(1) Hiivitise andmine otsustatakse kiimne té0pdeva jooksul nduetekohase taotluse esitamisest alates, kui muude
oigusaktidega ei ole sdtestatud teistsugust tdhtaega.

(2) Hiivitis antakse:

1) haldusakti alusel;

2) toiminguga;

3) haldusakti asemel antud halduslepingu alusel.

(3) Uldjuhul otsustatakse hiivitise andmine haldusakti alusel. Haldusaktis kirjeldatakse sotsiaalseadustiku
iildosa seaduse § 23 16ikes 2 mérgitud asjaolud ning haldusaktis ja halduslepingus mérgitakse vihemalt
sotsiaalseadustiku iildosa seaduse § 26 15igetes 1 ja 2 mérgitu.

(4) Hivitise andmine otsustakse halduslepingu alusel juhul, kui hiivitise andmine voi andmise tingimused
otsustatakse ametiasutuse ja hiivitise saajaga vOi ametiasutuse, hiivitise saaja ning hiivitise vahetu andjaga
(teenuse osutajaga) koosdos. Halduslepingu alusel antava hiivitise andmise menetlusele kehtivad haldusakti
andmise menetluse nduded ning halduslepingule haldusakti ning haldusmenetluse seadusega halduslepingule
kehtestatud nduded.

(5) Hivitis antakse toiminguga, kui hiivitise suurus on igale taotlejale iithesugune kindlaks méératud rahasumma
ja makstava hiivitise suurus ei olene otsustaja kaalutlusdigusest (nt slinnitoetus, matusetoetus jms);
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(6) Haldusakti andmise ja halduslepingu sdlmimise digus on iildjuhul sotsiaalosakonna juhatajal, maéruses
sétestatud erandjuhtudel vallavalitsusel. Menetlustes, kus sotsiaalinfosiisteem STAR vdimaldab otsuse tegemist,
teeb otsuse ametnik, kellele on antud vastavad digused.

(7) Toiminguga antava hiivitise mairamise otsustab sotsiaalosakonna spetsialist, kellele on antud vastavad
odigused.

(8) Kui hiivitis antakse toiminguga, tuleb ametiasutusel hiivitise taotlejat taotleja madratud viisil (e-post,
telefoni teel, kirjalikult v&i suuliselt ametiasutuses) hiivitise andmisest teavitada. Rahalise hiivitise maksmisel
rakendatakse sotsiaalseadustiku tildosa seaduse § 28 pShimadtteid.

(9) Haldusakt v&i haldusleping tuleb taotlejale teatavaks teha sotsiaalseadustiku tildosa seaduse §-s 27
sétestatud viisil.

(10) Kui taotleja on esitanud taotluses vastava tahteavalduse, voib hiivitise anda ka otse vastava teenuse
osutajale.

§ 10. Hiivitise andmisest keeldumine
(1) Hiivitise andmisest keeldutakse, kui isikul puudub Sigus hiivitisele.

(2) Hiivitise andmisest voib keelduda ka juhul, kui esineb vihemalt iiks jargmistest asjaoludest:

1) taotleja on esitanud valeandmeid;

2) taotleja on jatnud ndutud lisadokumendid tdhtajaks esitamata;

3) abivajava isiku ja tema seadusjirgsete iilalpidajate sissetulekud ja/voi sddstud on piisavad, et tagada
abivajava isiku sotsiaalhoolekandelise abi eest tasumine;

4) abivajava isiku voi tema pereliikmete kasutuses voi omandis olevad vallas- ja kinnisasjad tagavad temale
voi tema perelitkmetele toimetulekuks piisavad elatusvahendid;

5) tooealine isik, kes ei toota ega Opi, on mdjuva pdhjuseta keeldunud osalemast toSturuteenuses voi
ametiasutuse voi selle hallatava asutuse korraldatavas iseseisvale toimetulekule suunatud sotsiaalteenuses;
6) taotleja ei ole eelnevalt médratud sotsiaalabi kasutanud sihipdraselt;

7) taotleja ei voimalda hiivitise médramise vajadust kontrollida;

8) hiivitise vajaduse katavad muud riiklikud voi valla eelarvest makstavad toetused ja teenused;

9) hiivitist taotletakse juba tekkinud volgade tasumiseks.

(3) Hiivitise andmisest keeldumine vormistatakse ametniku haldusaktiga voi halduslepingu muutmise voi
Iopetamisega.

§ 11. Vaidluste lahendamine

Kui sotsiaalhoolekandelise abi andmisel on rikutud kellegi digusi, v0ib ta esitada vallavalitsusele vaide voi
Tartu Halduskohtule kaebuse 30 pdeva jooksul arvates otsuse teadasaamise paevast voi paevast, millal oleks
pidanud otsusest teada saama. Isikul on voimalik halduskohtusse podrduda ka vaide esitamise asemel, ilma
eelnevalt vaidemenetlust ldbimata.

4. peatukk
Poltsamaa valla eelarvest makstavad rahalised hiivitised

. 1. jagu
Uldsatted

§ 12. Rahaliste hiivitiste liigid

(1) Sissetulekust soltumatud rahalised hiivitised on:
1) siinnitoetus;

2) kooli alustamise toetus;

3) laste prillitoetus;

4) asenduskodust elluastuja toetus;

5) hooldajatoetus;

6) matusetoetus.

(2) Sissetulekust sdltuvad rahalised hiivitised:

1) tervisetoetus;
2) lasteaia ja lastehoiu kohatasu toetus;

Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord Leht5/ 28



3) koolitoetus;

4) tdiendav sotsiaaltoetus;

5) erakorraline toetus;

6) hoolekandeseadme toetus;
7) véltimatu sotsiaalabi toetus.

2. jagu
Sissetulekust soltumatud rahalised huvitised

1. jaotis
Siinnitoetus

§ 13. Siinnitoetus

(1) Stinnitoetus on Poltsamaa valla eelarvest lapse kasvatamisega kaasnevate kulutuste katmiseks makstav
toetus.

(2) Stinnitoetust makstakse kahes osas jargmiselt:

1) pérast lapse siinni registreerimist 2022. aastal 350 eurot, 2023. aastal 400 eurot, 2024. aastal 450 eurot,
alates 2025. aastast 500 eurot;

2) parast lapse kaheaastaseks saamist 2022. aastal 350 eurot, 2023. aastal 400 eurot, 2024. aastal 450 eurot,
alates 2025. aastast 500 eurot.

(3) Mitmike siinni puhul makstakse toetust kehtestatud mééras igale vastsiindinule.

(4) Siinnitoetust ei maksta, kui laps siindis surnult voi kui laps on riiklikul {ilalpidamisel.
§ 14. Oigus hiivitisele

(1) Siinnitoetuse esimest osa on digus saada, kui mdlema vanema voi iiksikvanema elukoht Eesti
rahvastikuregistri andmetel on Pdltsamaa vallas vihemalt kuus kuud enne lapse siindi ja lapse elukoht
registreeritakse Poltsamaa vallas. Siinnitoetuse teist osa on digus saada, kui lapse ja molema vanema voi
iiksikvanema elukoht on katkematult alates lapse siinnist kuni lapse kaheaastaseks saamiseni PSltsamaa vallas.
Kui Eesti rahvastikuregistri andmetel on Pdltsamaa vallas registreeritud elukoht ainult {ihel vanemal, on tal
Oigus saada siinnitoetust 50% ulatuses médruse § 13 15ikes 2 sétestatud médrast.

(2) Siinnitoetusele on digus ka Pdltsamaa valla elanike registrisse kantud lapse lapsendajal, eestkostjal voi lapse
perekonnas hooldajal (edaspidi hooldaja). Lapsendajal ja eestkostjal on digus taotleda toetust kuue kuu jooksul
parast kohtulahendi jGustumist ja hooldajal parast lapse perckonnas hooldamise lepingu sdlmimist tingimusel,
et laps ei ole kohtulahendi joustumise voi lepingu sdlmimise ajal vanem kui iiks aasta ja kuus kuud. Hooldaja ei
pea rahvastikuregistri andmetel olema Pdltsamaa valla elanik.

§ 15. Hiivitise taotlemine

Hiivitise saamiseks tuleb ametiasutusele esitada maaruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus kuue kuu
jooksul siinnitoetuse saamise diguse tekkimisest arvates.

§ 16. Hiivitise andmine

(1) Hiivitist antakse toiminguga, st raha iilekandmisega isiku esitatud arvelduskontole voi sularahas taotlejale
iileandmisega.

(2) Hiivitise teine osa vdidakse jétta vélja maksmata juhul, kui lapsevanemad on keeldunud lapse abivajaduse

ilmnemisel koostdost lastekaitsespetsialistiga ja osalemast lastekaitsespetsialisti poolt suunatud perekonna
heaolu ja kasvukeskkonda parandavatel teenustel. Keeldumine vormistatakse ametniku haldusaktiga.

2. jaotis
Kooli alustamise toetus

§ 17. Kooli alustamise toetus

(1) Kooli alustamise toetus on Pdltsamaa valla eelarvest lapse pohihariduse omandamise alustamisel kaasnevate
kulutuste katmiseks makstav iihekordne toetus.

(2) Kooli alustamise toetust makstakse 150 eurot lapse kohta, alates 2025. aastast 200 eurot lapse kohta
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§ 18. Oigus hiivitisele

(1) Hiivitist makstakse lapse pohihariduse omandamise alustamisel Poltsamaa valla koolis lapse iihele
vanemale, kui lapse ja vdhemalt iihe vanema elukoht Eesti rahvastikuregistri andmetel on Pdltsamaa vallas.

(2) Erandkorras voib laps olla kantud kooli dpilaste nimekirja véljapool Pdltsamaa valda kui:
1) see vajadus on tulenev lapse erivajadusest, mille tingimusi Poltsamaa valla koolid ei taga;
2) kool on lapse elukohale lahim.

(3) Kui vanem ei tdida perekonnaseadusest tulenevaid kohustusi, makstakse kooli alustamise toetust lapse
eestkostjale voi lapse tegelikule hooldajale.

§ 19. Hiivitise taotlemine
(1) Hivitise saamiseks tuleb ametiasutusele esitada maéruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus, milles
margitakse ka lapse, kes alustab pohihariduse omandamist, andmed ning kooli nimetus, kus laps pdhihariduse

omandamist alustab.

(2) Méiruse § 18 ldikes 3 sétestatud juhul voib ettepaneku hiivitise maksmiseks lapse tegelikule hooldajale teha
ametiasutuse sotsiaalosakonna spetsialist.

(3) Taotlus hiivitise saamiseks tuleb esitada dppeaasta algusest kolme kuu jooksul.
§ 20. Hiivitise andmine

Hiivitist antakse toiminguga, st raha iilekandmisega isiku esitatud arvelduskontole voi sularahas taotlejale
tileandmisega.

3. jaotis
Lapse prillitoetus

§ 21. Lapse prillitoetus

(1) Lapse prillitoetus on Pdltsamaa valla eelarvest makstav toetus tildjuhul lastele ostetud prilliklaaside
maksumuse kompenseerimiseks.

(2) Lapse prillitoetust antakse iildjuhul mitte sagedamini kui iiks kord aastas.

§ 22. Oigus hiivitisele

Hiivitist on digus saada kuni lapse 18-aastaseks saamiseni tingimusel, et laps on rahvastikuregistri andmetel
Poltsamaa valla elanik. Kui laps pib iildhariduskoolis voi kutsekoolis ja saab jooksval dppeaastal 19-aastaseks,
siis makstakse toetust jooksva dppeaasta 1opuni.

§ 23. Hiivitise taotlemine

Hiivitise saamiseks tuleb ametiasutusele esitada madruse §-s 7sdtestatud alustel ja korras taotlus, millele
lisatakse tehtud kulutusi tdendav dokument

§ 24. Hiivitise andmine

Hiivitist antakse toiminguga, st raha tilekandmisega isiku esitatud arvelduskontole vdi sularahas taotlejale
iileandmisega.

4. jaotis
Asendushoolduselt elluastuja toetus

§ 25. Asendushoolduselt elluastuja toetus

(1) Asendushoolduselt elluastuja toetust makstakse iihekordselt asendus- voi jarelhooldusteenuselt elluastujale
tema pohivajaduste (eluruumi iilirimise voi ostmise ning eluruumi sisustamise kulu jms) rahuldamiseks.

(2) Asendushoolduselt elluastuja toetuse suurus on 600 eurot.
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§ 26. Oigus hiivitisele

Asendushoolduselt elluastuja toetust médratakse isikule, kes on rahvastikuregistri andmetel Poltsamaa valla
elanik ja kes on asendushooldusele suunatud Pdltsamaa vallast.

§ 27. Hiivitise taotlemine

(1) Asendushoolduselt elluastuja toetuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada méaéruse §-s 7 sétestatud alustel
ja korras taotlus.

(2) Ettepaneku asendushoolduselt elluastuja toetuse maksmiseks voib ka teha ametiasutuse
lastekaitsespetsialist.

§ 28. Asendushoolduselt elluastuja toetuse andmine

Hiivitist antakse toiminguga, st raha iilekandmisega isiku esitatud arvelduskontole voi sularahas taotlejale
iileandmisega.

5. jaotis
Hooldajatoetus

§ 29. Hooldajatoetus

(1) Hooldajatoetust makstakse igakuiselt isikule, kes

1) hooldab suure hooldus-ja abivajadusega last;

2) hooldab suure hooldus- ja abivajadusega tdisealist isikut.

3) hooldus- ja abivajadus on suur, kui isiku toimetulek on raskelt héiritud, mistSttu ta vajab iga pdev kdrvalabi
ja toetust.

(2) Hooldajatoetuse suurus on:

1) suure hooldus ja abivajadusega lapse pideva hooldamise korral 100 eurot kuus;

2) suure hooldus- ja abivajadusega lapse osalise hooldamise korral 75 eurot kuus;

3) tiisealise siigava puudega voi suure hooldus-ja abivajadusega isiku pideval hooldamisel 40 eurot kuus;
4) tiisealise raske puudega voi muul pdhjusel suure hooldus ja abivajadusega isiku osalisel hooldamisel 20
eurot kuus.

(3) Hooldajatoetust suure hooldus-ja abivajadusega lapse hooldamise eest ei méérata isikule:

1) kes saab vanemabhiivitist;

2) kes saab tootutoetust voi tootuskindlustuse hiivitist;

3) taotlejale, kellele on médratud raske voi siigav puue ja kes saab toovoimetoetust;

4) kui puudega lapse hooldamine on piisivalt tagatud teiste sotsiaal- ja/voi haridusteenustega, tdiendavate
toetuste voi muu abi osutamisega;

5) kes kiib tool.
§ 30. Oigus hiivitisele

(1) Hiivitist suure hooldus- ja abivajadusega lapse hooldamise eest méaératakse vanemale, eestkostjale voi
perehoolduslepingu alusel last hooldavale isikule, kes ei saa lapse hooldamise tttu t66le minna.

(2) Hiivitist suure hooldus- ja abivajadusega tdisealise isiku hooldamise eest méaratakse isikule, kes on
maédratud selle isiku hooldajaks.

§ 31. Hiivitise taotlemine

Hiivitise saamiseks tuleb ametiasutusele esitada midruse §-s 7 sitestatud alustel ja korras taotlus.

§ 32. Hiivitise andmine

(1) Hiivitist antakse ametiasutuse ametniku haldusakti alusel.

(2) Hiivitis méératakse kuni hooldusvajaduse 10ppemiseni ja makstakse igakuiselt haldusakti vastuvotmisele
jargnevast kalendrikuust jooksva kuu eest ning kantakse iile digustatud isiku arvelduskontole v3i makstakse

vilja ametiasutuse kassast hiljemalt jooksva kuu 20. kuupdevaks.

(3) Hiivitise maksmine 10petatakse hooldatava voi hooldaja taotluse alusel voi hoolduse seadmise aluse
dralangemisel.

(4) Hiivitise saaja on kohustatud viivitamatult teavitama ametiasutust kirjalikult, kuid mitte hiljem kui kiimne

toopaeva jooksul asjaolude tekkimisest, mis toovad kaasa madratud hooldajatoetuse maksmise 16petamise voi
selle suuruse muutumise voi hooldaja eest sotsiaalmaksu tasumise kohustuse tekkimise voi dralangemise.
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6. jaotis
Matusetoetus

§ 33. Matusetoetus

(1) Matusetoetus on matuse korraldamisega kaasnevate kulude katmiseks makstav ihekordne toetus.
(2) Matusetoetuse suurus on iildjuhul 250 eurot.

(3) Matusetoetust ei maksta:
1) kui isik on kohtulahendiga surnuks tunnistatud;
2) kui isiku matuse korraldas ja kulud kattis riik vdi moni teine kohaliku omavalitsuse iiksus.

§ 34. Oigus hiivitisele

(1) Matusetoetust makstakse iihele matuse korraldamisega seotud fiiiisilisele isikule, kui surnud isiku viimane
elukoht Eesti rahvastikuregistri andmetel oli Poltsamaa vald.

(2) Kui matusekorraldajaid on mitu, peavad matusega seotud kulusid teinud isikud kokku leppima, kes kulu
teinud isikutest taotleb matusetoetust.

(3) Erandkorras makstakse matusetoetust abivajaduse hindamisest ldhtuvalt matuse korraldajale, kes on
rahvastikuregistrijargselt kantud valla elanike nimekirja ning kes taotleb toetust isiku matmise kuludeks, kellel
puudus rahvastikujargne elukoht voi kelle eest ei ole saadud matusetoetust teisest kohaliku omavalitsuse
iiksusest.

(4) Lahedaste puudumisel korraldab surnud isiku matmise ametiasutus, kasutades selleks matusetoetuse
maksmiseks eraldatud raha matuse korraldamise kulude ulatuses.

§ 35. Hiivitisele taotlemine

(1) Hiivitise saamiseks tuleb ametiasutusele esitada madruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus. Taotluses
margitakse isiku andmed, kelle matuse korraldamisega seotud kulu katmiseks toetust taotletakse.

(2) Taotlus hiivitise saamiseks tuleb tildjuhul esitada kolme kuu jooksul isiku, kelle matusekulude katmisel
hiivitist saama Gigustatud isik osales, surmapéevast arvates.

§ 36. Hiivitise andmine

Hiivitist antakse:

1) toiminguga, st raha lilekandmisega isiku esitatud arvelduskontole vdi sularahas taotlejale iileandmisega, kui
toetust makstakse 250 eurot voi kui toetuse saajaks on Poltsamaa vald;

2) ametniku haldusaktiga, kui abivajaduse hindamise tulemusel on toetust eraisikule vaja maksta suuremas
ulatuses kui 250 eurot.

3. jagu
Sissetulekust soltuvad rahalised hiivitised

1. jaotis
Tervisetoetus

§ 37. Tervisetoetus

(1) Tervisetoetus on vahekindlustatud isikule terviserikkest, kroonilisest haigusest, puudest vdi muust
tervislikust seisundist tuleneva erivajaduse kulu katmiseks makstav toetus.

(2) Tervisetoetust makstakse:

1) tdiskasvanutel prilliklaaside soetamise kulu hiivitamiseks (makstakse iiks kord kahe aasta jooksul);

2) proteeside (v.a hambaproteesid), tugiaparaatide ja muude erivajadusest tulenevate abivahendite soetamise
omaosaluse tasumiseks voi rentimise kulu hiivitamiseks;

3) haigla véljastatud omaosalusarve tasumisega seotud kulu hiivitamiseks;

4) eriarsti vastuvotule, raviprotseduuridele ja hoolekandeasutusse sditmisega seotud kulude osaliseks
hiivitamiseks;
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5) poetus- ja hooldusvahendite ostu kulude osaliseks hiivitamiseks;
6) muude tervisega seotud ja erivajadusest tulenevate kulude katmiseks.

(3) Tervisetoetuse suurus sdltub isiku abivajadustest.

(4) Toetuse médramisel voetakse arvesse {ildjuhul toetuse taotlemisele eelneva kuu kuludokumendid, ravimite
korral ainult retseptiravimite kulu.

(5) Toetuse arvutamisel arvatakse hiivitisest maha puudest tingitud lisakulutuste kompenseerimiseks makstav
riiklik toetus.

§ 38. Hiivitise taotlemine

Hiivitise saamiseks tuleb esitada méadruse §-s 7 sitestatud alustel ja korras taotlus, millele lisatakse ravi- voi
abivahendi kulu tegemist toendav dokument.

§ 39. Hiivitise andmine
Hiivitist antakse ametniku haldusakti alusel.
2. jaotis
Toetus koolieelse lasteasutuse ja lastehoiu kohatasu hiivitamiseks

§ 40. Toetus koolieelse lasteasutuse ja lastehoiu kohatasu hiivitamiseks

(1) Toetust koolieelse lasteasutuse ja lastehoiu kohatasu hiivitamiseks antakse vahekindlustatud perele lastehoiu
ja munitsipaal- voi eralasteaia kohatasu kompenseerimiseks.

(2) Toetuse suurus soltub isiku abivajadustest.
§ 41. Hiivitise taotlemine

(1) Hivitise saamiseks tuleb esitada méaéruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus, milles mérgitakse ka
lapse nimi ning vastava lasteasutuse nimetus. Taotlusele lisatakse {ildjuhul kulu tegemist tdendav dokument.

(2) Ettepaneku toetuse maksmiseks voib ka teha ametiasutuse ametnik.
§ 42. Hiivitise andmine
Hiivitist antakse ametiasutuse ametniku haldusakti alusel.
3. jaotis
Koolitoetus
§ 43. Koolitoetus
(1) Koolitoetus on vahekindlustatud perele laste koolitamisega seotud kulu katmiseks makstav toetus.
(2) Koolitoetust makstakse:
1) dpilaskodu iiiirikulu hiivitamiseks;
2) koolitarvete, riiete ja jalandude kulu hiivitamiseks;
3) koolilduna kulu hiivitamiseks;
4) huvikooli v&i huvialaringi kohatasu hiivitamiseks;
5) muude laste koolitamisega seotud kulude katmiseks.
(3) Koolitoetuse suurus soltub isiku abivajadustest.

§ 44. Hiivitise taotlemine

(1) Hivitise saamiseks tuleb esitada maéruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus, millele lisatakse {ildjuhul
kulu tegemist tdendav dokument.

(2) Hivitist on digus saada kuni lapse 18-aastaseks saamiseni tingimusel, et laps on rahvastikuregistri andmetel
Poltsamaa valla elanik. Kui laps dpib iildhariduskoolis voi kutsekoolis ja saab jooksval dppeaastal 19-aastaseks,
siis makstakse toetust jooksva Oppeaasta 15puni.

§ 45. Hiivitise andmine

Hiwvitist antakse ametiasutuse ametniku haldusakti alusel.
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4. jaotis
Taiendav sotsiaaltoetus

§ 46. Tiiendav sotsiaaltoetus

(1) Tédiendav sotsiaaltoetus on vahekindlustatud isikule voi perele toimetuleku tagamiseks makstav toetus.

(2) Taiendavat sotsiaaltoetust makstakse:

1) eluasemekulude ja esmatarbevahendite eest tasumiseks;

2) laste- ja noortelaagrite osalustasu osaliseks kompenseerimiseks;

3) toimetulekut toetavate teenuste osaliseks voi tdielikuks kompenseerimiseks;
4) eluruumi hddavajaliku sanitaarse olukorra parandamiseks;

5) muudel ettendgematutel asjaoludel.

(3) Téiendava sotsiaaltoetuse suurus soltub isiku abivajadustest.

§ 47. Hiivitise taotlemine

Hiivitise saamiseks tuleb esitada méiruse §-s 7 sitestatud alustel ja korras taotlus, millele lisatakse kulu
tegemist tdendav dokument.

§ 48. Hiivitise andmine
Hiivitist antakse ametiasutuse ametniku haldusakti alusel.

5. jaotis
Erakorraline toetus

§ 49. Erakorraline toetus

(1) Erakorraline toetus on toimetulekuraskustesse sattunud isikule makstav mitteperioodiline toetus isiku ajutise
raske majandusliku olukorra leevendamiseks, toimetuleku soodustamiseks ning hidavajalike sotsiaalsete ning
majanduslike vajadustega seotud kulude katmiseks.

(2) Erakorralist toetust makstakse isikule, kes on ajutiselt sattunud raskesse majanduslikku olukorda
onnetusjuhtumi, tulekahju, kuriteo, pereliikme &kilise haigestumise voi ootamatu surma vms tagajérjel.

(3) Erakorralise toetuse suurus soltub isiku abivajadustest.

§ 50. Hiivitise taotlemine andmine

Hiivitise saamiseks tuleb esitada mddruse §-s 7 sdtestatud alustel ja korras taotlus, millele lisatakse voimalusel
taotlusele vastavate ametkondade (politsei, paédsteamet, tervishoiuasutus vms) tdend kriisiolukorra pdhjendatuse
kinnitamiseks. Vdimalusel lisatakse taotlusele kulu tdendavad dokumendid.

§ 51. Hiivitise andmine

Hiivitist antakse:

1) ametniku haldusakti alusel, kui hiivitise suurus jééb alla 1000 euro.
2) vallavalitsuse korralduse alusel, kui hiivitise suurus on 1000 eurot ja rohkem.

6. jaotis
Hoolekandeseadme toetus

§ 52. Hoolekandeseadme toetus

(1) Hoolekandeseadme toetuse eesmirk on suurendada kodus elava téisealise erivajadusega inimese ja tema
pereliikmete turvatunnet ning tagada abi jdudmine abi vajava inimeseni.

(2) Hoolekandeseadme toetust makstakse eluruumi paigaldatud erinevate abivajaja valvet voimaldavate
seadmete (hdirenupp, koduandur jms) paigaldamiseks ja/vdi teenuse piisikulude katmiseks.
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§ 53. Oigus hiivitisele

Hiivitist on digus tildjuhul saada iiksi elaval isikul, kelle tervislik seisund eeldab ning vajab voimalust koheselt
abi kutsuda.

§ 54. Hiivitise suurus

Hiivitise suurus soltub isiku abivajadusest.

§ 55. Hiivitise taotlemine ja andmine

(1) Hivitise saamiseks tuleb esitada §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus.
(2) Hiivitist antakse ametniku haldusakti alusel.

7. jaotis
Vialtimatu sotsiaalabi toetus

§ 56. Viltimatu sotsiaalabi toetus

(1) Viltimatu sotsiaalabi toetus on elatusvahendite kaotuse voi puudumise tSttu sotsiaalselt abitusse olukorda
sattunud isikule toidu, riietuse ja hiddavajalike ravimite, hidavajalike dokumentide taotlemise kulude ning ajutise
majutamise kulude katmiseks makstav toetus.

(2) Viltimatut sotsiaalabi toetust makstakse isikule, kuni ta ei ole enam elatusvahendite kaotuse voi puudumise
tottu sotsiaalselt abitus olukorras.

(3) Viltimatu sotsiaalabi toetust makstakse tegelike kulude ulatuses, mis on vaja teha, et isik ei ole enam
sotsiaalselt abitus olukorras.

(4) Viltimatu sotsiaalabi toetuse suurus sdltub isiku abivajadustest.
§ 57. Oigus viltimatu sotsiaalabi toetusele

Viltimatut sotsiaalabi osutatakse elatusvahendite kaotuse v&i puudumise tottu isikule:

1) kes elab Poltsamaa vallas;

2) kes viibib Poltsamaa vallas, kuid kelle elukoht ei ole registreeritud Pdltsamaa vallas. Sel juhul
kooskolastatakse abi andmine isiku elukohajirgse valla- voi linnavalitsusega;

3) kelle elukohta ei saa kindlaks méirata;

4) kes on vabanenud kinnipidamiskohast ja kes elas viimati Pdltsamaa vallas;

5) kes on vilismaalane ja kes abi vajamise ajal asub ajutiselt PSltsamaa valla haldusterritooriumil.

§ 58. Hiivitise taotlemine
Viltimatu sotsiaalabi toetuse saamiseks vOib sotsiaalses abitus olukorras isik ise voi isikust teada saamisel
ametiasutuse sotsiaaltdotaja esitada médruse § 7 sitestatud alustel ja korras taotluse. Taotluse esitamiseks
hinnatakse koost60s abitus olukorras isikuga sotsiaalsest abitust olukorrast valjumiseks vajalike kulude liigid ja
eeldatav suurus ning vastavad asjaolud mirgitakse avaldusse.
§ 59. Hiivitise andmine
Viltimatu sotsiaalabi toetust antakse ametniku haldusakti alusel.
8. jaotis
Puudega isiku eluruumi kohandamise toetus

§ 60. Puudega isiku eluruumi kohandamise toetus

(1) Puudega isiku eluruumi kohandamise toetus on PSltsamaa valla eelarvest makstav toetus puudega isiku
eluruumi timberehitamiseks voi sellele juurdepadsu tagamiseks viisil, mis leevendavad voi kdrvaldavad puudest
tingitud takistused eluruumi kasutamisel.

(2) Toetuse abil tagatakse puudega isiku eluruumis tehtavaid {imberehitusi (edaspidi eluruumi
kohandamine), et tagada puudega isikule tema erivajadusi silmas pidades senisest paremad elamis-,
Oppimis- ja toGtamistingimused, parandades seeldbi puudega inimese iseseisvat toimetulekut ja vihendades
hoolduskoormust.
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§ 61. Oigus hiivitisele

(1) Oigus hiivitisele on isikul, kes kasutab Pltsamaa vallas asuvat eluruumi alaliseks elamiseks ning kes on
kohandatava eluruumi omanik v&i on kohandatav eluruum temaga samas eluruumis elava perekonnaliikme
omandis.

(2) Oigus taotluse menetlemisele tekib juhul, kui taotleja vdi taotleja ja tema perekond on ndus toetuse
menetlemiseks lubama toetuse méairaja paikvaatluseks ning asjaolude hindamiseks oma eluruumi ning lubama
eluruumi olukorda asja menetluse eesmirgil jaddvustada. Keeldumisel jaetakse taotlus 1dbi vaatamata.

(3) Oigus hiivitisele on iihekordne, st puudega isik saab taotleda toetust ainult iihe Pdltsamaa vallas asuva ning
tema kasutuses oleva eluruumi kohandamiseks.

§ 62. Hiivitise suurus

(1) Toetust eluruumi kohandamiseks méairatakse vastavalt eluruumi kohandamiseks vajalike ehitustoode
hinnale.

(2) Hiivitise médramisel arvestatakse puudega isiku enda vdi tema perekonna majanduslikku olukorda ning
voimekust eluruumi kohandamiseks vajalike ehitustodde hinna katmisel. Kui puudega isik ja tema perekond on
voimelised osa eluruumi kohandamiseks vajalike t66de eest tasuma ise, makstakse Poltsamaa valla eclarvest
toetust osas, mida puudega isik v3i tema perekond ise oma igapdevast toimetulekut kahjustamata rahastada ei
suuda.

§ 63. Hiivitise taotlemine

(1) Hivitise saamiseks tuleb esitada maéruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus, milles méargitakse lisaks
jargmised asjaolud:

1) kohandatava eluruumi andmed;

2) teostatavate ehitus- voi timberehitustddde kirjeldus;

3) taotletav summa.

(2) Taotlusega koos esitatakse eluruumi kohandamiseks vahemalt kahelt to6vatjalt voetud hinnapakkumised.

(3) Taotluse menetlejal on digus nduda tdiendavaid dokumente puudega isiku voi puudega isiku ja tema
perekonna sissetuleku ning varalise seisukorra kohta, kui vastavad asjaolud ei ilmne avalikest voi riiklikest
andmekogudest ja infosiisteemidest.

§ 64. Hiivitise menetlemine ja andmine

(1) Toetuse médaramiseks teeb hiivitise mééraja eelnevalt kodukiilastuse, kaasates menetlusse ametiasutuse
chitusspetsialisti, vajadusel eksperte ja teisi spetsialiste.

(2) Taotluse menetlejal on digus nduda lisadokumente, sealhulgas tdiendavate hinnapakkumiste esitamist ning
teha ettepanekuid saéstlikemate lahenduste kasutamiseks.

(3) Hiivitise andmisest on digus keelduda, kui

1) hiivitist saama digustatud isikul vdi tema perekonnal on voimekus ise eluruumi kohandamise eest tasuda;
2) eluruum, mida soovitakse kohandada, on amortiseerunud ja vdhevaértuslik ning kohanduse tegemine selles
pole otstarbekas ja jatkusuutlik.

(4) Kui hiivitise suurus jiéb alla 1000 euro, antakse hiivitis ametniku haldusaktiga. Kui hiivitise suurus on 1000
eurot ja rohkem, antakse hiivitis vallavalitsuse korraldusega.

(5) Haldusaktis mérgitakse:

1) hiivitise saaja ees- ja perekonnanimi ning isikukood;

2) kohandatava eluruumi aadress;

3) juriidilise isiku nimi ja registrikood, kes eluruumi kohandamiseks vajaliku t66d teostab ning kellega
solmitakse puudega isiku kasuks antava toetuse kasutamiseks tsiviildiguslik leping.

(6) Vahemalt 10 todpédeva jooksul pérast haldusakti teatavakstegemist sdlmitakse Pltsamaa valla, toetust
saama digustatud puudega isiku vdi teda esindama digustatud isiku ning eluruumi kohandamiseks vajalike
ehitustodde tegijaga kolmepoolne leping, milles méargitakse muuhulgas

1) eluruumi kohandamiseks vajalikud t66d;

2) tdode teostamise 10pptahtpaev;

3) t66de rahastamise kord.
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(7) Puudega isikut soodustava toetusena tema eluruumi kohandamiseks tehtud todde eest maksab ametiasutus
toetuse kas puudega isiku voi t6id teostanud isiku arvelduskontole pérast seda, kui t66d on nduetekohaselt tile
antud ja ametiasutusele on esitatud todde iileandmise akt.

(8) Hiivitise andjal on digus voladigusseadusega sitestatud alustel ja korras hiivitist vidhendada voi jitta see
andmata, kui t66 on tehtud oluliste puudustega ja puudused on antud téhtajal jaetud kdrvaldamata. Vastav digus
maérgitakse ka hiivitise andmise ja lepingu sdlmimise aluseks olevas haldusaktis.

§ 65. Erisused hiivitise taotlemisel ja menetlemisel

(1) Kui puudega isiku eluruumi kohandamiseks kasutatakse struktuuritoetuse seaduse alusel Euroopa
Regionaalarengu Fondist toetatavate meetmete raha, esitatakse ja menetletakse puudega isiku eluruumi
kohandamise taotlusi eelmérgitud seaduse alusel antud digusaktidega sétestatud alusel.

(2) Kéesoleva paragrahvi 1dikes 1 sétestatu alusel kasutatakse ka Pdltsamaa valla eelarvest makstavat
omaosaluse summat.

5. peatikk
Mitterahalised hiivitised

§ 66. Mitterahaliste hiivitiste liigid

(1) Mitterahaliste hiivitiste liigid on:
1) koduteenus;

2) viljaspool kodu osutatav iildhooldusteenus;
3) tugiisikuteenus;

4) taisealise isiku hooldus;

5) isikliku abistaja teenus;

6) varjupaigateenus;

7) turvakoduteenus;

8) sotsiaaltransporditeenus;

9) eluruumi tagamise teenus;

10) volandustamisteenus;

11) lapsehoiuteenus;

12) asendushooldusteenus;

13) jérelhooldusteenus.

(2) Pdltsamaa vald voimaldab voimalusel ja 1dhtuvalt isiku abivajadusest muid sotsiaalteenuseid, milleks v&ivad
olla (loetelu ei ole ammendav):

1) erialaspetsialisti ndustamisteenus;

2) tugigrupis osalemise teenus;

3) perelepitusteenus;

4) pereteraapiateenus;

5) toetav pereteenus;

6) toiduabi andmine.

1. jagu
Koduteenus

§ 67. Koduteenuse eesmiirk ja sisu

(1) Koduteenus on sotsiaalteenus, mille eesmérk on tiisealise isiku iseseisva ja turvalise toimetuleku tagamine
kodustes tingimustes, séilitades ja parandades tema elukvaliteeti.

(2) Koduteenuse osutamisel abistatakse isikut toimingutes, mida isik terviseseisundist, tegevusvdimest voi

elukeskkonnast tulenevatel pShjustel ei suuda sooritada korvalabita, kuid mis on vajalikud kodustes tingimustes
elamiseks.

(3) Koduteenusena osutatavad toimingud on:

1) toiduainete, ravimite, abivahendite ja esmatarbekaupade koju toomine 1dhimast poest ja apteegist;
2) sooja toidu korraldamine vdi abistamine toidu valmistamisel ja ndude pesemisel;

3) veevirgi puudumisel vee tuppa toomine heitvee véljaviimine eluruumist;

4) arstiabi korraldamine;

5) abistamine viljaspool eluruumi tervishoiu-, finants-, sotsiaal- ja muude toimetulekuks vajalike teenustega
seotud asjaajamisel;

6) eluruumi koristamine abivajaduse hindamisel tuvastatud ja kokkulepitud ulatuses;

7) priigi véljaviimine;

8) abistamine majapidamistoimingutes abistatavale isikule kuuluvate vahenditega;

9) abistamine kiitmisel ning kiittematerjali soetamise, tiikkeldamise ja ladustamise korraldamine;
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10) akende pesemine ja kardinate vahetamine vihemalt kaks korda aastas;

11) abistamine pesu pesemisel, riiete korrastamine, voodipesu vahetamine;

12) vajadusel abistamine eneseteeninduses, sh juhendamisel, pesemisel, riietumisel, s6omisel, terviseseisundi
hindamisel, liikumisel ja hiigieenitoimingutes jm;

13) aktiivse suhtlemise ja kuulamisega emotsionaalse toe pakkumine;

14) muud tegevused, mis soodustavad isiku iseseisvat toimetulekut.

(4) Koduteenuse maht ja vajalikud toimingud selgitatakse vélja abivajaduse hindamise kéigus. Abivajaduse
hindamiseks tehakse kodukiilastus, et saada iilevaade abivajaja kodusest keskkonnast ja toimetulekuvdimest.

(5) Koduteenust osutatakse igale teenuse vajajale abivajaduse hindamisel koostatud personaalse hooldusplaani
alusel. Hooldusplaani tditmise kohta peetakse kliendi hoolduspaevikut.

(6) Koduteenuse osutaja on ametiasutuse hallatav asutus Pdltsamaa Valla Pdevakeskus (edaspidi paevakeskus).
§ 68. Oigus hiivitisele

Koduteenust on digus saada isikul, kes tildjuhul on voimeline harjumuspérases keskkonnas ise hakkama saama,
kuid vajab iseseisvaks toimetulekuks teatud ulatuses korvalabi.

§ 69. Hiivitise taotlemine

Koduteenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada méiéruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus.

§ 70. Hiivitise mAiramine

(1) Koduteenus méaratakse haldusaktiga voi halduslepinguga.

(2) Haldusaktis voi halduslepingus méératakse muuhulgas:

1) koduteenusena tehtavad toimingud;

2) toimingute tegemise aeg ja maht;

3) teenuse eest tasumisel teenuse hind ning tasumise kord voi teenuse eest tasu ndudmisest loobumise asjaolud.

(3) Koduteenuse osutamiseks sdlmitakse kirjalik leping paevakeskuse ja kliendi vahel.

(4) Ametiasutusel on digus teenuse osutamine 1dpetada sotsiaalseadustiku iildosa seaduse § 19 15ikes 1 toodud
alustel.

§ 71. Hiivitise rahastamine
(1) Koduteenus on teenusesaajale tasuline.
(2) Koduteenus on isikule tasuta, kui tema sissetulek jaab alla kdesoleva méaruse § 2 10ike 4 punktis

1 kirjeldatud véhekindlustatud isiku sissetuleku mééra ning tal puuduvad iilalpidamiskohustusega
tilalpidamisvoimelised isikud.

2. jagu

Viljaspool isiku kodu osutatav iildhooldusteenus
§ 72. Viljaspool isiku kodu osutatava iildhooldusteenuse eesmérk ja sisu
Viljaspool isiku kodu osutatava tildhooldusteenuse sh paevahoiuteenuse ja intervallhooldusteenuse
(edaspidi iildhooldusteenus) eesmérk on turvalise keskkonna ja toimetuleku tagamine téisealisele isikule,
kes terviseseisundist, tegevusvoimest voi elukeskkonnast tulenevatel pohjustel ei suuda kodustes tingimustes
ajutiselt voi plisivalt iseseisvalt toime tulla.
§ 73. Oigus hiivitisele
Hiivitist on digus saada isikul, kes erivajaduse v0i sotsiaalse olukorra tottu pole suuteline iseseisvalt
kodustes tingimustes elama ja kelle toimetulekut pole voimalik tagada mdne muu valla voi riigi osutatava
sotsiaalhoolekandelise abi toel.

§ 74. Hiivitise taotlemine

Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada méaruse §-s 7 sitestatud alustel ja korras taotlus.
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§ 75. Hiivitise middramine
(1) Teenus médratakse ametniku haldusaktiga voi halduslepinguga.

(2) Teenuse méadramiseks koostab ametiasutus koostdds teenust saava isiku, vajadusel tema ldhedaste ning
iildhooldusteenuse osutajaga sotsiaalhoolekande seaduse §-s 21 sétestatud nouetele vastava hooldusplaani.

(3) Viltimatu sotsiaalabi korras otsustab iildhooldusteenusele méddramise sotsiaaltoo spetsialist, kes korraldab
ka isikule teenuse osutamise. Sel juhul vormistatakse ametniku haldusakt v3i haldusleping pérast teenuse
osutamise alustamist.

§ 76. Hiivitise rahastamine
(1) Uldhooldusteenus sh pdevahoiuteenus on teenusesaajale tasuline.
(2) Uldhooldusteenuse eest tasub iildjuhul iildhooldusteenuse saaja.

(3) Kui iildhooldusteenuse saaja voi iildhooldusteenuse saaja ja tema suhtes iilalpidamist andma kohustatud
isikud ei ole objektiivsetest asjaoludest ldhtuvalt ning enda v3i oma perekonna tavalist {ilalpidamist
kahjustamata voimelised tildhooldusteenuse eest tdies mahus tasuma, makstakse iildhooldusteenuse eest puudu
jadv summa valla eelarvest ldhtudes pShimottest, et iildhooldusteenuse saajal voib parast {ildhooldusteenuse eest
tasumist isiklikuks kasutamiseks jéddda kuni 15% igakuisest sissetulekust.

3. jagu
Tugiisikuteenus

§ 77. Tugiisikuteenuse eesmérk ja sisu

(1) Tugiisikuteenuse eesmirk on iseseisva toimetuleku toetamine olukordades, kus isik vajab sotsiaalsete,
majanduslike, psiihholoogiliste vdi tervislike probleemide tottu oma kohustuste tditmisel ja diguste teostamisel
olulisel méédral kdrvalabi. Kdrvalabi seisneb juhendamises, motiveerimises ning isiku suurema iseseisvuse
ja omavastutuse voime arendamises. Last kasvatavale isikule (v.a isik, kes kasvatab ja hooldab last oma
tookohustustest tulenevalt) tugiisikuteenuse osutamisel on tdiendav eesmirk lapse hooldamise ning turvalise ja
toetava kasvukeskkonna ning lapse arengu tagamine.

(2) Olenevalt teenuse saajast on teenuse osutamise tdiendav eesmark:

1) téisealise isiku puhul tagada tema iseseisev toimetulek juhendamise ja motiveerimise kaudu;

2) last kasvatava isiku puhul aidata tagada lapse hooldamine ning turvaline ja toetav keskkond;

3) lapse puhul toetada koostdos last kasvatava inimesega lapse arengut, sealhulgas vajaduse korral teha
puudega lapse puhul hooldustoiminguid. Tugiisik abistab last arendavates tegevustes, juhendab ja motiveerib
igapaevaelus toime tulema, abistab suhtlemisel perekonnaliikmetega voi véljaspool kodu.

(3) Tugiisiku peamised tegevused on:

1) igapdevaeluga toimetuleku dpetamine nii kodus kui ka valjaspool kodu, sealhulgas iseenda ja oma timbruse
eest hoolitsema dpetamine;

2) abistamine suhtlemisel;

3) sotsiaalsete oskuste arendamine ametiasutustes ja muudes institutsioonides suhtlemise ning perekondlike
sidemete hoidmise ja taastamise kaudu;

4) abistamine abivajaja tegevuste suunamisel, planeerimisel ja juhendamine;

5) laste ja vanemate vahel toimuvate peresiseste ihistegevuste korraldamisele kaasaaitamine;

6) sotsiaaltoospetsialisti voi lastekaitsespetsialisti informeerimine peres toimuvatest muutustest;

7) teenussaaja motiveerimine erinevate erialaspetsialistide teenusele joudmiseks;

8) aktiivse suhtlemise ja kuulamisega emotsionaalse toe pakkumine;

9) muud vajalikud tegevused abivajaja iseseisva toimetuleku tagamiseks.

(4) Tugiisikuteenust osutatakse isiku juures kodus vdi muudes teenusesaaja vajadustest tulenevates ning teenuse
osutamiseks kokku lepitud asukohtades.

(5) Tugiisikuteenust v3ib osutada isik, kes sobib tugiisiku iilesandeid tditma isikuomaduste v3i kogemuste
poolest voi kellel on sihtgrupiga todtamise kogemus. Eelistatakse isikuid, kes on 1dbinud erialase tugiisiku
koolituse.

§ 78. Oigus hiivitisele

Tugiisikuteenust on digus saada isikul, kes vajab abi eelkodige:

1) puude, haiguse voi raske sotsiaalse olukorra tottu, mis kahjustab isiku voi tema pere toimetulekut;

2) sotsiaalseks toimetulekuks kinnipidamiskohast vabanemisel;

3) iseseisvalt elama asumisel asenduskoduteenuse, perekonnas hooldamise teenuse voi eestkoste 15ppemisel;
4) igapédevaste olme- ja majapidamiskiisimuste lahendamisel;

5) psiiiihika- voi kditumishéire jms tottu erinevates keskkondades (kool, lasteaed vms).
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§ 79. Hiivitise taotlemine
(1) Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada maéruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus.
(2) Teenuse madramise menetluse vdib algatada abivajajast teada saamisel ka ametiasutus.
§ 80. Hiivitise andmine
(1) Teenus méiratakse ametiasutuse ametniku haldusaktiga.
(2) Kui teenuse osutajaks on eradiguslik isik, sdlmitakse vajadusel haldusakti alusel teenuse osutajaga teenuse
osutamise leping, méadrates selles kindlaks tugiisikuteenusena tehtavad toimingud, nende tegemise aeg ja
mabht ning teenuse eest tasumise kord. Teenuse eest tasumiseks peab teenuse osutaja esitama aruande teenuse
osutamise mahu ja tegevuste kohta.
§ 81. Hiivitise rahastamine
Tugiisikuteenus on teenuse saajale tasuta.
4. jagu
Taisealise isiku hooldus

§ 82. Tiiisealise isiku hoolduse eesmérk ja sisu

(1) Taisealisele isikule seatakse hooldus, kui isik vaimse v3i kehalise erivajaduse tottu vajab abi oma Gdiguste
teostamiseks ja kohustuste tditmiseks. Teenus on pikaajaline ja toetava iseloomuga, mille pidev osutamine on
vajalik selleks, et hooldust saav isik saaks jatkuvalt elada edasi oma kodus.

(2) Taisealise isiku hooldus (edaspidi ka hooldamine) on eelkdige hooldaja igapdevane fiiiisiline tegevus
hooldatavale kdrvalabi osutamiseks ning hooldatava juhendamine s6dmisel, hiigieenitoimingutes, riictumisel,
litkumisel vi suhtlemisel; jérelevalve on iildjuhul ohutuse tagamine inimese suhtes, kes oma tegevuse voi
tegevusetusega voib tekitada kahju iseenda vdi teiste inimeste elule, tervisele voi varale.

§ 83. Oigus hiivitisele

Hooldaja midramist on digus taotleda tiisealisel isikul, kes oma vaimse voi kehalise erivajaduse tdttu vajab
oma Jiguste teostamiseks ja kohustuste tditmiseks teatud toiminguteks korvalabi.

§ 84. Hiivitise taotlemine
(1) Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada mééruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus.

(2) Kui hoolduse seadmist taotleval isikul on olemas konkreetne isik, keda ta soovib hooldajaks, lisatakse
taotlusele hooldaja kirjalik ndusolek hooldajaks médramise kohta.

§ 85. Hiivitise andmine

(1) Téisealise isiku hoolduse madramiseks hindab ametiasutus hooldatava hooldusvajadust ja sellest tulenevalt
médratakse kindlaks hooldaja iilesanded.

(2) Hooldusvajadusest ldhtuvalt selgitab ametiasutus vilja, kas taotlusel méargitud voimalik hooldaja on oma
tavalisest elulaadist ja toimetulekust ning isikuomadustest tulenevalt vdoimeline hooldatavale vajalikku abi,
juhendamist ja jérelevalvet tagama ning vastab sotsiaalhoolekande seadusega teenust vahetult osutava isiku
nduetele. Vajadusel abistab ametnik abivajajat sobiva hooldaja leidmisel. Ametiasutuse poolt pakutava hooldaja
méadramiseks peab olema hooldatava kirjalik ndusolek.

(3) Hooldajaks méaaratakse isik, kes on vdimeline tditma hoolduskohustust, ldhtudes hooldusvajaduse
hindamisest ning ei vaja ise hooldust vdi korvalabi.

(4) Hooldus seatakse ja hooldaja maaratakse ametniku haldusaktiga.
§ 86. Hiivitise rahastamine

Téisealise isiku hooldus on teenuse saajale tasuta.
5. jagu

Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord Leht 17 / 28



Isikliku abistaja teenus

§ 87. Isikliku abistaja teenuse eesmérk ja sisu

(1) Isikliku abistaja teenuse eesmirk on suurendada puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seaduse § 2 1dike 1
tdhenduses puude tottu fiiiisilist kdrvalabi vajava téisealise isiku iseseisvat toimetulekut ja osalemist kdigis
eluvaldkondades, vihendades teenust saava isiku seadusjirgsete hooldajate hoolduskoormust.

(2) Isikliku abistaja teenuse osutamisel abistatakse teenuse saajat tegevustes, mille sooritamiseks vajab isik
puude tottu fiiiisilist kdrvalabi. Isiklik abistaja aitab isikut tema igapdevastes tegevustes (liikumisel, s6omisel,
toidu valmistamisel, riietumisel, hiigieeni-, majapidamistoimingutes, muudes toimingutes). Isiklik abistaja aitab
puudega inimesel endal tegutseda, st isik ja isiklik abistaja tegutsevad koos.

(3) Isiklik abistaja lahtub oma t66s konkreetse isiku erivajadustest ja tema antavatest toojuhistest. Teenuse

saaja peab oskama selgelt ja arusaadavalt oma vajadustest ldhtuvalt teenuse osutajat juhendada. Isikliku abistaja
teenust kasutav puudega inimene peab olema vdimeline korraldama oma asjaajamist ja koordineerima isikliku
abistaja t66d.

§ 88. Oigus hiivitisele

Isikliku abistaja teenust on digus saada isikul, kellele on méaratud puue voi kellel objektiivsete asjaolude
hindamise tulemusena on vajadus kasutada fiiiisilist kdrvalabi igapdevaelu tegevustes, et tagada harjumuspérases
keskkonnas voimalikult iseseisev toimetulek ning vdimalus osaleda teistega vordsetel alustel ithiskonnaelus.

§ 89. Hiivitise taotlemine

(1) Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada mééruse §-s 7 sdtestatud alustel ja korras taotlus.

(2) Kui isikliku abistaja maddramist taotleval isikul on olemas konkreetne isik, keda ta soovib enda isiklikuks
abistajaks, lisatakse taotlusele isikliku abistaja kirjalik ndusolek isiklikuks abistajaks maddramise kohta.

§ 90. Hiivitise andmine

(1) Teenuse madramiseks hindab ametiasutus isiku abivajadus ning koostdds teenuse saajaga mairab kdrvalabi
vajaduse madrast tulenevad toimingud ja teenuse saaja tildised juhised.

(2) Korvalabi vajadusest 1dhtuvalt selgitab ametiasutus vilja, kas taotlusel mérgitud voimalik isiklik abistaja
on oma tavalisest elulaadist ja toimetulekust ning isikuomadustelt vGimeline isikule vajalikku korvalabi tagama
ning vastab sotsiaalhoolekande seadusega isikliku abistaja teenust vahetult osutava isiku nduetele. Vajadusel
abistab ametiasutus puudega isiku kdrvalabi vajaduse miéra ning sellest tulenevatest toimingutest lahtuvalt
sobiva isikliku abistaja leidmisel. Ametiasutuse poolt pakutava isikliku abi madramiseks peab olema isikliku
abistaja kirjalik ndusolek ning puudega isiku, kellel vastav isik isiklikuks abistajaks méératakse, ndusolek.

(3) Teenus méiratakse ametniku haldusaktiga voi halduslepinguga.

§ 91. Hiivitise rahastamine

Isikliku abistaja teenus on teenusesaajale tasuline.

6. jagu
Varjupaigateenus

§ 92. Varjupaigateenuse eesmirk ja sisu

(1) Varjupaigateenuse eesmirk on téisealisele isikule, kes ei ole voimeline endale 66bimiskohta leidma, ajutise
60bimiskoha voimaluse tagamine.

(2) Kui sotsiaalhoolekande seaduse alusel on varjupaigateenusele kehtestatud riikliku méarusega tapsustatud
eesmark, sisu ja nduded, ldhtub ametiasutus varjupaigateenuse korraldamisel lisaks kdesoleva madrusega
sdtestatule ka riikliku digusakti nduetest.

§ 93. Oigus hiivitisele
(1) Teenust on digus saada isikul, kes viibib abivajaduse hetkel Pdltsamaa valla haldusterritooriumil, kellel

puudub 66bimiskoht ja kes ei ole voimeline endale 66bimiskohta tagama ning kellele ei ole voimalik mdne muu
sotsiaalhoolekandelise meetmega alalist 66bimiskohta tagada.

Leht 18/ 28 Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord



(2) Ametiasutus on kohustatud korraldama varjupaigateenuse kédesoleva paragrahvi 16ikes 1 sétestatud
tingimustele vastavale isikule ka siis, kui isik ise ei ole vOimeline abi taotlema voi kui varjupaigateenust saama
oOigustatud isikust on ametiasutusele teada antud.

§ 94. Hiivitise taotlemine

(1) Teenuse saamiseks voib isik esitada midruse § 7 alusel taotluse, kuid ametiasutus on kohustatud teenuse
korraldama ka taotlust esitamata.

(2) Taotlust esitamata peab ametiasutus vélja selgitama isiku tahte ja ndusoleku varjupaika suunamiseks.
§ 95. Hiivitise andmine

Hiivitist antakse teenuse voimaldamisega ning isiku asutusse teenusele votmisega. Vajadusel sdlmitakse teenuse
osutamiseks tdiendav haldusleping ametiasutuse, varjupaigateenuse osutaja ning teenuse saaja vahel.

§ 96. Hiivitise rahastamine

(1) Varjupaigateenus on tasuline. Voimalusel osaleb varjupaigateenust saama digustatud isik varjupaigateenuse
eest tasumisel vastavalt varjupaigateenuse osutaja kehtestatud hinnakirjale voi kokkuleppele ning isiku
majanduslikele viimalustele.

(2) Varjupaigateenuse hinna see osa, mille eest ei ole teenusesaaja oma varalisest seisukorrast 1ahtuvalt
voimeline tasuma, tasutakse Poltsamaa valla eelarvest.

7. jagu
Turvakoduteenus

§ 97. Turvakoduteenuse eesméirk ja sisu

(1) Turvakoduteenuse eesmirk on tagada kdesoleva paragrahvi 1dikes 2 nimetatud isikutele ajutine eluase,
turvaline keskkond ja esmane abi. Esmase abi raames tuleb isikule vajaduse korral tagada kriisiabi, mis taastab
isiku psiiiihilise tasakaalu ja tegevusvdime igapievaelus, ning teavitada isikut teistest abi saamise voimalustest.
Tulenevalt isiku east ja vajadusest tagatakse ka tema hooldamine ja arendamine.

(2) Turvakoduteenus tagatakse:

1) lapsele, kes vajab abi tema hooldamises esinevate puuduste tottu, mis ohustavad tema elu, tervist voi
arengut;

2) tiisealisele isikule, kes vajab turvalist keskkonda.

(3) Turvakoduteenus tagatakse perioodiks, mis on vajalik teenust saama digustatud isiku turvalisuse tagamiseks
ning edasise elu korraldamiseks.

(4) Kui sotsiaalhoolekande seaduse alusel on turvakoduteenusele kehtestatud riikliku méarusega tapsustatud
eesmark, sisu ja nduded, ldhtub ametiasutus turvakoduteenuse korraldamisel lisaks kdesoleva madrusega
sdtestatule ka riikliku digusakti nduetest.

§ 98. Oigus hiivitisele

(1) Turvakoduteenust on digus saada isikul, kes ldhtuvalt ohust oma elule voi tervisele vdi arengut piiravatest
asjaoludest vajab viljaspool oma alalist elukohta ajutist turvalist keskkonda.

(2) Ametiasutus on kohustatud korraldama turvakoduteenuse kéesoleva paragrahvi 18ikes 1 sétestatud
tingimustele vastavale isikule ka siis, kui isik ise ei ole vdimeline abi taotlema, v&i kui turvakoduteenust saama
oigustatud isikust on ametiasutusele teada antud.

§ 99. Hiivitise taotlemine

(1) Teenuse saamiseks voib isik esitada méaruse § 7 alusel taotluse, kuid ametiasutus on kohustatud teenuse
korraldama ka taotlust esitamata.

(2) Taotlust esitamata peab ametiasutus vélja selgitama isiku tahte ja ndusoleku turvakoduteenusele
suunamiseks.
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§ 100. Hiivitise andmine

(1) Poltsamaa vald osutab turvakoduteenust korraldades teenuse teenusepakkuja kaudu.

(2) Teenus méadratakse ametniku haldusaktiga v4i halduslepinguga.

§ 101. Hiivitise rahastamine

Turvakoduteenus on teenusesaajale tasuta.

8. jagu
Sotsiaaltransporditeenus

§ 102. Sotsiaaltransporditeenuse eesmirk ja sisu

(1) Sotsiaaltransporditeenuse eesmérk on voimaldada isikutele, kes sotsiaalsete voi tervislike probleemide
tottu vajavad avalike teenuste saamiseks voi elukondlike vajaduste rahuldamiseks abi Poltsamaa valla
haldusterritooriumil voi riigi territooriumil litkumiseks.

(2) Sotsiaaltransporditeenust osutatakse juhuveona ettetellimisel tellija maaratud ajal ja liikkumisteel.

§ 103. Oigus hiivitisele

Sotsiaaltransporditeenust on digus saada puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seaduse § 2 16ike 1 tdhenduses
puudega isikul voi isikul, kelle tervislik seisund takistab isikliku voi ihissoiduki kasutamist, avalike teenuste
kasutamiseks voi toole voi Gppeasutusse sditmiseks.

§ 104. Sotsiaaltransporditeenuse osutamine

(1) Juhuveona sotsiaaltransporditeenuse saamiseks peab sotsiaaltransporti saama digustatud isik esitama
ametiasutusele vihemalt kolm toopéeva enne teenuse vajadust taotluse.

(2) Taotluses tuleb esitada sotsiaaltransporditeenuse vajaduse aeg ja sihtkoht vi marsruut.
(3) Taotluse voib esitada mistahes viisil (suuliselt, kirjaga, e-postiga).

(4) Taotluses esitatud tellimus loetakse kokkulepituks, kui tellija ja ametiasutus on kinnitanud teenuse
osutamise aja kuupéeva ja kellaaja.

(5) Teenust osutab tildjuhul Pdltsamaa Valla Paevakeskus. Kui Poltsamaa Valla Pdevakeskusel ei ole soovitud
ajal vaba soidukit, tellitakse teenus teistelt juhuveo teenuseosutajatelt.

§ 105. Hiivitise rahastamine

(1) Sotsiaaltransporditeenus on tasuline. Kui teenuse osutajaks on ametiasutus voi ametiasutuse hallatav asutus,
kehtestab teenuse hinna vallavalitsus korraldusega.

(2) Klientidelt hakatakse tasu arvestama kliendi ldhtekohast alates. Tasu ei arvestata edasi-tagasi soidu eest

juhul, kui klient ei p66rdu tagasi ldhtekohta. Teenuse osutamisel mitmele abivajajale korraga, jagatakse teenuse
maksumus teenust kasutavate isikute arvuga.

9. jagu

Eluruumi tagamise teenus
§ 106. Eluruumi tagamise teenuse eesmirk ja sisu
Eluruumi tagamise teenuse eesmérk on eluruumi kasutamise voimaluse kindlustamine isikule, kes ei ole
sotsiaalmajanduslikust olukorrast tulenevalt vdimeline enda ja oma perekonna vajadustele vastavat eluruumi
tagama voi kellel on puudest tingitult raskusi talle kuuluvas voi tema valduses olevas eluruumis liikkumise voi
endaga toimetulekuga.
§ 107. Oigus hiivitisele
(1) Eluruumi tagamise teenust on digus saada téisealisel isikul, kes elukondlikest, sotsiaalmajanduslikest voi
tervislikest pohjustest tulenevalt ei ole vdoimeline endale ja oma perekonna vajadustele vastavat eluruumi tagama

v0i ei ole suuteline senises eluruumis enam oma elu ja tervist ohtu seadmata iseseisvalt hakkama saama.

(2) Eluruumi tagamise teenust on digustatud saama eelkdige:
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1) eakas isik, kelle suhtes puuduvad perekonnaseadusest tulenevad iilalpidamisvdimelised iilalpidamist andma
kohustatud isikud ning kes ei suuda senises eluruumis toime tulla;

2) isik, kellel tulenevalt erivajadusest on raskusi eluruumis litkumisega ja endaga toimetulekuga;

3) isik, kes ise voi kelle pere kasutab regulaarselt sotsiaalhoolekandelisi hiivitisi ning kellel on raskusi laste
kasvatamise ja lastele inimvéarse kasvukeskkonna tagamisega;

4) isik, kes tulekahju, loodusonnetuse voi muul sarnasel pdhjusel on kaotanud eluaseme;

5) isik, kelle elukoht enne asenduskoduteenusele suunamist voi kinnipidamisasutusse médramist Eesti
rahvastikuregistri andmetel oli PSltsamaa vallas;

6) isik, kellel ei ole Poltsamaa vallas alalist elukohta, kuid tema kohta on sotsiaalhoolekande-, meditsiini-,
paéste- voi politseiasutus oma iilesannete tditmise kdigus teatanud, et isik viibib piisivalt Poltsamaa valla
haldusterritooriumil;

7) isik, kes lahtuvalt oma vanusest, arengutasemest voi varalisest olukorrast ei ole ise suuteline eluruumi
endale v3i oma perekonnale soetama ning teenuse osutamata jatmine ohustab isiku toimetulekut, elu ja tervist.

§ 108. Hiivitise taotlemine

(1) Eluruumi tagamise teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada méiéruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras
taotlus.

(2) Kui eluruumi tagamise teenust vajavad isikud, kes ei ole abielus, kuid moodustavad kooselus tihise
leibkonna, peavad isikud taotluse eluruumi tagamise teenuse saamiseks esitama koos, mérkides taotlusele
kédesoleva § 58 Idike 1 punktides 2 ja 3 nimetatud andmed kumbagi taotleja kohta.

(3) Kui isik voi isikud on enne taotluse esitamist tutvunud eluruumiga, milles elamisega ollakse ndus,
margitakse taotlusele ka eluruumi tagamise teenusena eeldatavalt kasutusele voetava eluruumi aadress.

§ 109. Hiivitise andmine

(1) Eluruumi tagamise teenuse vajadust hindab ametiasutus. Ametiasutus selgitab vélja vdimalused eluruumi,
mis sobib taotleja ja tema pere vajadustele, kasutusele andmiseks. Enne eluruumi kasutusele andmise
otsustamist, peab taotleja olema sellega tutvunud ning ndus pakutud eluruumi kasutusele vitmisega.

(2) Isikule eluruumi tagamise teenuse osutamisel eelistatakse isikule eluruumi leidmist vabalt kinnisvaraturult,
abistades teda sobiva eluruumi leidmisel ning toetades teda vajadusel muude sotsiaalteenuste ja -toetustega (nt
toetus maakleritasu ja esmase tiliri tasumiseks).

(3) Eluruum antakse isikule, tema perele voi temaga koos elavatele isikutele kasutusele ametiasutuse ametniku
haldusaktiga.

(4) Haldusaktis margitakse lisaks haldusakti iildnouetele:

1) eluruumi tagamise teenust saava isiku voi isikute andmed;

2) eluruumi tagamise teenusena kasutusele antud eluruumi aadress;

3) tdhtpéev, millest alates, voi periood, mille jooksul on isikul digus eluruumi kasutada;

4) vajadusel korvaltingimused eluruumi tagamise teenuse kasutamiseks;

5) eluruumi tagamise teenuse eest makstav tasu voi tasu arvestamise pohimotted ning tasu maksmise kord.

(5) Eluruum antakse iildjuhul kasutusele itheks aastaks. Erandkorras objektiivsetel asjaoludel on digus anda
eluruum kasutusele pikemaks tdhtajaks voi tdhtajatult.

(6) Haldusakti alusel sdlmib ametiasutuse hallatav asutus Poltsamaa Haldus (edaspidi saldaja) eluruumi
kasutamiseks kirjaliku tiiirilepingu. Eluruumi iiiirilepingus sdtestatakse, et eluruum antakse kasutusse
sotsiaalhoolekande seadusest tuleneva eluruumi tagamise teenuse osutamiseks ning et iiiirilepingule ei laiene
voladigusseaduses eluruumide titirimise kohta sétestatu.

(7) Utirileping sdlmitakse 10 toopdeva jooksul haldusakti andmisest arvates. Nimetatud tihtaja jooksul
mdjuva podhjuseta lepingu sdlmimata jatmisel taotleja poolt, on ametiasutusel digus vastav haldusakt kehtetuks
tunnistada.

(8) Uiirilepingu sdlmimisel ja 1dpetamisel koostatakse eluruumi iileandmise-vastuvdtmise akt, milles
kajastatakse eluruumi seisukord.

§ 110. Eluruumi kasutamise nouded (korvaltingimused eluruumi tagamise teenuse kasutamiseks)
(1) Eluruumi kasutama Sigustatud isik on kohustatud:
1) kasutama seda enda alalise elukohana;

2) kasutama elamu abiruume ning kinnistut vastavalt nende otstarbele ning arvestama teiste sotsiaalelamu
elanike ja naabrite huvidega;
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3) pidama eluruumis, elamu iildkasutatavates ruumides ning kinnistul kinni jadtmete kiitlemise, tervisekaitse-,
tuleohutus- ning sanitaarnduetest ja elamute ekspluateerimise eeskirjadest;

4) hoidma elamu iildkasutatavates ruumides ja kinnistul puhtust ja korda;

5) hiivitama enda siiii 14bi eluruumi, elamu voi nendes asuvate seadmete ja kinnistu rikkumisega tekitatud
kahjud,;

6) teatama eluruumis voi elamu lildkasutatavates kohtades ruumide kasutamisega seotud siisteemide riketest
viivitamatult ametiasutusele voi elamu haldusettevottele;

7) lubama avariide ja rikete likvideerimiseks tema kasutusse antud eluruumi siseneda ametiasutuse ja elamu
haldusettevotte esindajal;

8) andma eluruumi tagamise teenuse vajaduse loppemisel eluruumi iile mitte halvemas seisukorras kui see oli
kasutusse andmisel (v.a arvestades normaalset kulumist);

9) vabastama eluruumi teenuse diguse 16ppemisel voi 16petamisel.

(2) Eluruumi kasutama digustatud isikul on keelatud:

1) majutada eluruumi isikuid, kellel ei ole selle kasutamise digust;

2) pidada eluruumis kodu- ja lemmikloomi voi -linde ilma eluruumi haldaja kirjaliku ndusolekuta;

3) anda eluruumi kasutamise Sigust edasi kolmandatele isikutele;

4) cha eluruumi voi selle seadmete imberehitust voi -paigutust ilma ametiasutuse ja elamu haldusettevotte
ndusolekuta.

§ 111. Hiivitise andmine pikendamine ja l0petamine

(1) Lepingu tdhtaja méddumisel ja teenuse vajaduse sdilimisel v3ib tilirniku péhjendatud avalduse ja ametniku
haldusakti alusel isikule eluruumi tagamise teenuse osutamist ja eraldatud eluruumi diirilepingut pikendada
juhul, kui isik on tiitnud kdik lepingust tulenevad kohustused.

(2) Teenuse osutamise jétkamiseks ja iilirilepingu pikendamiseks peab iitirnik esitama avalduse ametiasutusele
viahemalt kaks niddalat enne lepingu loppemist. Avalduse mitteesitamisel puudub isikul lepingu tihtaja
moodumisel diguslik alus eluruumi kasutamiseks ja isik on kohustatud eluruumi koheselt vabastama.

(3) Juhul, kui #iiirnik ei ole tiitnud kdiki lepingujérgseid kohustusi, kuid isikul séilib miéruses sétestatud alustel
oigus ja vajadus teenusele ning ta ei ole ise voimeline eluruumi endale v3i oma perekonnale tagama ja kui
eluruumi mitteeraldamine ohustab oluliselt isiku v&i tema perekonna toimetulekut, elu voi tervist, voib anda
taotlejale titirile senisest vihem heakorrastatud ja védiksemaid kulutusi ndudva eluruumi.

(4) Ametiasutusel on digus eluruumi tagamise teenuse osutamine 16petada (haldusakti muuta voi haldusakt
kehtetuks tunnistada), kui:

1) eluruumi kasutaja voi temaga koos elav isik rikub korduvalt méiruse §-s 109 sétestatud ndudeid;

2) eluruumi kasutaja on rohkem kui kolm kuud jatnud teenuse eest tasumata.

§ 112. Hiivitise rahastamine
(1) Eluruumi tagamise teenus on tasuline.

(2) Eluruumi tagamise teenuse hinna Poltsamaa valla eluruumidele kehtestab vallavalitsus. Teenuse hinnaks on
eluruumi tiir ja eluasemekulud (elekter, vesi, priigi jms).

(3) Eluruumi tagamise teenuse eest tasutakse eluruumi haldaja véljastatud arve alusel.

10. jagu
Volanoustamisteenus

§ 113. Vélandustamisteenuse eesmérk ja sisu

(1) Volandustamisteenus on ametiasutuse korraldatav sotsiaalteenus, mille eesmérk on abistada isikut tema
varalise olukorra kindlakstegemisel, volausaldajaga lébirddkimiste pidamisel ja nduete rahuldamisel, véltida
uute volgnevuste tekkimist toimetulekuvdime parandamise kaudu ning lahendada muid volgnevusega seotud
probleeme.

(2) Teenus holmab erinevaid toiminguid volgniku abistamiseks volgnevuse korral, sh isikundustamist,
juhendamist ja edasiste volgade tekkimise ennetamisega seonduvaid toiminguid.

(3) Teenuse osutamise kéigus abistatakse/ndustatakse isikut jargmiselt:
1) probleemide selgitamine ja médramine;

2) dokumentidega tutvumine, info kogumine, vdlanduete kontrollimine;
3) isikule tema Giguste ja kohustuste selgitamine;

4) volajuhtumi analiiiisimine, vOrgustikukaardi koostamine;

5) volakohustuste kaardistamine;

6) volanduete digusparasuse hindamine;

7) majapidamiseelarve koostamine ja jargimine;
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8) siaistliku majapidamise korraldamine;

9) tdiendavate ressursside otsimine;

10) labirdakimiste korraldamine volausaldajatega;

11) eesmirkide seadmine, tegevuse ja ajakava planeerimine;
12) dokumentide vormistamine;

13) isiku toetamine ja motiveerimine;

14) muud vajalikud tegevused.
§ 114. Oigus hiivitisele

Teenust on digus saada isikul, kes vajab tuge oma varalise olukorra kindlakstegemisel ja volausaldajatega
labiradkimistel.

§ 115. Hiivitise taotlemine ja andmine
(1) Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada mééruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus.
(2) Teenuse andmist voib algatada abivajajast teada saamisel ka ametiasutus.
§ 116. Hiivitise andmine
Teenus maératakse isikule ametiasutuse ametniku haldusaktiga.
§ 117. Hiivitise rahastamine
Volandustamisteenus on teenusesaajale tasuta.
11. jagu

Lapsehoiuteenus

§ 118. Lapsehoiuteenuse eesmirk ja sisu

(1) Lapsehoiuteenuse eesmirk on toetada last kasvatava isiku toimetulekut v3i to6tamist voi vihendada lapse
erivajadusest tulenevat hoolduskoormust.

(2) Kéesoleva korra sétete alusel osutatakse teenust raske ja siigava puudega lastele voi suure hooldus- ja
abivajadusega lastele. Teenuse pakkumise koolieelse lasteasutuse seaduse § 10 15ike 1 alusel korraldab haridus-
ja kultuuriosakond.

§ 119. Oigus hiivitisele

Teenust on digus saada isikul, kellele peres on raske ja siigava puudega voi suure hooldus- ja abivajadusega
laps.

§ 120. Hiivitise taotlemine

(1) Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada mééruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus.
(2) Teenuse andmist voib algatada abivajajast teada saamisel ka ametiasutus.

§ 121. Hiivitise andmine

(1) Teenust osutatakse antakse kuni lapse 18-aastaseks saamise kalendriaasta 15puni.

(2) Teenus méadratakse ametiasutuse ametniku haldusaktiga.

§ 122. Hiivitise rahastamine

Lapsehoiuteenus erivajadusega lapsele on perele tasuta.

12. jagu
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Asendushooldusteenus

§ 123. Asendushooldusteenuse eesmirk ja sisu

(1) Asendushooldusteenuse eesmirk on pika- vai lithiajaliselt lapse heaolu ja Giguste tagamine, lapsele tema
pohivajaduste rahuldamiseks peresarnaste elutingimuste voimaldamine, lapsele turvalise ja arenguks soodsa
elukeskkonna loomine ning lapse ettevalmistamine voimetekohaseks toimetulekuks téisealisena.

(2) Asendushooldusteenuse osutaja on hoolduspere, perekodu ja asenduskodu.

(3) Asendushooldusteenuse tdpsem korraldus on reguleeritud sotsiaalhoolekande seaduses.

§ 124. Oigus hiivitisele

Oigus asendushooldusteenusele on sotsiaalhoolekande seaduse § 45916igetes 1-3 mérgitud lapsel ja
sotsiaalhoolekande seadusest tulenevatel alustel kuni 19-aastasel isikul.

§ 125. Hiivitise taotlemine

(1) Asendushooldusteenuse korraldamiseks voib esitada taotluse iga isik voi asutus, kellel on teave abivajavast
lapsest. Taotluses margitakse andmed taotluse esitaja kohta (nimi vdi nimetus ja kontaktandmed, juriidilise isiku
puhul esindaja andmed) ning avaldajale teada olevad asjaolud, mille pdhjal ta eeldab asendushooldusteenuse
korraldamise vajadust.

(2) Asendushooldusteenust korraldab ametiasutus ka asjaoludest teadasaamisel ilma taotlust esitamata.
§ 126. Hiivitise andmine

Teenus midratakse ametniku haldusaktiga voi halduslepinguga.
§ 127. Hiivitise rahastamine

(1) Asendushooldusteenuse eest tasutakse:

1) valla eelarvest, kui ametiasutus tdidab asendushooldusel oleva lapse eestkostja iilesandeid voi eestkostja
puudumisel on lapse rahvastikuregistrisse kantud elukohaks Pdltsamaa vald,

2) asendushooldusel oleva lapse sissetulekutest.

(2) Asendushooldusteenust rahastatakse pohimottel, et lapse isiklike kulude katteks peab iga kuu tegema
kulutusi keskmiselt 240 euro ulatuses ja vihemalt 2880 eurot aastas.

(3) Asendushooldusperele makstakse toetust igas kuus viahemalt sotsiaalhoolekande seaduse § 45" 15ikes 4
sétestatud miéras.

(4) Asendushooldusteenuse eest tasub ametiasutuse teenust osutava isiku esitatud arve voi lepingus kokku
lepitu alusel, arvestades sotsiaalhoolekande seaduse § 156 16igetes 3*-3%itestatut.

13. jagu
Jarelhooldusteenus

§ 128. Jirelhooldusteenuse eesmérk ja sisu

(1) Jarelhooldusteenuse eesmirk on asendushoolduselt ja eestkostelt lahkuva isiku iseseisva toimetuleku ja
Opingute jatkamise toetamine.

(2) Jarelhooldusteenust osutatakse 1dhtuvalt juhtumiplaanist, mille alusel ametiasutus tagab isikule eluaseme
ning vajaduspdhised tugiteenused ja toetused.

(3) Jarelhooldusteenuse tdpsem korraldus on reguleeritud sotsiaalhoolekande seaduses.
§ 129. Oigus hiivitisele

Jarelhooldusteenus tagatakse rahvastikuregistri andmete alusel Pdltsamaa vallas elavale sotsiaalhoolekande
seaduse §-s 4516méirgitud taisealisele isikule.

§ 130. Hiivitise taotlemine
(1) Jarelhooldusteenuse korraldamiseks voib esitada taotluse

1) jarelhooldusteenust saama Gigustatud isik;
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2) Oppeasutus, kus jarelhooldusteenust saama digustatud isik dpet jatkab;
3) isiku téisealiseks saamiseni eestkostja iilesandeid tiitnud isik vdi asendushooldusteenust osutanud isik.

(2) Taotluses mérgitakse andmed taotluse jarelhooldust vajava isiku kohta (nimi, siinniaeg voi isikukood,
voimalusel kontaktandmed), kui andmeid ei esita jarelhooldust vajav isik ise, siis avalduse esitaja andmed
(nimi v&i nimetus, kontaktandmed, juriidilise isiku voi riigi- voi kohaliku omavalistuse asutuse puhul esindaja
andmed) ning avaldajale teada olevad asjaolud, mille pdhjal ta eeldab jarelhooldusteenuse korraldamise
vajadust.

(3) Jarelhooldusteenust korraldab ametiasutus ka asjaoludest teadasaamisel ilma taotlust esitamata.

§ 131. Hiivitise andmine

(1) Jarelhooldusteenus méaratakse ametniku haldusaktiga vdi halduslepinguga.

(2) Jarelhooldusteenuse tagamiseks korraldatakse jarelhooldusteenust saama Gigustatud isikule tema iseseisvaks
toimetulekuks iseseisev elamine ja tagatakse tugiteenused v3i makstakse isikule abistavaid sotsiaaltoetusi

vOi tagatakse tugiteenused ja makstakse sotsiaaltoetusi samaaegselt voi korraldatakse hiivitise andmine
jérelhooldusteenust pakkuva juriidilise isiku voi jatkuvalt asendushooldusteenust osutava isiku kaudu.

§ 132. Hiivitise rahastamine

(1) Jarelhooldusteenuse korraldamisel teenuse osutaja kaudu rahastatakse teenust pdhimdttel, et isikule peab
isiklike kulude katteks iga kuu tegema kulutusi keskmiselt 240 euro ulatuses ja vihemalt 2880 eurot aastas.

(2) Jarelhooldusteenust rahastatakse riigieelarvest eraldatud vahenditest, valla eelarvest ning jarelhooldusel
oleva isiku sissetulekutest.

14. jagu
Muud vajaduspohised sotsiaalteenused

§ 133. Erialaspetsialisti ndustamisteenus

(1) Erialaspetsialisti ndustamisteenuse eesmérk on sotsiaalsete probleemide tekkimise ennetamine ning isikute
abistamine juba tekkinud probleemide lahendamisel.

(2) Erialaspetsialisti ndustamisteenus on suunatud isikule voi perekonnale, kelle iseseisev toimetulek argielus
on sotsiaalsete, majanduslike, tervislike v3i psithholoogiliste tegurite tagajérjel hdirunud voi hdirumas.

(3) Oigus teenust saada on nii isikul, kellel on tekkinud sotsiaalsed probleemid, kui ka nendel, kes temaga
koos elavad nt toimetulekuraskustes isikud ja pered, puuetega isikud, hoolduskoormusega isikud, td6tud,
kinnipidamiskohast vabanenud isikud ja teised abi vajavad isikud.

(4) Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada mééruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus. Teenuse
madramist vOib algatada abivajajast teada saamisel ka ametiasutus.

(5) Teenus méadratakse ametiasutuse ametniku haldusaktiga.

(6) Teenuse osutajaks voib olla ametiasutuse sotsiaaltddspetsialist v3i lastekaitsespetsialist, kes vajadusel
suunab abivajaja edasi mone muu erialaspetsialisti ndustamisele nt psithholoog, fiisioterapeut, perendustaja/-
terapeut vms.

(7) Teenus on iildjuhul teenusesaajale tasuta.

§ 134. Tugigrupis osalemise teenus

(1) Tugigrupis osalemise teenuse eesmirk on toetada sarnase kogemusega inimeste kogemuste vahetamise ja
iiksteise toetamise kaudu inimeste toimetulekut ning koolitada voi juhendada inimest igapdevase toimetulekuga
seotud tegevustes, et seeldbi ennetada sotsiaalsete probleemide tekkimist ning abistada isikut juba tekkinud
probleemide lahendamisel. Tugigrupis osalemise teenuse raames osalevad grupis sarnaste vajaduste voi
probleemidega isikud nt hoolduskoormusega isikud, erivajadusega laste vanemad jms.

(2) Teenus on suunatud isikule voi perekonnale, kelle iseseisev toimetulek argielus on sotsiaalsete,
majanduslike, tervislike voi psiihholoogiliste tegurite tagajérjel hdirunud vai hdirumas.
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(3) Oigus teenust saada on nii isikul, kellel on tekkinud probleemid, kui ka nendel, kes temaga koos elavad nt
erivajadusega laste vanemad, toimetulekuraskustes isikud ja pered, puuetega isikud, hoolduskoormusega isikud,
kinnipidamiskohast vabanenud isikud voi teised abi vajavad isikud.

(4) Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada mééruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus. Teenuse
madramist vOib algatada abivajajast teada saamisel ka ametiasutus.

(5) Vilja kuulutatud avalikus tugigrupis on voimalik osaleda kdigil huvilistel ilma sotsiaalosakonna
suunamiseta.

(6) Tugigrupis osalemise teenus on teenusesaajale tasuta.
§ 135. Perelepitusteenus

(1) Perelepitusteenuse eesmirk on vanematevaheliste konfliktide lahendamisele kaasaaitamine nende lapse
elukorraldust puudutavates kiisimustes, samuti lapse huvisid arvestavate kokkulepete sGlmimine vanemate
vahel.

(2) Teenus on suunatud vanematele, kes vajavad abi oma lapse elukorralduslikes kiisimustes kokkuleppe
saavutamiseks.

(3) Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada mééruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus. Teenuse
médramist voib algatada abivajajast teada saamisel ka ametiasutuse ametnik.

(4) Teenus méairatakse ametiasutuse ametniku haldusaktiga.

(5) Teenus on tasuline. Teenuse eest tasumiseks on isikul digus taotleda miéruses sétestatud korras
sotsiaaltoetust.

(6) Ametiasutusel on digus isiku, kelle elukoht rahvastikuregistri andmetel on PSltsamaa vallas, teenuse eest
osutatud tasu maksmise kohustust vihendada v&i tasundudest loobuda.

§ 136. Pereteraapiateenus

(1) Pereteraapia eesmérk on aidata kaasa probleemide lahendamisel (voi tihe pereliikme aitamisel) perekonna
sees, ldbi iiksteise parema moistmise.

(2) Pereteraapiateenus on suunatud vanematele, kes vajavad abi oma probleemide lahendamisel, mis on
tekkinud suhtes oma ldhedaste ning teiste oluliste inimestega.

(3) Teenus saamiseks tuleb ametiasutusele esitada maédruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus. Teenuse
madramist vOib algatada abivajajast teada saamisel ka ametiasutuse ametnik.

(4) Teenus méadratakse ametiasutuse ametniku haldusaktiga.

(5) Teenus on tasuline. Teenuse eest tasumiseks on isikul digus taotleda miéruses sétestatud korras
sotsiaaltoetust.

§ 137. Toetav pereteenus

(1) Toetava pereteenuse eesmiark on ndustada lastega peresid, kes ei suuda vihenenud toimetulekuvdime tottu
tagada laste pohivajaduste rahuldamist ega laste arengut toetavat kasvukeskkonda.

(2) Teenusega toetatakse pereliikmete personaalset arengut, perekonna stabiilset funktsioneerimist ning
toimetulekut imbritsevas sotsiaalses keskkonnas, mis aitab vanematel laste eest hoolitseda ja luua koikidele
pereliikmetele turvaline elukeskkond.

(3) Teenus sisaldab abi ja ndustamist:

1) hiigieeni-, toitlustamis-, eelarve- ja majapidamiskiisimustes;

2) laste kasvatamiseks ja hooldamiseks vajalike tingimuste loomisel;
3) motiveerimiseks ja igapdevaste toimetulekuoskuste omandamiseks;
4) sotsiaalse vorgustiku taastamiseks voi loomiseks;

5) lapse kasvatamisel ja dpetamisel;

6) dokumentide taotlemisel ja vormistamisel;

7) perele vajalike meditsiini- ja rehabilitatsiooniteenuste taotlemisel,
8) pere majandusliku toimetuleku tagamisel;

9) suhtlemisel erinevate asutustega;

10) muude praktiliste probleemide lahendamisel.

(4) Teenuse osutamiseks vajalikud tegevused ja nende osutamise sagedus méératakse kindlaks enne teenuse
osutamise algust isiku ja tema laste abivajaduse hindamise kaudu.
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(5) Teenust on digus saada perel voi last kasvataval tdisealisel isikul, kes tildjuhul on véimeline
harjumuspérases keskkonnas ise hakkama saama, kuid vajab iseseisvaks toimetulekuks teatud ulatuses kdrvalabi
vanemlike oskuste parendamisel ning toimetulekul {imbritsevas sotsiaalses keskkonnas.

(6) Teenuse saamiseks tuleb ametiasutusele esitada mééruse §-s 7 sétestatud alustel ja korras taotlus. Teenuse
madramist vOib algatada abivajajast teada saamisel ka ametiasutus.

(7) Teenus méadratakse ametniku haldusaktiga.
(8) Teenus on teenusesaajale tasuta.

(9) Teenust osutab {ildjuhul Poltsamaa Valla Pdevakeskus. Ametiasutus voib sdlmida teenuse osutamise lepingu
ka teiste teenuse osutajatega.

§ 138. Toiduabi andmine

(1) Toiduabi andmise eesmirk on toiduainete jagamise kaudu vihendada enim puudust kannatavate inimeste
toidupuudust, et toetada nende toimetulekut ja suurendada sotsiaalset kaasatust.

(2) Pdltsamaa vald jagab vihemalt kahte liiki toiduabi:
1) Euroopa enim puudust kannatavate inimeste abifondi toiduabi (edaspidi EL toiduabi);
2) muu toiduabi.

(3) EL toiduabi saavad enim puudust kannatavad isikud, kelleks on:

1) toimetulekutoetuse saajad;

2) toimetulekutoetuse taotlejad, kellel on sissetuleku jérgi digus saada toimetulekutoetust, kuid kellele kohalik
omavalitsus toetust ei maksa;

3) toimetulekutoetuse taotlejad, kelle sissetulek parast eluasemekulude maha arvamist (kehtestatud piirméérade
ulatuses) iiletab kuni 15% ulatuses kehtestatud toimetulekupiiri;

4) Poltsamaa valla eelarve vahenditest makstud sissetulekust sdltuva sotsiaaltoetuse saajad.

(4) EL toiduabi antakse abivajaduse hindamise tulemusel kas toidupangast kaasa antud nimekirja voi
ametiasutuse sotsiaalosakonna ametniku ettepanekul. Sotsiaaltdtaja peab olema inimese/leibkonna abivajadust
eelnevalt hinnanud ja sellest tulenevalt médranud mone rahalise toetuse. Sotsiaaltodtajal on kaalutlusdigus
otsustada, kes kdigist valla toetuste saajatest on eriolukorras ja vajab ka tdiendavat toiduabi.

(5) Muud toiduabi antakse toimetulekuraskustes isikutele, eelistatud on lastega pered.
(6) Toiduabi andmise otsustab sotsiaalosakonna ametnik.

(7) Toiduabi antakse tasuta.

6. peatikk
Riigieelarvest sihtotstarbeliselt eraldatud raha kasutamine

§ 139. Riigieelarvest sihtotstarbeliselt eraldatud raha kasutamine

(1) Riigieelarvest Pdltsamaa vallale eraldatud toetust suure hooldus- ja abivajadusega lapsele abi osutamiseks
voib kasutada koikide selliste teenuste osutamiseks, mis toetavad abivajava lapse toimetulekut, ennetavad
abivajaduse siivenemist ja aitavad vihendada perekonna hoolduskoormust.

(2) Riigieelarvest Pdltsamaa vallale eraldatud asendus- ja jérelhooldusteenuse osutamise toetuse vahendeid
kasutatakse asendus- ja jarelhooldusteenuse osutamiseks ja korraldamiseks ning hooldusperede toetamiseks ning
asendus- voi jarelhooldusteenusel olevate laste v3i noorte tdiendavate tugimeetmete rahastamiseks.

(3) Riigieelarvest Pdltsamaa vallale eraldatud matuse korraldamise kulude katmise toetuse vahendeid
kasutatakse matusetoetuse maksmiseks ja PSltsamaa valla poolt matuse korraldamise kulude katmiseks.

(4) Riigieelarvest Pdltsamaa vallale toimetulekutoetuse maksmiseks eraldatud vahendeid kasutatakse
toimetulekutoetuse maksmiseks ning toimetulekutoetuse maksmise korraldamise kulude hiivitiseks eraldatud
vahendeid kasutatakse sotsiaaltotajatele vajalike todvahendite ja inventari soetamiseks, sotsiaaltootajate
tadiendavate teenistusiilesannete tditmise hiivitamiseks ja sotsiaaltootajate koolituskuludeks.

(5) Ametiasutus peab eraldi arvestust riigieelarvest Pdltsamaa valla eelarvesse sihtotstarbeliselt eraldatud raha
kasutamise kohta.
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(6) Eelarveaasta 10puks kasutamata jaanud sihtotstarbelised vahendid kantakse samaks otstarbeks {ile jirgmise
aasta eelarvesse.

7. peatikk
Jarelevalve

§ 140. Kohaliku omavalitsuse jéirelevalve

(1) Ametiasutuse, ametiasutuse hallatava asutuse ja ametiasutuse ametiisikute poolt maddrusega sitestatud
nduete tditmist, haldusaktide diguspérasust ning tegevuse otstarbekust kontrollib kohaliku omavalitsuse
korralduse seaduse alusel teenistusliku jarelevalve korras vallavalitsus.

(2) Ametiasutuse ja vallavalitsuse poolt miiruses sitestatud nduete tdimist ning mééruse alusel vallaeelarve
kasutamist kontrollib kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse ning Poltsamaa valla pShimédarusega sitestatud
korras vallavolikogu revisjonikomisjon.

§ 141. Riiklik ja haldusjérelevalve

Ametiasutuse antud haldusaktide diguspérasuse ning sotsiaalteenuste ja muu abi kvaliteedi, samuti

riigi poolt sotsiaalhoolekandeks eraldatud sihtotstarbeliste vahendite kasutamise iile teeb jérelevalvet
Sotsiaalkindlustusamet.

8. peatiukk
Rakendussatted

§ 142. Miiruse rakendamine

(1) Tunnistada kehtetuks Pdltsamaa Vallavolikogu 21.02.2019 méérus nr 4 ,,Sotsiaalhoolekandelise abi andmise
kord*.

(2) Paragrahvi 13 16ikes 2 sitestatud 2022. aasta slinnitoetuse méairasid kohaldatakse tagasiulatuvalt alates
01.01.2022.

(3) Maéirus joustub kolmandal péeval pérast Riigi Teatajas avaldamist.

Reet Alev
vallavolikogu esimees
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