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Parnu linna korraldatavate elutahtsate
teenuste kirjeldus ja toimepidevuse nouded

Vastu voetud 26.11.2018 nr 20

Mairus kehtestatakse hiddaolukorra seaduse § 37 16ike 2 ning Parnu Linnavolikogu 04. oktoobri 2018 mééruse
nr 50 ,,Elutéhtsa teenuse kirjelduse ja elutdhtsa teenuse toimepidevuse nduete kehtestamise ja hadaolukorra
seadusega kohalikule omavalitsusele antud iilesannete tditmise delegeerimine® alusel.

_ 1. peatiikk
ULDSATTED

§ 1. Reguleerimisala

(1) Kéesoleva miirusega kehtestatakse Parnu linna (edaspidi /inn) korraldatavate elutéhtsate teenuste kirjeldus
ja toimepidevuse nouded.

(2) Mairuses sitestatakse nouded elutihtsa teenuse taseme ja teenuse osutamise valmisoleku kohta ning
nouded elutdhtsa teenuse katkestuse ennetamiseks. Samuti sétestatakse elutdhtsa teenuse taastamise korraldus
ja taastamise prioriteedid ning tingimused, mille korral on tegemist elutdhtsa teenuse ulatuslikust voi raskete
tagajirgedega katkestusest pShjustatud hidaolukorraga, ning hidaolukorrast voi selle ohust teavitamise
korraldus.

. 2. peatiikk )
KAUGKUTTEGA VARUSTAMISE KUI ELUTAHTSA
TEENUSE KIRJELDUS JA TOIMEPIDEVUSE NOUDED

§ 2. Kaugkiittega varustamise kirjeldus

Kaugkiittega varustamine kui elutdhtis teenus (edaspidi kaugkiittega varustamise teenus) on soojuse tootmine,
soojuse edastamine teisele soojusettevotjale, kaugkiittevorgu kaudu soojuse jaotamine liitumispunktini ja
tarbijate varustamine soojusega, mida osutab kaugkiitteseaduses sitestatud soojusetootja voi vorguettevotjast
soojusettevotja (edaspidi soojusettevotja).

§ 3. Kaugkiittega varustamise teenuse néutud tase ja soojusettevotja valmisolek

(1) Soojusettevotja tagab tema omandis voi valduses oleva kaugkiittesiisteemiga ithendatud tarbijate pideva
varustamise soojusega ja kaugkiittesiisteemis jarjepideva soojusringluse. Soojuskoormuse tagamiseks peab
soojusallika temperatuurigraafik ja hiidrauliline reziim l&htuma vélisdhu temperatuurist, ilmaprognoosist, tuule
kiirusest ja soojusvorgu inertsist.

(2) Soojusettevotja voib elutihtsa teenuse ulatuslikust voi raskete tagajirgedega katkestusest pohjustatud
hidaolukorras vdi muus sarnases olukorras langetada teenuse taset, vihendades mdistlikus ulatuses toodangu
mahu v4i langetades siisteemi juhitava vee temperatuuri talutava piirini.

§ 4. Nouded kaugkiittega varustamise teenuse toimepidevuse tagamiseks ja teenuse katkestuse
ennetamiseks

(1) Soojusettevotja peab kaugkiittega varustamise teenuse toimepidevuse tagamiseks ja teenuse katkestuse
ennetamiseks tagama vahemalt jargmist:

1) vajalike oskustega personali kittesaadavuse 60pdev ringi, et kindlustada teenusega seotud iilesannete
tditmine;
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2) suutlikkuse jatkata teenuse osutamist elektrikatkestuse korral viahemalt 8 tundi;

3) tookorras ja toovalmiduses tipu- ja reservkatlamaja kompleksi olemasolu;

4) vajadusel lisalepingute olemasolu oluliste vahendite varustajatega ja muude oluliste lepingupartneritega;
5) vajaliku todkorralduse, et jatkata teenuse osutamist, kui on katkenud vedelkiitusega varustamine, veega
varustamine, andmesideteenuse osutamine ning tipu- ja reservkatlamaja kompleksi kiittematerjali tarne.

(2) Kéesoleva paragrahvi 16ike 1 punktis 2 nimetatud kohustuse tditmiseks varustab soojusettevotja autonoomse
elektritoitesiisteemiga need ehitised, seadmed ja infosiisteemid, mis on olulised kaugkiittega varustamise teenuse
osutamiseks. Autonoomne elektritoitesiisteem tagab elektritoite pérast pohielektritoite katkestust vahemalt 8
tunniks.

(3) Kui elektrikatkestus kestab enam kui 8 tundi, tarnib soojusettevotja avariielektrigeneraatorite t66 tagamiseks
vajalikus mahus kiitust enne olemasoleva kiituse 10ppemist vdi, mone muu autonoomse elektritoitesiisteemi
puhul, votab samme elektritoitesiisteemi to6 jatkamiseks.

§ 5. Kaugkiittega varustamise teenuse katkestuse pikim lubatud aeg, hiidaolukorra méiratlus, taastamise
kord ja prioriteedid

(1) Kaugkiittega varustamise teenus loetakse katkenuks, kui soojusettevotja ei osuta teenust jérjepidevalt ja
kdesoleva médruse § 3 10ikes 1 sdtestatud tdies mahus.

(2) Kaugkiittega varustamise teenuse ulatuslikust voi raskete tagajirgedega katkestusest pShjustatud
hadaolukorraks loetakse olukord, kus soojusettevotja ei ole kiitteperioodil voimeline parast teenuse katkestust
taastama teenuse osutamist 8 tunni jooksul.

(3) Soojusettevotja rakendab kaugkiittega varustamise teenuse katkestuse korral viivitamata meetmeid, et
taastada teenuse osutamine tdies mahus.

(4) Kaugkiittega varustamise teenuse katkestuse korral v&i ulatuslikust voi raskete tagajiargedega katkestusest
pohjustatud hddaolukorras taastab soojusettevotja teenuse toimimise voimaluse korral esmalt tiheasutusaladel.

(5) Kéesoleva paragrahvi 15ikes 2 toodud hadaolukorras kutsub Péarnu linna kriisikomisjoni esimees kokku
kriisikomisjoni.

(6) Kéesoleva paragrahvi 13ikes 2 sétestatud juhul loob Parnu Linnavalitsuse (edaspidi linnavalitsus)
linnavalitsus inimeste esmavajaduste rahuldamiseks, kuni teenus on taastatud, asjakohase varustatusega
viibimiskoha.

§ 6. Hiadaolukorrast voi selle ohust teavitamise korraldus

(1) Soojusettevotja teavitab hddaolukorrast voi selle ohust, samuti elutéhtsa teenuse katkestusest, kui katkestuse
likvideerimine kestab prognoositult vihemalt 2 tundi, katkestuse piirkonnas elab vdhemalt 50 inimest,
piirkonnas on héiritud koolide, lasteacdade, haiglate voimajutusasutuste tegevus voi teenuse katkestusega voib
kaasneda reaalne oht inimeste tervisele, elule voi nende varale viivitamata linnavalitsust.

(2) Kéesoleva paragrahvi 15ikes 1 nimetatud teavitus peab sisaldama vahemalt jargmist teavet:
1) katkestuse toimumise aeg ja kestus;

2) katkestuse tegelik voi oletatav pohjus ning hetkeolukorra liihikirjeldus;

3) teenuse taastamiseks rakendatavad meetmed,

4) prognoositav kahju teenuse tarbijatele;

5) prognoositav mdju teiste elutdhtsate teenuste toimepidevusele;

6) prognoositav keskkonnamdju.

(3) Soojusettevotja teavitab avalikkust teenuse katkestusest pdhjustatud hadaolukorrast voi selle ohust oma
veebilehe ja massimeedia kaudu.

3. peatiikk
VEEGA VARUSTAMISE JA KANALISATSIOONITEENUSE
KUI ELUTAHTSA TEENUSE KIRJELDUS
JA TOIMEPIDEVUSE NOUDED

§ 7. Veega varustamise ja kanalisatsiooniteenuse kirjeldus
Veega varustamine ja kanalisatsiooniteenus kui elutéhtis teenus (edaspidi veega varustamise ja

kanalisatsiooniteenus) on ihisveevirgi- ja kanalisatsiooniteenus, mida osutab iithisveevirgi ja —kanalisatsiooni
seaduses sitestatud vee-ettevotja (edaspidi vee-ettevitja).
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§ 8. Veega varustamise ja kanalisatsiooniteenuse noutud tase ja vee-ettevéotja valmisolek

(1) Vee-ettevitja tagab tarbijale kvaliteetse ja vihemalt miinimumrdhuga vee kéttesaadavuse {ihisveevérgi
kaudu ja korraldab tarbija kinnistu kanalisatsioonist reo-, sademe- ja drenaazivee ning muu pinnase- ja pinnavee
drajuhtimise ja puhastamise.

(2) Uhisveevirgi kaudu joogiks ja teisteks olmevajadusteks kasutatav vesi peab vastama digusaktides
kehtestatud joogivee kvaliteedinduetele.

(3) Vee-ettevotja tagab liitumispunktis veerdhu vahemalt iiks baar.

(4) Héadaolukorras vdi muus sarnases olukorras voib vee-ettevdtja olenevalt tihisveevargi ja ithiskanalisatsiooni
teenuse hdirest voi katkestusest tarbijal ajutiselt kuid mitte kauemaks kui 16 tunniks piirata vee tarbimist ja
kanalisatsiooni kasutamist v3i need katkestada.

§ 9. Nouded veega varustamise ja kanalisatsiooniteenuse toimepidevuse tagamiseks ja teenuse katkestuse
ennetamiseks

(1) Vee-ettevotja peab veevarustamis- ja kanalisatsiooniteenuse toimepidevuse tagamiseks ja teenuse katkestuse
ennetamiseks tagama vihemalt jairgmist:

1) vajalike oskustega personali kittesaadavuse 60pdev ringi, et kindlustada teenuse tagamisega seotud
iilesannete tditmine;

2) suutlikkus elektrikatkestuse korral jétkata teenuse osutamist vahemalt 8 tunni jooksul;

3) vajadusel lisalepingute olemasolu oluliste vahendite varustajatega ja muude oluliste lepingupartneritega;

4) vajaliku tookorralduse, et jatkata teenuse osutamist, kui on katkenud vedelkiitusega varustamine ning
andmesideteenuse osutamine.

(2) Kéesoleva paragrahvi 1dike 1 punktis 2 nimetatud kohustuse tditmiseks varustab vee-ettevotja
autonoomse elektritoitesiisteemiga need ehitised, seadmed ja infosiisteemid, mis on olulised veevarustuse ja
kanalisatsiooniteenuse osutamiseks. Autonoomne elektritoitesiisteem tagab elektritoite parast pShielektritoite
katkestust vihemalt 8 tunniks.

(3) Kui elektrikatkestus kestab enam kui 8 tundi, tarnib vee-ettevotja avariielektrigeneraatorite t66 tagamiseks
vajalikus mahus kiitust enne olemasoleva kiituse 1dppemist vdi, mdne muu autonoomse elektritoitesiisteemi
puhul, votab samme elektritoitesiisteemi t60 jatkamiseks.

§ 10. Veega varustamise ja kanalisatsiooniteenuse katkestuse pikim lubatud aeg, hidaolukorra méaératlus
ja taastamise kord

(1) Vee-ettevotja osutatav veevarustamise ja kanalisatsiooniteenus loetakse katkenuks, kui vee-ettevotja ei ole
voimeline tdies mahus osutama teenust kdesoleva mééruse § 8 1digetes 1-3 kehtestatud tasemel.

(2) Veevarustuse voi kanalisatsiooniteenuse ulatuslikust voi raskete tagajirgedega katkestusest pShjustatud
hidaolukorraks loetakse olukord, kus vee-ettevotja ei ole vOoimeline parast teenuse katkestust taastama teenuse
osutamist 16 tunni jooksul.

(3) Vee-ettevdtja rakendab elutdhtsa teenuse katkestuse korral viivitamata meetmeid, et taastada teenuse
osutamine tiies mahus.

(4) Teenuse vahemalt 16 tundi kestva katkestuse korral tagab vee-ettevotja klientidele ajutise veevotuvdimaluse
kuni teenuse taastamiseni.

(5) Kéesoleva paragrahvi 18ikes 2 méiératud juhul kutsub Péarnu linna kriisikomisjoni esimees kokku
kriisikomisjoni.

§ 11. Hidaolukorrast voi selle ohust teavitamise korraldus

(1) Vee-ettevotja teavitab hiadaolukorrast voi selle ohust, samuti elutéhtsa teenuse katkestusest, kui
katkestuse likvideerimine kestab prognoositult vihemalt 2 tundi ning katkestusest mdjutatud piirkonnas elab
vahemalt 50 inimest, piirkonnas on héiritud koolide, lasteaedade, haiglate voimajutusasutuste tegevus voi
teenuse katkestusega voib kaasneda reaalne oht inimeste elule, tervisele voi looduskeskkonnale viivitamata
linnavalitsust.

(2) Kéesoleva paragrahvi 1dikes 1 nimetatud teavitus peab sisaldama véhemalt jargmist teavet:
1) katkestuse toimumise aeg ja kestus;

2) katkestuse tegelik voi oletatav pohjus ning hetkeolukorra lithikirjeldus;

3) teenuse taastamiseks rakendatavad meetmed;

4) prognoositav kahju teenuse tarbijatele;
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5) prognoositav mdju teiste elutdhtsate teenuste toimepidevusele;
6) prognoositav keskkonnamoju.

(3) Vee-ettevdtja teavitab avalikkust teenuse katkestusest pShjustatud hidaolukorrast voi selle ohust oma
veebilehel ja massimeedia vahendusel.

4. peatiikk
KOHALIKU TEE SOIDETAVUSE
TAGAMISE KUI ELUTAHTSA TEENUSE
KIRJELDUS JA TOIMEPIDEVUSE NOUDED

§ 12. Kohaliku tee sdidetavuse tagamise kirjeldus

Kohaliku tee sdidetavuse tagamine kui elutéhtis teenus (edaspidi kohaliku tee séidetavuse teenus) on kohaliku
tee korrashoiu teenus, mis tagab kohalike teedevorgu toimimise ja tingimused ohutuks liiklemiseks ning mida
osutab seaduses sétestatud kohalikke teid korrashoidev ettevotja (edaspidi tee-ettevitja).

§ 13. Kohaliku tee séidetavuse teenuse tagamise noutud tase

Héadaolukorras v8i muus sarnases olukorras peab tee-ettevotja linna territooriumil tagama kohaliku tee
soidetavuse, ldhtudes teenuse kdesoleva maaruse §-s 12 ette ndhtud tasemest.

§ 14. Nouded kohaliku tee soidetavuse teenuse toimepidevuse tagamiseks ja teenuse katkestuse
ennetamiseks

Tee-ettevotja peab kohaliku tee sdidetavuse teenuse toimepidevuse tagamiseks ja katkestuse ennetamiseks
tagama vidhemalt jargmist:

1) vajalike oskustega personali kittesaadavuse 60pdev ldbi, et kindlustada teenuse tagamisega seotud
ulesannete tditmine;

2) lahtudes ilmastikuoludest vajalikus koguses toovalmiduses teehooldetehnikat ja abivahendeid;

3) vajadusel lisalepingute olemasolu, et vajaduse korral kaasata lisatehnikat ja -t66joudu ning rakendada muid
asjakohaseid meetmeid, sh vedelkiitusega varustamine;

4) vajaliku tookorralduse, et jatkata teenuse osutamist, kui on katkenud vedelkiitusega varustamise, telefoni-,
mobiiltelefoni- ja andmesideteenuse osutamine.

§ 15. Kohaliku tee séidetavuse tagamise katkestuse pikim lubatud aeg, hidaolukorra miiratlus,
taastamise kord ja prioriteedid

(1) Kohaliku tee soidetavuse tagamise teenus loetakse katkenuks juhul, kui tee-ettevotja ei ole voimeline téies
mahus osutama teenust kdesoleva mééruse §-s 13 kehtestatud tasemel.

(2) Kohaliku tee soidetavuse tagamise teenuse ulatuslikust voi raskete tagajargedega katkestusest pohjustatud
hédaolukorraks on olukord, kus on tdidetud védhemalt iiks jargmistest tingimustest, mille tSttu ei suuda tee-
ettevotja teenuse osutamist § s 13 kehtestatud tasemel tagada:

1) katkematu lumesadu, mille jooksul sajab 4 tunni jooksul vdhemalt 10 sentimeetrit lund;

2) lumesadu, mille jooksul sajab 4 tunni jooksul vihemalt 5 sentimeetrit lund, kui sellega kaasneb tugev
tuul kiirusega vihemalt 12 meetrit sekundis ja tekivad ohtlikud tuisuvaalud iile lumekihi kriitilise paksuse
ehitusseadustiku alusel kehtestatud tee seisundinduete tdhenduses;

3) muu ilmastikutingimustest tingitud olukord, kus kehtestatud seisundinduete tagamine voib olla
mérkimisvéarselt raskem.

(3) Kéesoleva paragrahvi 1dikes 2 nimetatud hédaolukorras, sealhulgas tugeva lumesaju voi tuisu korral tagab
tee-ettevatja:

1) lumetdrje alates 10 sentimeetri paksusest lumekihist;

2) pohitdnavate ja teede, ohtlike tdnavaldikude, koolibussiliinide kasutatavate teede ja tuletdrje veevotukohtade
juurde viivate teede hoolduse hiljemalt 5 tunni jooksul libeduse tekkest v3i lumesaju voi tuisu algusest;

3) konni- ning jalg- ja jalgrattateede hoolduse hiljemalt 8 tunni jooksul libeduse tekkest v3i lumesaju voi tuisu
algusest;

4) korvaltidnavate, veotidnavate ja -teede, jaotustdnavate, véljakute, parkimisplatside, kvartalisiseste tdnavate,
jalgtidnavate ning jalgteede hoolduse hiljemalt 12 tunni jooksul libeduse tekkest v3i lumesaju voi tuisu algusest.

(4) Kéesoleva paragrahvi 15ike 3 punktides 14 loetletud olukordades tagab tee-ettevotja vdimaluse korral
teehoolduse punktides 2 — 4 nimetatud jarjekorras.

(5) Tee-ettevdtja rakendab teenuse katkestuse korral viivitamata meetmeid, et taastada teenuse osutamine téies
mahus.

(6) Tee-cttevdtja votab teenuse osutamise taastamiseks vajaduse korral kasutusele lisatehnika, rakendab
vajaduse korral lisat6joudu ja alltodvotjaid ning muid asjakohaseid meetmeid.
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(7) Kéesoleva paragrahvi 16ikes 2 miédratud juhul kutsub Péarnu linna kriisikomisjoni esimees kokku
kriisikomisjoni.

§ 16. Hidaolukorrast véi selle ohust teavitamise korraldus

(1) Tee-ettevdtja teavitab hadaolukorrast voi sellel ohust, samuti elutdhtsa teenuse katkestusest, kui katkestuse
likvideerimine kestab prognoositult vihemalt 2 tundi ning katkestuse piirkonnas elab vdhemalt 50 inimest,
piirkonnas on héiritud koolide, lasteacdade, haiglate, majutusasutuste tegevus voi teenuse katkestusega voib
kaasneda reaalne oht liiklejate tervisele, elule v3i nende varale viivitamata linnavalitsusele.

(2) Kéesoleva paragrahvi 15ikes 1 nimetatud teavitus peab sisaldama vdahemalt jargmist teavet:
1) katkestuse toimumise aeg ja kestus;

2) katkestuse tegelik voi oletatav pShjus ja hetkeolukorra lithikirjeldus;

3) teenuse taastamiseks rakendatavad meetmed,

4) prognoositav kahju teenuse tarbijatele;

5) prognoositav mdju teiste elutdhtsate teenuste toimepidevusele.

(3) Tee-cttevdtja teavitab avalikkust teenuse katkestusest pohjustatud hdadaolukorrast vai selle ohust oma
veebilehe ja massimeedia vahendusel.

S. peatiikk
RAKENDUSSATTED

§ 17. Miidruse joustumine
Kéesolev méirus joustub kolmandal péeval pérast Riigi Teatajas avaldamist.

Romek Kosenkranius
Linnapea

Tiina Roht
Linnasekretér
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