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Volaoigusseaduse muutmise seadus

Vastu voetud 20.10.2004

Vilja kuulutatud
Vabariigi Presidendi 28. oktoobri 2004. a otsusega nr 707

§ 1. Voladigusseaduses(RT 12001, 81, 487; 2002, 60, 374; 2003, 78, 523; 2004, 13, 86; 37, 255) tehakse
jargmised muudatused:

1)paragrahvi 4 16ike 2 punkt 1 muudetakse ja sdnastatakse jargmiselt:
« 1) hasartméngust, vélja arvatud loa alusel korraldatavast hasartméngust ja loteriist tulenev kohustus;»;
2)paragrahvi 52 tdiendatakse 15ikega 3 jargmises sdnastuses:

« (3) Sidevahendi abil sd6lmitud finantsteenuse osutamise lepinguks loetakse kédesoleva paragrahvi 15ikes 1
sdtestatud tingimustele vastavat lepingut investeerimisteenuste ja fondivalitsejale lubatud teenuste osutamiseks
ning krediidiasutustele lubatud tehingute tegemiseks, samuti kindlustuslepingut ning teenuse osutamist
maksekdsundi alusel.»;

3)paragrahvi 53 tdiendatakse 16ikega 11jéirgmises sOnastuses:

«(1 1) Kiesolevas jaos sitestatud lepingute puhul, mis holmavad teenuse esmakordse osutamise kokkulepet

ja sellele jargnevaid jérjestikuseid toiminguid voi sellele jargnevaid samasuguseid toiminguid, mis on ajalises
seoses, kohaldatakse kdesolevas jaos sétestatut iiksnes esimese lepingu suhtes. Kui teenuse esmakordse
osutamise kokkulepe puudub, kuid samad lepinguosalised teevad jérjestikuseid toiminguid voi eraldi omavahel

ajaliselt seotud sama laadi toiminguid, kohaldatakse kdesoleva seaduse §-des 54 ja 54! sitestatud tarbija
teavitamise ndudeid liksnes esimese toimingu suhtes. Kui rohkem kui aasta jooksul ei ole sama laadi toimingut
tehtud, loetakse jargmine toiming uue toimingute sarja esimeseks toiminguks, mistdttu kohaldatakse kédesoleva

seaduse §-des 54 ja 54!siitestatut.»;

4)paragrahvi 53 10ike 4 esimeses lauses asendatakse sonad «§ 54 16ike 1 punktis 7 ja §-s 56» sonadega «§ 54
16ike 1 punktis 7 ja 1dike llpunktis 6 ning §-s 56»;

5)paragrahvi 53 16ike 4 punkt 1 muudetakse ja sonastatakse jargmiselt:

« 1) finantsteenuse osutamiseks, mille hind muutub rahaturul taganemistihtaja jooksul pakkujast olenemata,
sealhulgas lepingutele, mille esemeks on teenused, mis on seotud valisvaluutaga voi vaartpaberituru seaduse
(RT 12001, 89, 532; 2002, 23, 131; 63, 387; 102, 600; 105, 612; 2003, 81, 544; 88, 591; 2004, 30, 208; 36, 251;
37, 255) §-s 2 nimetatud vaértpaberitega;y;

6)paragrahvi 53 1diget 4 tdiendatakse punktiga 9 jirgmises sonastuses:

« 9) reisi ja pagasi kindlustamiseks vdi muudele sarnastele lithiajalistele kindlustuslepingutele kestusega alla iihe
kuu;»;

T)paragrahvi 53 tidiendatakse l1oikega 4! jérgmises sOnastuses:

« (41) Kéesoleva seaduse §-des 55 ja 59 sitestatut ei kohaldata sidevahendi abil sdolmitud finantsteenuse
osutamise lepingutele.»;

8)paragrahvi 54 tdiendatakse 16ikega 1! jargmises sOnastuses:
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« (1" Lisaks kiesoleva paragrahvi Idikes 1 sitestatule tuleb finantsteenuse pakkumisel teatada tarbijale
mdistliku aja jooksul enne lepingu sdlmimist:

1) pakkuja tegevusala, tegevuskoha aadress ning muu tarbija ja pakkuja vahelistes suhetes oluline aadress;

2) tarbija elukohariigis tegutseva pakkuja esindaja nimi ning tarbija ja pakkuja vahelistes suhetes oluline
aadress;

3) finantsteenust vahendava, soovitava vdi muul viisil teenuse pakkumisel osaleva ettevdtja, kes ei ole pakkuja,
nimi, majandus- voi kutseala, millel ta tarbijaga suheldes tegutseb ning tarbija ja ettevotja suhete seisukohast
oluline tegevuskoha aadress;

4) driregistri number voi registritunnus juhul, kui ettevotja on kantud ariregistrisse v3i samavéarsesse avalikku
registrisse, samuti registri nimetus;

5) jarelevalve teostaja andmed, kui pakkuja tegevuseks on ndutav luba;

6) lisaks asja v0i teenuse hinnale kdik asja voi teenusega seonduvad tasud, maksud ja kulud ning kdik teenuste
osutaja vahendusel tasutavad maksud voi, kui tépset hinda ei ole voimalik ndidata, hinna arvutamise alus, mis
vodimaldab tarbijal hinda kontrollida;

7) tarbijalt ndutavad sidevahendi kasutamisest tulenevad lisakulud ning muud vdimalikud maksud ja kulud,
mida ei ole hinna sisse arvestatud ja mida ei tasuta pakkuja vahendusel;

8) finantsteenusega kaasnevad erilised riskid, mis on tingitud finantsinstrumentide vdi finantstoimingute
eripdrast vai finantsteenuste hinna sdltuvusest finantsturgudest, mida teenuse osutajal ei ole vdimalik mdjutada,
ning asjaolu, et tulevikuprognoos ei soltu varasemast tulemusest;

9) tarbija taganemisoigus vastavalt kdesoleva seaduse §-le 56 voi selle puudumine, taganemistéhtaeg,
taganemise tingimused, sealhulgas praktilised juhised taganemisdiguse teostamiseks, mérkides muuhulgas dra
aadressi, kuhu taganemisavaldus tuleb saata, tarbija kohustus maksta kéesoleva seaduse § 58 16ikes 1 sétestatud
summa ning taganemisdiguse teostamata jatmise tagajérjed;

10) poolte digus lepingutingimuste alusel leping iiles delda vdi lepingust taganeda ning sellisel juhul
rakendatavad leppetrahvid,

11) litkmesriik voi -riigid, mille diguse alusel pakkuja enne sidevahendi abil lepingu sdlmimist tarbijaga suhteid
loob;

12) kokkulepped lepingule kohaldatava diguse ja kohtualluvuse kohta;

13) millises keeles lepingutingimused ja enne lepingu sdlmimist antav teave esitatakse ning millises keeles
kohustub pakkuja kokkuleppel tarbijaga edastama teavet konealuse sidevahendi abil sdlmitud lepingu
kehtivusaja jooksul;

14) andmed tarbija véimaluste kohta pdorduda kohtuvilise kaebusi ja vaidlusi lahendava organi poole ning
poordumise tingimused,

15) andmed kahju hiivitamise korra kohta, mis ei ole reguleeritud tagatisfondi seadusega (RT 12002, 23, 131;
57,357; 102, 600; 2004, 30, 208; 36, 251 ja 252).»;

9)paragrahvi 54 16ike 2 esimene lause muudetakse ja sonastatakse jargmiselt:

«Kéesoleva paragrahvi 15igetes 1 ja 1'loetletud andmed tuleb kasutatavaid sidevahendeid arvestades esitada
heauskselt, selgelt, arusaadavalt, vastavuses heade kommetega ja arvestades piiratud teovdimega isikute
kaitsmise vajadust ning selliselt, et ilmneks pakkumise driline eesmark.»;

10)paragrahvi 54 tdiendatakse 1digetega 3, 4 ja 5 jdrgmises sOnastuses:

« (3) Enne lepingu sdlmimist tarbijale edastatav lepingulisi kohustusi kisitlev teave peab olema kooskolas nende
kohustustega, mis tuleneksid sidevahendi abil sdlmitud lepingule kohaldatavast digusest, kui selline leping
sOlmitaks.

(4) Finantsteenuse pakkumisel telefoniside kaudu vaib tarbija selgesdnalisel ndusolekul esitada tiksnes jargmise
teabe:

1) helistaja nimi ja tema seotus teenuse pakkujaga;

2) finantsteenuse peamiste omaduste kirjeldus;

3) hind, mille tarbija peab teenuse osutajale finantsteenuse eest tasuma, sealhulgas koik teenuste osutaja
vahendusel tasutavad maksud voi, kui tdpset hinda ei ole vdoimalik néidata, hinna arvutamise alus, mis
vodimaldab tarbijal hinda kontrollida;

4) viide voimalikele maksudele ja kuludele, mis ei ole hinna sisse arvestatud ja mida ei tasuta pakkuja
vahendusel,

5) tarbija taganemisodigus vastavalt kdesoleva seaduse §-le 56 vdi selle puudumine, taganemistéhtaeg,
taganemise tingimused, sealhulgas tarbija kohustus maksta kéesoleva seaduse § 58 16ikes 1 sdtestatud summa.

(5) Kéesoleva paragrahvi 13ikes 4 sétestatud juhul teavitab pakkuja tarbijat lisateabe saamise vdimalusest

ja kirjeldab selle laadi. Igal juhul annab teenuse osutaja téieliku teabe kéesoleva seaduse §-s 541sitestatud
kohustuste tditmisel.»;

11)seadust tdiendatakse §-ga 541j'2irgmises sOnastuses:

«§ 541, Lepingutingimuste ja teabe esitamine finantsteenuse pakkumise korral

(1) Finantsteenuse pakkuja edastab tarbijale mdistliku aja jooksul enne lepingu sdlmimist voi tarbija poolt

pakkumuse tegemist lepingutingimused ning kiesoleva seaduse § 54 Idigetes 1 ja 1'ning muudes seadustes
sétestatud teabe piisival andmekandjal, mis voimaldab tarbijal teavet siilitada voi salvestada ja taasesitada.
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(2) Finantsteenuse pakkuja peab tditma kéesoleva paragrahvi 15ikes 1 sitestatud kohustuse kohe pérast lepingu
s0lmimist, kui leping on sdlmitud tarbija algatusel, ning kasutades sellist sidevahendit, mis ei voimalda
lepingutingimuste ja teabe esitamist vastavalt kéesoleva paragrahvi 15ikele 1.

(3) Lepingu kehtimise ajal on tarbijal digus saada lepingutingimused paberkandjal. Tarbijal on digus vahetada
kasutatavat sidevahendit, vélja arvatud juhul, kui see ei ole kooskdlas lepingu v4i osutatava finantsteenuse
olemusega.»;

12)paragrahvi 56 tdiendatakse loigetega 1, lzja 13jéirgmises sOnastuses:

«(1 1) Finantsteenuse osutamise lepingu puhul algab taganemistéhtaeg lepingu sdlmimise paevast voi kdesoleva
seaduse § 54116igetes 1 ja 2 sétestatud kohustuse tditmisest, kui see toimub pérast lepingu sdlmimist.

(12) Sidevahendi abil sdlmitud elu- ja pensionikindlustuslepingust v3ib tarbija taganeda 30 paeva jooksul.
Sidevahendi abil sdlmitud elukindlustuslepingute puhul algab téhtaeg paevast, mil tarbijat teavitatakse lepingu
sOlmimisest.

(1%) Loetakse, et tarbija on sidevahendi abil sdImitud finantsteenuse osutamise lepingust tihtacgselt
taganenud, kui ta on pakkujale selle kohta taganemistéhtaja jooksul teate dra saatnud voi teinud muul viisil

taganemisavalduse, arvestades kéesoleva seaduse § 54 15ike llpunkti 9 alusel taganemisodiguse teostamiseks
antud praktilisi juhiseid.»;

13)paragrahvi 56 16ige 2 muudetakse ja sdnastatakse jargmiselt:

« (2) Kui pakkuja ei ole tditnud kédesoleva seaduse §-s 55 sitestatud kohustusi, v3ib tarbija lepingust taganeda
kolme kuu jooksul asja tarbijani joudmise péevast, teenuse puhul aga kolme kuu jooksul lepingu sdlmimise
paevast. Finantsteenuse osutamise lepingust vdib taganeda kolme kuu jooksul lepingu sdlmimise péevast,

kui pakkuja ei ole tiitnud kiesoleva seaduse §-s 54 voi §-s 54'sitestatud kohustusi. Kui selle kolmekuulise
tahtaja kestel edastatakse kdesoleva seaduse §-s 55 voi finantsteenuse osutamise lepingu korral § 54 16igetes 1 ja

1'nimetatud teave, vdib tarbija lepingust taganeda kdesoleva paragrahvi loikes 1 nimetatud tdhtaegadel. Teenuse
osutamise lepingust taganemise digus 16peb, kui pakkuja on tarbija ndusolekul voi algatusel alustanud teenuse
osutamist enne taganemistdhtaja moddumist.»;

14)paragrahvi 56 tdiendatakse 1dikega 2! jérgmises sOnastuses:

« (21) Finantsteenuse osutamise lepingust taganemise digus 10peb, kui mdlemad pooled on tarbija selgesonalisel
soovil oma lepingulised kohustused enne taganemist tdielikult tditnud.»;

15)paragrahvi 56 16ige 3 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:

« (3) Kui tarbija lepingust taganeb, tuleb talle tema poolt tasutu tagastada viivitamata, kuid mitte hiljem kui 30
paeva jooksul lepingust taganemise teate jdudmisest pakkujani. Tarbija peab pakkujalt saadud raha ja muud
esemed tagastama viivitamata, kuid mitte hiljem kui 30 péeva jooksul taganemisavalduse drasaatmisest. Muus
osas kohaldatakse taganemise tagajérgedele kéesoleva seaduse §-des 188—194 sitestatut.»;

16)paragrahvi 56 tdiendatakse 1dikega 4 jargmises sOnastuses:

« (4) Kéesolevas paragrahvis finantsteenuste kohta sitestatut ei kohaldata kdesoleva seaduse §-des 57 ja 384
sdtestatud krediidilepingule.»;

17)seadust tdiendatakse §-ga 571jéirgmises sOnastuses:

«§ 57'. Finantsteenuse osutamise lepinguga seotud lepingust taganemine

Kui sidevahendi abil sdlmitud finantsteenuse osutamise leping on seotud teise sidevahendi abil sdlmitud
lepinguga teenuse osutamiseks finantsteenuse osutaja voi kolmanda isiku poolt nendevahelise kokkuleppe
alusel, vaib tarbija finantsteenuse osutamise lepingust taganedes taganeda ka teisest lepingust. Muus osas
kohaldatakse taganemise tagajirgedele kdesoleva seaduse §-des 188—194 sitestatut.»;

18)paragrahv 58 muudetakse ja sonastatakse jargmiselt:

« § 58. Finantsteenuse osutamise lepingust taganemise tagajirjed

(1) Sidevahendi abil sdlmitud finantsteenuse osutamise lepingust taganemise korral v3ib tarbijalt nduda
pakkuja poolt tegelikult osutatud finantsteenuse hinna hiivitamist. Lepingu tditmist v3ib alustada pérast tarbija
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sellekohast ndusolekut. Tarbijalt voib nduda lepingu esemeks oleva finantsteenuse hinna osa, mis vastab
osutatud teenuste osakaalule kokkulepitud teenuste kogumahus.

(2) Kéesoleva paragrahvi 15ikes 1 sétestatud tasu ei voi tarbijalt nduda juhul, kui:

1) pakkuja ei ole tarbijat maksmise kohustusest teavitanud vastavalt kdesoleva seaduse § 54 15ike llpunktile 9
voi

2) teenuse osutaja alustas lepingu tditmist enne taganemistidhtaja méodumist ilma tarbija selgesonalise
ndusolekuta.»;

19)paragrahvi 433 15iget 1 tdiendatakse kolmanda lausega jargmises sdnastuses:

«Sidevahendi abil sdlmitud elu- ja pensionikindlustuslepingutele kohaldatakse kdesoleva seaduse §-s 56
sitestatut.»;

20)paragrahvi 729 16iked 3 ja 4 muudetakse ja sOnastatakse jargmiselt:

« (3) Kui iilekannet ei ole tehtud selleks ettendhtud aja jooksul, vdib iilekande algataja miérata kontopidajale
selleks tdiendava moistliku téhtaja.

(4) Kui iilekannet ei ole tehtud selleks ettendhtud tihtaja jooksul, tdhtaja puudumisel maksekorralduse
aktsepteerimisele jargneva viie pangapédeva jooksul voi kdesoleva paragrahvi loikes 3 nimetatud tdiendava
tdhtaja moodumisel, voib iilekande algataja nduda, et kontopidaja krediteeriks tema kontot iilekandesumma
ulatuses, kuid mitte rohkem kui summa ulatuses, mis vastab 12 500 eurole. Lisaks tuleb kontot krediteerida
intressiga, mille méér ei ole viiksem kéesoleva seaduse §-s 94 sétestatust, ajavahemiku eest iilekandejuhise
tegemisest kuni konto krediteerimiseni. Kontopidaja on kohustatud iilekande algataja kontot eelnimetatud
ulatuses krediteerima hiljemalt ndude esitamisele jargneval neljateistkiimnendal pangapéeval, vélja arvatud
juhul, kui ta on juba teinud tilekande saaja kontopidajale.»

§ 2.Seaduse joustumine

Kiesolev seadus joustub Riigi Teatajas avaldamisele jargneval pdeval.

Riigikogu esimees Ene ERGMA

Euroopa Parlamendi ja EL Noukogu direktiiv 2002/65/EU, milles kisitletakse tarbijale suunatud
finantsteenuste kaugturustust ja millega muudetakse noukogu direktiivi 90/619/EMU ning direktiive 97/7/EU
ja 98/27/EU (ELT L 271, 09.10.2002, 1k 16-24) ja kdrvaldatakse Euroopa Parlamendi ja EL Noukogu direktiivi
97/5/EU kreedltkorraldusega tehtud vilismaksete kohta (EUT L 043, 10.04.1997, 1k 25-30) harmoneerimisel
ilmnenud puudused.
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