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Sidevahendi abil sdlmitud lepingust ja valjaspool ariruume sdlmitud lepingust taganemise
naidisjuhend

Taganemisdigus
Teil on digus pbhjust avaldamata taganeda kfnesolevast lepingust 14 paeva jooksul.
Taganemistahtaeg 16peb 14 paeva moddumisel alates paevast .

Taganemisdiguse kasutamiseks teavitage meid |2 oma otsusest taganeda kdnesolevast lepingust
Uhem@ttelise avaldusega (nt posti, faksi vdi e-postiga saadetud kiri). Te vdite selleks kasutada lisatud
taganemisavalduse tilpvormi, kuid see ei ole kohustuslik.

Taganemisdiguse kasutamise tahtajast kinnipidamiseks piisab, kui saadate teate taganemisdiguse
kasutamise kohta @ra enne taganemistéahtaja 18ppu.

Lepingust taganemise tagajarjed

Kui Te taganete kdnesolevast lepingust, tagastame Teile kdik Teilt saadud maksed, sealhulgas
kattetoimetamiskulud (vélja arvatud téiendavad kulud, mis tulenevad Teie valitud kéattetoimetamise
viisist, mis erineb meie pakutud k8ige odavamast tavaparasest kattetoimetamise viisist) viivitamata,
kuid hiliemalt 14 paeva moddumisel alates pdevast, mil saame teada Teie otsusest kdnesolevast
lepingust taganeda. Teeme nimetatud tagasimaksed, kasutades sama makseviisi, mida kasutasite
makse tegemiseks, vélja arvatud juhul, kui olete sGnaselgelt andnud ndusoleku teistsuguse makseviisi
kasutamiseks; igal juhul ei kaasne Teile sellise maksete tagastamisega teenustasu ega muud kulu.

g

Taitmisjuhend
. Lisage ks jargmistest jutumarkides esitatud tekstidest:

a) lepingu puhul, mille esemeks on teenuse osutamine vdi muu kestva soorituse tegemine, vee,
gaasi, elektri véi soojuse miitik Ghendusvérgu kaudu vdi digitaalne sisu, mida ei edastata
fuusilisel andmekandjal: ,mil leping séImiti.”;

b) lepingu puhul, mille esemeks on asja Uleandmine: ,mil Teie vbi Teie nimetatud kolmas isik,
kes ei ole kauba vedaja, on saanud asja flilsiliselt enda valdusesse.”;

c) lepingu puhul, mille kohaselt tuleb tarbijale tle anda mitu asja, mis toimetatakse kohale eraldi:
.,Mil Teie vBi Teie nimetatud kolmas isik, kes ei ole kauba vedaja, on saanud viimase asja
futsiliselt enda valdusesse.”;

d) lepingu puhul, mille kohaselt tuleb asi tarbijale Gle anda mitmes osas: ,mil Teie vbi Teie
nimetatud kolmas isik, kes ei ole kauba vedaja, on saanud viimase osa fidsiliselt enda
valdusesse.”;

e) kestvuslepingu puhul, mille esemeks on asjade korduv Uleandmine kindlaksmaéaratud aja
jooksul: ,mil Teie vdi Teie nimetatud kolmas isik, kes ei ole kauba vedaja, on saanud esimese
Uleantava asja fuusiliselt enda valdusesse.”



. Palun markige siia oma nimi, aadress ning olemasolu korral telefoninumber, faksinumber ja e-posti
aadress.

. Kui annate tarbijale vBimaluse esitada teave lepingust taganemise kohta elektrooniliselt Teie
veebilehel, lisage jargmine tekst: , Teil on ka v8imalik taita ja esitada taganemisavalduse tttpvorm véi
mis tahes muu Uhem@tteline avaldus elektrooniliselt meie veebilehel [lisada internetiaadress]. Kui
kasutate seda vBimalust, saadame Teile viivitamata kinnituse Teie taganemisteate kattesaamise kohta
pusival andmekandijal (naiteks e-kirjaga).”

. Kui Te ei ole lepingu puhul, mille esemeks on asja uleandmine, teinud ettepanekut tarbija
taganemise korral lepingu esemeks olevale asjale ise jarele tulla, lisage jargmine tekst: ,Vdime

keelduda tagasimaksete tegemisest seni, kuni oleme lepingu esemeks oleva asja tagasi saanud voi
kuni olete esitanud t8endid, et olete asja tagasi saatnud, soltuvalt sellest, kumb toimub varem.”

. Kui tarbijale on lepingu esemena antud lle asi:
a) lisage:
— ,Tuleme ise asjale jarele.” voi

— ,Saadate asja tagasi v0i annate selle viivitamata, kuid hiljemalt 14 paeva méédumisel paevast, mil
teatasite meile oma taganemisest kBnesolevast lepingust, lle meile v&i ... [kui see on asjakohane,
lisage selle isiku nimi ja aadress, keda volitate asja vastu vétma]. Tahtajast on kinni peetud, kui
saadate lepingu esemeks oleva asja tagasi enne 14-paevase tahtaja I6ppu.”;

b) lisage:
— ,Asja tagastamise kulud katame meie.”,
— ,Asja tagastamise otsesed kulud tuleb katta Teil.”,

— kui Te sidevahendi abil sdlmitud lepingus ei paku v@imalust lepingu esemeks oleva asja
tagastamise kulusid ise katta ning asja ei saa selle olemuse t6ttu tavaliselt posti kaudu tagastada:
»Asja tagastamise otsesed kulud ... eurot [lisage summa] tuleb katta Teil.”, v8i kui asja tagastamise
kulusid ei ole mdistlike jdupingutustega vdimalik enne arvutada: ,Asja tagastamise otsesed kulud tuleb
katta Teil. Maksimaalsed kulud on ligilahedaselt ... eurot [lisage summa).”, voi

— kui valjaspool ariruume sélmitud lepingu puhul on lepingu esemeks olev asi toimetatud tarbija koju
lepingu sBlmimise ajal ning seda asja ei saa selle olemuse t6ttu tavaliselt postiga tagasi saata:
»Tuleme asjale ise omal kulul jarele.”;

c) lisage ,Vastutate Uksnes asja vaartuse véahenemise eest, mis on tingitud asja kasutamisest muul
viisil, kui on vaja asja olemuses, omadustes ja toimimises veendumiseks.”

@. Teenuse osutamise v8i muu kestva soorituse tegemise lepingu korral ning vee, gaasi, elektri voi
soojuse Uhendusvdrgu kaudu mudgi lepingu korral lisage jargmine tekst: ,Kui soovisite, et teenuse
osutamine / muu kestva soorituse tegemine vdi vee/gaasi/elektri/soojuse muik thendusvérgu kaudu
[mittevajalik maha témmata] algaks taganemistdhtaja jooksul, tuleb Teil meile tasuda lepingu
téitmisena Uleantu vaartus proportsionaalselt Gleantuga ajani, mil teatasite meile oma taganemisest
kdnesolevast lepingust, vbttes arvesse lepingu kogumahtu.”



