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1.1. Erihoolekandeteenuste kasutajad soo, vanuse ja

teenuse liigi jargi

(aruandeaasta I16pu seisuga)

Sugu/teenuse nimetus | Rea| Kokku Teenuse kasutajate arv vanuseriihmade jargi Kokku
nr | eelmise aruande-
aruan- aasta I6pul
deaasta] 15— [16[18]20]25[30[34[40[45]50[55[60[65[70]75] 80 ja (v2+...
I6pul | aas- |- |-|-|-|-|-|-|-|-|-|-|-|-]— [vane- +v17)
tased |17(19]|24(29(34|39|44|49|54(59|64|69|74|79| mad
A B 1 2 3(4|5|6|7|8|9(10(11|12|13|14(15|16| 17 18
Mehed 01
Naised 02
Kokku (01+02) 03
sh igapaevaelu toe- 04
tamise teenus
toetatud elamise
05
teenus
kogukonnas ela- 06
mise teenus
tootamise toetami- 07
se teenus
O60péaevaringne
erihooldusteenus
. X 08
(ei sisalda ridu
09 kuni 11)
06péevaringne
erihooldusteenus
ebastabiilse re-
missiooniga raske, | 09
suigav voi pusiva
kuluga psuuhika-
héirega isikule
06péevaringne
erihooldusteenus
.. " 10
stigava liitpuudega
isikule
O60péaevaringne
erihooldusteenus
11
kohtuméaaruse
alusel
Read 04-11 — kui teenusekasutajale osutati mitut li ki teenust, ndidata ta k8igi vastavate teenuste ri dadel.
1. 2. Erihoolekandeteenuste kasutajad soo javanu  se jargi (aruandeaasta jooksul)
Sugu Rea| Kokku Teenuse kasutajate arv vanuseriihmade jargi Kokku
nro|eelmise |15 | ol ol 90 | 25| 30| 34| 40| 45| 50| 55| 60| 65| 70 | 75 |80ja | Aruande-
aruan- |aas-| N N B B ~ o - B B B B N N va- aasta
deaasta | ta- ne- jooksul
jooksul | sed 17| 19| 24| 29| 34| 39| 44 | 49 | 54 | 59 | 64 | 69 | 74| 79 | -, (vi+...+v17)
A B 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Mehed | 01
Naised | 02
Kokku 03
(01+02)




2.1 Erihoolekandeteenustele saabunud ja teenuselt |  ahkunud isikute arv  (aruandeaasta jooksul)

Teenuse liik Rea | Eelmise Teenusele saabunud isikute arv Teenuselt lahkunud isikute arv Aruan-
nr | aruande- saabumiskoha jargi lahkumiskoha jargi dIeNaasta
Ia~asta Kokku neist Kokku neist ORUS
ORUS (v4+ (v10+
+v8) = +V14) [3)
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A B 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 | 13 | 14 15 | 16
Igapdevaelu toetamise o1 | x X
teenus
Toetatud elamise teenus 02
Kogukonnas elamise tee- 03
nus
'rl;Sgtamlse toetamise tee- 0a | x X

Oopaevaringne erihool-
dusteenus (ei sisalda ridu 05
06 kuni 08)

Oo6paevaringne erihool-
dusteenus isikutele, kellel
on ebastabiilse remissioo-
niga raske, sugav voi
pusiva kuluga psuuhika-
haire

06

Oopaevaringne erihool-
dusteenus isikutele, kellel 07
on sligav liitpuue

Oopaevaringne erihool-
dusteenus kohtumaaruse-

ga teenusele paigutatud 08
isikutele
Kokku (01+...+08) 09

Kokku isikuid (Uhekordselt) | 10 | X X




2.2 O6péaevaringsele erihooldusteenusele ja kogukonn

ning saabumiskoha jargi (aasta I6pu seisuga)

as elamise teenusele saabunud isikud! soo ja vanuse

Maa- [Rea| 15 |[16-17 [18-19 |20-24 |25-29 (30-34 |35-39 |40-44 |45-49 |50-54 |55-59 70-74 [75-79 | 80+ |Kokku %
kond | nr ~
N (M |N N N (M N [M|N [M|N [M|[N |[M|N M [N [M [N [M|N M |N

A B|1|2|3|4|5]|6 |7 |8 |9 |10]|11 14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 (21 |22 27 [28 129 3031 [32 33 |34 | 35

Harju

(Tallin- |01

nata)

Hiiu 02

Vi |

6 od

Jarva |05

Laane |06

e o

Pdlva |08

Parnu |09

Rapla |10

Saare |11

Tallinn |12

Tartu |13

Valga |14

zj/iiljan- 15

Voéru |16

Kokku |17

1 Andmed esitatakse aasta jooksul 66péevaringsele e
nende isikute kohta, kes viibivad teenusel ka aasta

3. 1 Erihoolekandeteenuste kasutajad teenuse liigit

aeg (aruandeaasta jooksul)

rihooldusteenusele ja kogukonnas elamise teenusele

I8pus.

i teenusel viibimise kestuse jargi ja teenusel viib

saabunud

imise

Teenuse nimetus Rea | allal 4-6 7-9 10-12 Kokku Isikute teenu- | Uhe isiku kesk-
nr kuu kuud | kuud | kuud | kuud isikuid sel viibimise mine teenusel
(Vv7+v8) aeg kokku, viibimise aeg,
M kuudes kuud (v9/v6)
A B 1 8 4 5 6 7 9 10
Igapéaevaelu toetamise teenus 01
Toetatud elamise teenus 02
Kogukonnas elamise teenus 03
Tootamise toetamise teenus 04
Oopaevaringne erihooldusteenus
(ei sisalda ridu 06 kuni 08) 05
Oopaevaringne erihooldusteenus
isikutele, kellel on ebastabiilse 06
remissiooniga raske, siigav Vvoi
pusiva kuluga psuthikahaire
Oopaevaringne erihooldusteenus 2
isikutele, kellel on stigav liitpuue 0
Oopaevaringne erihooldusteenus
kohtumaarusega teenusele 08
paigutatud isikutele
Kokku (01+...+08) 09




3.2. Toetavate erihoolekandeteenuste kasutajad teen

keskmiselt Uhes kuus ja teenusel viibitud tunnid ko

kku (aruandeaasta jooksul)

use liigiti teenusel viibimise mahu jargi tundides

5
kesk-

Teenuse nimetus Rea | kuni 5-9 | 10-19 | 20-29 | 30-59 | vahe- | Kokku Isikutele osuta- | Uhe isiku kesk-
nr 4 tundi | tundi [ tundi | tundi | malt | isikuid sh tud teenuse mine teenusel
tundi 60 | (v7+v8) maht kokku, viibimise aeg,
tundi M N tundides tunnid (v9/v6)
B 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Igapéaevaelu toetamise teenus 01
Toetatud elamise teenus 02
Tobtamise toetamise teenus 03
Kokku (01+...+03) 04
4. Erihoolekandeteenuste kasutajad terviseseisundi pdhidiagnoosi jargi  (aruandeaasta jooksul)
P&hidiagnoos, Rea Vanusegrupid Kokku
RHK-10 kood nr [15- [ 16 [ 18 [ 20 [ 25 [ 30 [ 35 [ 40 [ 45 [ 50 [ 55 [ 60 [ 65 [ 70 [ 75 [ 80ja | (vi+...+v16)
aasta- | — - - - - - - - - - - - - - vane-
sed 17 19 24 | 29 | 34 | 39 | 44 | 49 | 54 | 59 64 69 | 74 | 79 mad
A B C 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 | 15 16 17
01
FOO-F09 M
N | 02
F10-F19 M| 03
N 04
F20-F29 M| 05
N | 06
F30-F39 M| 07
N | 08
F40-F49 M| 09
N 10
F50-F59 M
N 12
F60-F69 M| 13
N 14
F70-F79 ul L
N 16
sh F70 ] &4
N 18
F71 i 1
N 20
F72 ] 2L
N 22
F73 ul 2
N 24
F80-F89 M 25
N 26
F90-F98 M | 27
N 28
F99 | 22
N | 30
Andmed M | 31
puuduvad N | 32
Kokku A
N 34
sh piiratud M | 35 X X
teovdimega’ | \ | 36 X X

taidetakse ainult asjakohase kohtuotsuse olemasolu korral.




Tabel 5. Erihoolekandeteenuste kasutajad teenuse i igi, puude liigi, puude raskusastme ning t66voime
kaotuse protsendi jargi  (aruandeaasta jooksul)

Teenuse Rea | Isikute Puude liik Puude Puude Toovoime kaotuse %
nimetus nr|arv Psudhikahaire Liitpuue raskusaste | raskusaste
kokku (pstitihikahaire+ alljargnev) maaramata,
vaimne| muu R andmed p <
ala- | psiithi- | s8] 3 | 3 | 3 2l ol = puudwvad | = | o | ¢ | 8
areng | kahaire | 42| & |2 | & | 3 | E| 2| & E 2 le| %
o 2| E = = IS % | o | = f : =
2o| 3| S| 32 e | =] ° s | S| 9|82
X =} S = X~ s <
X c = (;S
A B 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 13 | 14 | 15 16
Igapaevaelu toetamine 01
Toetatud elamine 02
Kogukonnas elamine 03
Tootamise toetamine 04

Odbpéaevaringne eri-
hooldusteenus (ei

sisalda ridu 06 kuni 03
08)

Odpaevaringne erihool-
dusteenus isikutele,

kellel on ebastabiilse 06

remissiooniga raske,
stigav voi pusiva kuluga
psiuhikahaire

Odpaevaringne erihool-
dusteenus isikutele, 07 X X X | X X
kellel on siigav liitpuue

Odpaevaringne eri-
hooldusteenus kohtu-

s 08
maarusega teenusele
paigutatud isikutele
Kokku (01+...+08) 09
Kokku
teenusekasutajaid 10
(Uhekordselt)

Tabel 6. Riiklikku pensioni saavad teenuse kasutaja  d (aruandeaasta I6pu seisuga)

Pensionarid pensioni liigi jargi Rnera ;Sri\lfUte
A B 1

Vanaduspensionarid 01
Tooveimetuspensionarid kokku (03+...+09) 02
sh t6ovdime kaotus 40% 03
t6ovBime kaotus 50% 04
t6ovoime kaotus 60% 05
t6ovBime kaotus 70% 06
t6ovBime kaotus 80% 07
t6ovBime kaotus 90% 08
toovoime kaotus 100% 09
Pensionarid pensioniga valjateenitud aastate eest 10
Toitjakaotuspensionarid 11
Rahvapensioni saajad 12
Riiklikku pensioni saavate isikute arv kokku (01+02+10+11+12) 13




Tabel 7. Teenuse kasutajatega tegelevad pohitdétaja  d (t66lepingu, t66vetulepingu, kdsunduslepingu alus el
vOi muu vbladigusliku lepingu alusel) ja nende kesk mine tootasu
Tootaja Rea | Taidetud Tegelik tootajate arv Tootasu | Keskmine
nr | ametikoh- q : kokku (k6ik | tootasu
tade arv ar;:gtae— kezsri;e arvestatud [uus, eurot
(aruande- Y ) todtasu v 4/v3 /12)
aasta RS F_a_lar?_c_l'at_ud liigid), eurot
I6pul) talsFooajaIe
(vt juhend)
A B 1 2 3 4 5
Hooldaja, pbetaja 01
Logopeed, eripedagoog 02
Pslihholoog, kutsendustaja 03
Fisioterapeut 04
Tegevusterapeut vOi assistent 05
Huvijuht 06
Tegevusjuhendajad kokku 07
sh tegevusjuhendajana tootamist véimaldava erialase haridusega *| 08 X X X X
sotsiaalministri maarusega kehtestatud kava kohase tegevus-
. . . s 09 X X X X
juhendaja koolituse labinud
sh sotsiaalministri maarusega kehtestatud kava kohase téienduskooli- 10 X X X X
tuse labinud tegevusjuhendajad kokku (11+12+13)
sh toétamise toetamise teenuse taienduskoolitus 11 X X X X
taienduskoolitus t6oks suurema ohtlikkusastmega isikutega 12 X X X X
taienduskoolitus t66ks stigava liitpuudega vdi ebastabiilse remis-
- b A 4= 13 X X X X
siooniga psilithikahéirega isikuga
Arst 14
Ode 15
Sotsiaaltdotaja 16
Muud 17
Kokku (01+...07+14+...+17) /keskmine 18

' Sotsiaaltdoalane keskeri- v6i kérgharidus, kérghar
ne kdrgharidus, kutsekeskharidus tegevusjuhendamise

idus tegevusteraapias, eripedagoogika voi sotsiaalp
alal, keskeri- vdi k6rgharidus vaimse tervise éen

duse alal.

edagoogikaala-

7



8. Erihoolekandeteenuste osutamise kulud ja rahasta  mine (aruandeaasta jooksul)

Teenuse liik Rea | Teenust | Isikute | Kulutu- Kulutusi rahastas, eurot Kulutused
nr kasuta- |teenusel| sed riik Uhe isiku
nud viibimi- | teenu- sh kohta
inimeste | se aeg | sele, = @ s keskmiselt
arv kokku, [ kokku gE g - kuus,
kokku | kuudes g5 ES| 2 - eurot
8o © o ol © 32
o | = | 222 o> | ¥ X (v3v2)
> @ 2T S @ o =
7} > 235 0 T < gl ©
= + S cg s> | 3 o
[ ~ = O ~ T ol S
> > N ca P! cl S
Elx|22%3 |82|§ =
o é 8 £ 8 S o ‘g
= 38 | S3|¢
T | 2| =23 3= | =
X~ < < 23 — <
D | 2|2 |FEF 2
A B 1 2 3 4 5 6 7 8 9] 10 11
Igapaevaelu toetamise teenus 01
Toetatud elamise teenus 02
Kogukonnas elamise teenus 03
Tootamise toetamise teenus 04
Oopaevaringne erihooldusteenus (ei sisalda ridu 05
06 kuni 08)
Oopaevaringne erihooldusteenus isikutele, kellel 06
on ebastabiilse remissiooniga psiithikahaire
Odpaevaringne erihooldusteenus isikutele, kellel 07
on siligav liitpuue
Oopaevaringne erihooldusteenus kohtumaaruse- 08
ga teenusele paigutatud isikutele
Kokku (01+...+08) 09

Taname Teid!

s Kuupé
TaAIa NIMI e e ulpaev

Telefon
E-post

JUHEND

Statistilise aruande “Erihoolekandeteenused” esitav ad psuuhiliste erivajadustega téaiskasvanutele eriho olekandeteenu-
seid osutavad teenuse osutajad, sltumata asutuse t  Udbist, alluvusest, omaniku liigist ja rahastamise allikatest.

Toimla on majandusiiksus, mis Uldjuhul on h8lmatud Uhe tegevusalaga ja asub Uhel aadressil ning kuhu on maaratud td6tama
alaline personal. Téoobjekte (nt igapaevaelu toetamise teenusel olevate inimeste elukohti jms) ei loeta toimlateks. Toimlaks
kéaesoleva vormi tdhenduses on Uhele erihoolekandeteenuse osutajale kuuluv hoolekandeasutus, Uksus vms, mis asub (hes
tegevuskohas ning milles teenuse osutamiseks on antud tegevusluba (Nt AS Hoolekandeteenused hallatavad erihooldekodud).
Toimla nimetuse (teenuseosutaja nimetuse) margib ka teenuse osutaja, kes osutab erihoolekand  eteenust ainult Uhes te-
gevuskohas ja kuulub AS Hoolekandeteenused hallatav ~ ate Uiksuste hulka .

Omaniku liigi kood maérgitakse vastavalt jargmisele jaotusele:
Avalik sektor:




10 — riik (Eesti Vabariik)

20 — kohalik omavalitsus (vald, linn)
Erasektor:

30 — Eesti eradiguslik isik

40 — vélismaa eradiguslik isik

Asutuse tlilip — maédratletakse teenusepdhiselt, vastavalt asutuse suutlikkusele keerukaimat teenust osutada v6i spetsialiseeru-
misele osutada konkreetset teenust. Mistahes tulpi klassifitseeritud asutus v8ib tingimuste olemasolul osutada ka teisi, lihtsama
keerukusastmega teenuseid.

Erihooldekodu — teenuse osutaja omandis vdi kasutuses olevad ruumid ja territoorium, kus osutatakse kogukonnas elamise tee-
nust vdi 60péevaringset erihooldusteenust.

Uldhooldekodu eriosakond — erihooldusteenust pakkuv osakond vanurite ja puuetega isikute elamis-, hooldamis- ja rehabilitat-
siooniasutuses. Asutuse pdhitegevuseks on 66paevaringse hooldamise teenuse osutamine.

Paevakeskus — asutuse pdhitunnuseks on igapaevaelu toetamise teenuse osutamine, peaeesmargiks on iseseisvalt elava voi
toetatud elamise teenust kasutava inimese regulaarne toetamine; vdib teenindada ka ravil ja/vdi rehabiliteerimisel viibivaid inime-
Si.

Muu - haigla erihooldeosakond, t66keskus vdi muu asutus, milles osutatakse pstihiliste erivajadustega inimestele erihoolekan-
deteenuseid.

Teenuste maaratlused:

Igapéevaelu toetamise teenus — eesmargiks on isiku parim vdimalik iseseisev toimetulek ja areng labi psiihhosotsiaalse toime-
tuleku toetamise, igapéevaelu toimetulekuoskuste ja tédoskuste kujundamise ning isiku lahedaste ja isikuga koos elavate isikute
ndustamise kaudu. Teenuse osutamise kaigus on teenuse osutaja kohustatud lahtuvalt isiku vajadustest ja suunamiskirjas toodud
teenusele suunamise eesmargist: a) kujundama isiku igapaevaelu oskusi individuaalsete oskuste arendamisele suunatud tege-
vustesse kaasamise kaudu, arvestades isiku tervislikku seisundit; b) juhendama isikut sotsiaalsete suhete loomisel, séilitamisel ja
arendamisel; c) juhendama isikut aja planeerimisel ja vaba aja sisustamisel; d) juhendama isikut tervishoiu-, sotsiaal-, posti-,
finants-, haridus-, jms teenuste kasutamisel ning vastavate asutustega suhtlemisel; e) kujundama isiku t66oskuseid ja vbimalda-
ma isikule t66 tegemise harjutamist; f) nBustama isiku lahedasi, sealhulgas isikuga samas eluruumis elavaid isikuid, igapaevaelu
toetamise teenusele digustatud isiku kditumise ja temaga suhtlemise eriparade osas; g) toetama igapaevaelu toetamise teenusel
viibivate sarnane diagnoosiga ja sellega seonduvate sarnaste probleemidega isikute toetavate gruppide tegutsemist isikute ju-
hendamise ja nBustamise kaudu ja h) kaasama isikut muudesse tegevustesse, mis on vajalikud igapaevaelu toetamise teenuse
eesmargi saavutamiseks. On reguleeritud sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 11%°jj.

Toetatud elamise teenus - eesmargiks on isiku sotsiaalse toimetuleku ja integratsiooni toetamine temale eluruumi kasutusse
andmise vBimaluse loomises koos juhendamisega majapidamise ja igapéaevase elu korraldamises, eesmargiga tagada isiku voi-
malikult iseseisev toimetulek iseseisval elamisel. Teenuse osutamise kdigus on teenuse osutaja kohustatud lahtuvalt isiku vaja-
dustest ja suunamiskirjas toodud teenusele suunamise eesmargist: a) juhendama isikut igapéevase elu ja majapidamise korral-
damisel, sh igapaevase eluga seotud eelarve koostamisel; b) juhendama isikut eluruumi kasutamise ja hooldamisega seotud
teenuste, sealhulgas posti- ja finantsteenuste kasutamisel; c) abistama Uhise elukorralduse reeglites kokku leppimises ja nende
taitmise jargimises, kui toetatud elamise teenusel jagavad ihte eluruumi vahemalt kaks teenusel viibivat isikut ning valmistama
isilglzjt ette iseseisvaks elamiseks ning juhendama ja abistama isikut iseseisva elamispinna hankimisel. On reguleeritud SHS §
117%jj.

Kogukonnas elamise teenus  — teenuse sisuks on inimese p6hivajaduste rahuldamiseks ja arenguks soodsa peresarnase elu-
korralduse loomine koos majutuse ja toitlustamisega, eesmargiga suurendada isiku iseseisvat toimetulekuvdimet ja arendada
oskusi igapéevase elu tegevuste korraldamises Uhistes tegevustes osalemise kaudu. Teenuse osutamise kdigus on teenuse
osutaja kohustatud lahtuvalt isiku vajadustest ja kliendilepingus toodud teenusele suunamise eesmargist: a) looma isikule turvali-
se ja arenguks soodsa peresarnase elukeskkonna ja -korralduse; b) kujundama isiku individuaalseid v8imeid ja igapaevaelu
oskusi toimetulekuoskuste arendamisele suunatud tegevustesse kaasamise kaudu, arvestades isiku tervislikku seisundit; c) ju-
hendama isikut aja planeerimisel ja vaba aja sisustamisel; d) kujundama isiku td6oskusi ja arendama tema t66vdimeid; e) lahtu-
valt kogukonnas elamise teenusel viibiva isiku vdimetest ja oskustest pakkuma isikule teenuse osutaja territooriumil v8imalust
tootada vOi kaasama ta Uhises majapidamises tddsarnasesse tegevusse ning f) juhendama isikut to6tamisel vdi tddsarnase tege-
vuse labiviimisel ja g) teostama muid tegevusi, mis on vajalikud kogukonnas elamise teenuse eesmargi saavutamiseks. On regu-
leeritud SHS § 11%°jj.

Tdodtamise toetamise teenus — eesmargiks on juhendada ja ndustada isikut tema iseseisva toimetuleku toetamiseks ja elukvali-
teedi parandamiseks tema vdimetele sobiva t60 otsimise ning tddtamise ajal. Teenuse osutamise kdigus on teenuse osutaja
kohustatud |ahtuvalt isiku vajadustest ja teenusele suunamise eesmaérgist: a) motiveerima isikut té6le asumiseks; b) leidma isiku
huvidest lahtuvalt tema vBimetele sobiva t60; c) toetama ja juhendama isikut td6andja to6juhiste kohaselt ja nGustama teda
téotamisel; d) juhendama ja ndustama t66andjat tema ndusolekul teenusele Bigustatud isiku t66le rakendamisel; e) juhendama
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isikut ja aitama kohaneda temaga koos t66d tegevaid isikuid nende ndusolekul teenusele digustatud isikuga koos todtamisel
ja suhtlemisel ja; f) valmistama isikut ette iseseisvalt tootamiseks. On reguleeritud SHS § 11%jj.

Odpaevaringne erihooldusteenus - isiku 66paevaringne hooldamine ja arendamine koos majutuse ja toitlustamisega, eesméar-
giga tagada teenusel viibiva isiku iseseisva toimetulekuv8ime sdilimine ja suurenemine ning isiku arendamine ja turvaline elu-
keskkond teenuse osutaja territooriumil. O6péevaringse erihooldusteenuse osutamise kaigus on teenuse osutaja kohustatud
lahtuvalt isiku vajadustest ja kliendilepingus toodud teenusele suunamise eesmargist: a) tditma sotsiaalhoolekande seaduse §
11% I16ikes 2 satestatud (so. kdiki igapaevaelu toetamise teenuse) kohustusi ; b) tagama 66paevaringsel erihooldusteenusel viibi-
va isiku turvalisuse; c) abistama isikut enese eest hoolitsemisel; d) jargima tervishoiuteenuse osutaja poolt isikule maaratud ravi-
skeemi; e) looma kohtumaarusega teenusele paigutatud isikule v8imalused to6tamiseks vdi todsarnaseks tegevuseks 66paeva-
ringse erihooldusteenuse osutaja territooriumil ja f) teostama muid tegevusi, mis on vajalikud 66paevaringse erihooldusteenuse
eesmargi saavutamiseks. On reguleeritud SHS § 11% il-

NB! Aruannete tabelites 1.1, 2.1, 3.1, 5 ja 8 naidatakse 66paevaringse erihooldusteenuse kliente vastavalt SHS § 11%° satestatud
sihtrihmade jaotusele:
e (O0péaevaringsel erihooldusteenusel viibivad inimesed (st k6ik need kliendid, kelle puhul ei ole tegemist jargnevasse
3 gruppi kuulujatega)
e ebastabiilse remissiooniga raske, stgav voi pusiva kuluga psuihikahéirega isikud
e sligava liitpuudega isikud
¢ kohtum&arusega teenusele paigutatud isikud

1.1.Erihoolekandeteenuste kasutajad soo, vanuse ja  teenuse liigi jargi (aruandeaasta I6pu seisuga)

Esitatakse erihoolekandeteenustel olevate isikute arv eelneva aruandeaasta I6pus (31.12) ja isikute arv soo ja vanuse jargi kaes-
oleva aruandeaasta I6pus (31.12).

Tabeli ridadel 1-3 kajastatakse teenust saanud isikut vastavalt soole ja vanusele tihekordselt (olenemata sellest, mitut teenust ta
kasutas).

Kui isik kasutas aasta I6pu seisuga mitut teenust s amaaegselt, siis ridadel 04-11 naidata teda kdigis  aadud teenuste all.

Real 08 naidatakse need 66pédevaringsel erihooldusteenusel viibivad inimesed, kes ei kajastu ridades 09 kuni 11, so rida 08 ei
sisalda ebastabiilse remissiooniga raske, siigav v6i pusiva kuluga psuthikahéire isikutele, stigava liitpuudega inimestele ja
kohtuméaarusega teenusele paigutatud isikutele 66péevaringse erihooldusteenuse kasutajaid.

Isik ndidata vanusegrupi all, millesse ta kuulus aasta I6pu seisuga

1.2. Erihoolekandeteenuste kasutajad soo ja vanuse  jargi (aruandeaasta jooksul)
Veerus 1 ndidatakse teenust saanud isikute arv aruandeaastale eelnenud aasta jooksul kokku.

Tabelis kajastatakse teenust saanud isikut vastavalt soole ja vanusele tihekordselt (olenemata sellest, mitut teenust ta kasutas ja
olenemata teenusel viibimiste arvust). Seega naitab teenust saanud isikute arv kokku seda, mitmele isikule osutati vaadeldaval
perioodil teenuseid.

Isik naidata vanusegrupi all, millesse ta kuulus aasta I6pu seisuga vdi teenuselt lahkumise hetkel.

2.1 Erihoolekandeteenustele saabunud ja teenuselt|  ahkunud isikute arv  (aruandeaasta jooksul)

Kohtade arv - iseloomustab teenuse osutamise vdimalikku mahtu asutuses (kui paljudele isikutele on vdimalik samaaegselt tee-
nust osutada) vastavalt riiklikult kehtestatud ehitustehnilistele-, tervisekaitse-, ohutus- ja keskkonnanduetele.

Enamikel juhtudel (v.a ehituslikud v&6i muud Umberkorraldused, nt. reorganiseerimine) ei saa kohtade arv aasta jooksul p&hjen-
damatult muutuda.

Real 05 naidatakse need 66péevaringsel erihooldusteenusel viibivad inimesed, kes ei kajastu ridadel 06 kuni 08, so rida 05 ei
sisalda ebastabiilse remissiooniga raske, stigav voi plsiva kuluga psiihikahéire isikutele, stigava liitpuudega inimestele ja koh-
tumadarusega teenusele paigutatud isikutele 66paevaringse erihooldusteenuse kasutajaid.
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Kahte teenust (lheaegselt v8ib inimene séltuvalt tema seisundist ja vajadusest saada reeglina toetavate teenuste (nt toetatud
elamine+ igapéevaelu toetamine; toetatud elamine+ tddtamise toetamine) korral, aga ka kogukonnas elamise teenuse puhul on
vBimalik saada td6tamise toetamise teenust, kui teenuse osutaja ei paku isikule enda territooriumil t66d.
Kui inimene on 60péevaringsel erihooldusteenusel ja see teenus sisaldab ka igap&evaelu toetamise teenuse elemente, kasitle-
takse seda uhe tervikteenusena, olenemata millised toetavad teenused d6péevaringsele hooldusteenusele lisanduvad. Kui uks ja
sama isik sai mitut erinevat teenust, margitakse ta aruande selles tabelis iga saadud teenuse juures eraldi. Seega, kui Uks ja
sama isik sai mitut teenust ja ta lahkus aruandeaasta |8puks teenuselt, méargitakse ta vastava p8hjuse veerus kdigile saadud
teenuse ridadele. Samuti toimitakse ka teenusele saabunud isikutega. Seega ei pea isikute arv kokku summeerituna teenuseliiki-
de kaupa selles tabelis real 09 vorduma teenust saanud isikute koguarvuga (tabel 1.2) — on sellega vdrdne v&i suurem.

Real 10 tuuakse isikud valja Gihekordselt ja need arvud veerus 2 ja veerus 16 peavad vorduma tabelis 1.1 real 03 vastavalt veerus
1 ja 18 olevate arvudega.

Veerg 4 - naidatakse isikud, kes on teenusele saabunud teisest hoolekandeasutusest ehk nn institutsionaalselt
sotsiaalteenuselt  (teisest 6Opaevaringset erihooldusteenust osutavast asutusest, kogukonnas elamise teenust osutavast
asutusest, asenduskodust, tldhooldekodust).

Veerg 5 — ndidatakse isikud, kes on teenusele saabunud nn mitteinstitutsionaalselt sotsiaalteenuselt (toetavatelt
erihoolekandeteenustelt, eluasemeteenuselt, koduteenuselt, varjupaigast vms).
NB! Tabelis mitte naidata rehabilitatsiooniteenuselt teenusele suundumist, sest reeglina eelneb rehabilitatsiooniteenus

erihoolekandeteenusele suunamisele.
Veerg 7 (saabumine kodust) — naidatakse isikud, kes teenusele saabumisele eelnevalt ei kasutanud vahetult {htki
sotsiaalteenust,

Kui info varasemate teenuste kohta puudub, ndidata teenusele saabuja veerus 8 ,mujalt, andmed puuduvad”.

2.2 Oopaevaringsele erihooldusteenusele ja kogukonnas elamise teenusele saabunud isikud soo ja vanuse ning saabumis-
koha jargi ( aasta I6pu seisuga.)

Néaidatakse aruandeaasta jooksul vastavatele teenustele saabunud isikud, kes viibivad teenusel ka aasta I8pu seisuga,
maakonniti.

Isik naidata vanusegrupi all, millesse ta kuulus aasta I6pu seisuga.

3.1 Erihoolekandeteenuste kasutajad teenuse liigiti teenusel viibimise kestuse jargi ja teenusel viibi mise aeg
(aruandeaasta jooksul)

Kui teenusele on saabutud aasta jooksul mitu korda, kestused summeeritakse ja isik ndidatakse Uhekordselt.

Teenuse osutamise kestust kokku (veerg 9) arvestatakse kuudes (arvestuslikult 30 péeva), sh valja tuua tiks koht peale koma. Nt
25 péeva= 25/30= 0,8 kuud; 50 paeva= 50/30= 1,7 kuud).

Veeru 10 arvutab arvutiprogramm — seda aruande koostaja ei taida.

3.2 Toetavate erihoolekandeteenuste kasutajad teenu  se liigiti teenusel viibimise mahu jargi tundides k eskmiselt Uhes
kuus ja teenusel viibitud tunnid kokku (aruandeaasta jooksul)

Teenuse mahtu tundides mdddetakse vaid toetavate teenuste puhul, kuna tlejaénud erihoolekandeteenused on 66pédevaringsed.
Siin on eesmargiks saada teada teenuse osutamise koormus.

Tabelis naidata toetavate teenuste osutamise mahtu keskmiselt Gihes kuus (veerud 1 kuni 6) ja kdigile teenusekasutajatele aasta
jooksul osutatud teenusetunnid kokku (veerg 10). Teenusel viibimise tunnid sisaldavad vaid seda aega, mil tegeldi teenuse
kasutajaga ( Naiteks loogiline on, et kliendiga ei tegeleta t66tamise toetamisel paevas keskmiselt rohkem tunde, kui seda on
taiskohaga tootaja toopaeva pikkus kuna ei ole tbenéoline, et puudega inimene t66tab suurema koormusega kui tavaline taistoo-
aeg.

Veeru 11 arvutab arvutiprogramm — seda aruande koostaja ei taida.

4. Erihoolekandeteenuste kasutajate terviseseisund pohidiagnoosi jargi (aruandeaasta jooksul)
Téaidetakse kdigi erihoolekandeteenuste kasutajate kohta.

Veergu A on margitud teenusel viibija tervisliku seisundi p&hidiagnoosi kood rahvusvahelise haiguste klassifikaatori RHK-10 jérgi.
Tabel taidetakse koigi klientide kohta, ndidates klienti psuihikah&ire diagnoosi jargi (mitme diagnoosi puhul tUhekordselt
pdhidiagnoosi all).

Ridadel 31-32 naidata isikud, kelle terviseseisundi kohta dokumenteeritud andmed puuduvad.
Ridadel 35-36 —naidata ainult neid teenusel viibijaid, kelle kohta on asjakohane kohtuotsus.
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5. Erihoolekandeteenuste kasutajad teenuse liigi, p  uude liigi, puude raskusastme ning té6v8ime kaotuse protsendi
jargi (aruandeaasta jooksul)

Tabel on teenusepdhine, so mitut teenust kasutanud isikut ndidatakse kdigi vastavate teenuste ridadel.
Real 10 naidatakse isikud Ghekordselt.

Veergudes 2 ja 3 ndidatakse teenuse kasutajad, kelle on ainult pstdhikahéire.

Liitpuudega isikud naidatakse veergudes 4-8 vastavalt lisapuude liigile. Veerus 8 ,muu all” tuuakse valja isikud, kelle liitpuue
koosneb kahest v6i enamast komponendist.

Isikutel, kelle kohta puudub dokumenteeritud informatsioon lisapuude liigi kohta, palume taita td6tajate hinnangute alusel.

Isikud, kellele ei ole puude raskusastet maéaratud voi kelle kohta puude raskusastme maaramise info puudub, néidata veerus 12.

Veergudes 13-16 naidata andmed téovlime kaotuse protsendi kohta.

Real 7 (Odpaevaringne erihooldusteenus isikutele, kellel on stigav liitpuue ) on taitmiseks suletud 5 lahtrit, mis tulenevalt teenuse
nimetusest peaksid olema valistatud. Suletud on veerud 2 ja 3 (ainult psiihikahaire) ning 9 ja 10 (keskmine ja raske raskusaste)
samuti veerg 12 (raskusaste puudub).

6. Riiklikku pensioni saavad teenuse kasutajad (aasta I6pu seisuga)
Pensioni liigid vastavalt kehtivale Riikliku pensionikindlustuse seadusele.

Vastavalt Riikliku pensionikindlustuse seadusele saavad t66vdimetuspensioni vaid need kehtiva pisiva toév6imekaoga isikud,
kelle to6vdime kaotus on vahemalt 40%. Seega isik ei ole tddvdimetuspensionar, kui tal on tddvdimetus madramata.

7. Teenuse kasutajatega tegelevad p6&hitdotajad (to66lepingu, t66vBtulepingu, kdsunduslepingu v6i muu véladigusliku lepingu
alusel) ja nende keskmine to6tasu

Naidatakse to6tajad, kes tegelevad otseselt kdesole  va teenuse osutamisega, majanduspersonali reeglina mitte ndidata .
Ei mérgita asutuse td6tajaid, kes tegelevad muude teenuste, kui erihoolekandeteenuste osutamisega. Samuti ei margita t66tajaid,
kelle tegevus on asutuses tervikuna sisse ostetud (st mitte t66lepingu ja t66votulepingu alusel), nt tervishoiuteenused) voi seotud
asutuse Uldise tegevuse tagamisega. Asutuse Uldise tegevusega seotud tdotajad (asutuse juhid, raamatupidajad ja teised
juhtkonda kuuluvad téétajad ning koristus-, toitlustus-, majandus ja muu personal, kes ei tegele vahetult klientidele teenuse
osutamisega) naidatakse aruandes ,Hoolekandeasutus”.

Kéesoleva tabeli real ,muu” ndidatakse asutuse juhtkonda v&i juhtiv-keskastmespetsialistide hulka kuuluvad td6tajad ainult juhul
kui nad tegelevad otseselt teenuse kasutajatega

Real 07 veerus 2 naidata teenust osutavate tegevusjuhendajate koguarv aasta I6pu seisuga.

Ridadel 08-09 naidata ainult kas vastava erialase haridusega vdi tegevusjuhendaja koolituse labinud to6tajad. Ridade 08 ja 09
summa vdib, aga tingimata ei pruugi vérduda reaga 07, kus nédidatakse ka haridusnduetele mittevastavad tegevusjuhendajad.

Ridadel 10-13 naidata tegevusjuhendajad, kes on labinud vastava taienduskoolituse.
Todélepingu alusel téotavad isikud jaotatakse tais- ja osatbdajaga tootajateks:

1) taistddajaga todtaja on isik, kelle tbonadala pikkus on 40 tundi vdi lihem seaduse (alaealine, tervisekahjulikul t86l t6otaja,
Opetaja jne) ja toosisekorra eeskirja jargi;

2) osalise tddajaga tootaja on isik, kes tootab osalise tddpaeva vdi osalise tdonadala/kuuga; kes tootab ajutiselt osalise tédajaga
té6andja algatusel.

To66votulepinguga, kédsunduslepinguga td6taja on isik, kellega on sdlmitud t66votuleping, kasundusleping ja kelle toéotasult mak-
sab sotsiaalmaksu t6dandja.

Taidetud ametikohtade arv (veerg 1) — nédidatakse ametikohal to6tamise koormuse (t66mahu) jargi aruandeaasta I16pu seisuga.

Teqelik to6tajate arv (veerg 2) - ndidatakse aruandeaasta I8pu seisuga tegelikult tddtavate fudsiliste isikute arv, olenemata sellest,
kas isik tootas tais- vOi osalise koormusega (aruandeperioodi I6pul tbdandja koosseisunimekirjas olevaid lapsehoolduspuhkusel
viibijaid ei arvestata)

Aasta keskmine t66tajate arv taandatud taistddajale (veerg 3) - arvu leidmiseks summeeritakse kuude todtajate keskmised arvud
ja jagatakse 12-ga.

Kuukeskmise ttotajate arvu leidmiseks arvutatakse ttotajate (ilma lapsehoolduspuhkusel viibijateta) kogu kalendaarne ajafond
paevades ja jagatakse see kalendrikuu pdevade arvuga. Kalendaarse ajafondi leidmiseks summeeritakse iga t66taja koik
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toOpaevad, puhkepdevad ja t66lt puudumise péevad (haiguspédevad, puhkusepaevad jt). Téotajate arv puhkepdevadel ja
plihadel loetakse vBrdseks puhkepéaevale ja plihale eelnenud té6paeva tbdtajate arvuga.

Osatd6tajad arvestatakse proportsionaalselt to6tatud ajaga (nditeks todtaja, kes tdotab lepingu jargi 20-tunnise tdénadalaga,
arvestatakse 0,5-na)
Taistd0ajale taandatud t6ovotulepinguga tddtajate kuukeskmise arvu leidmisel jagatakse eksperthinnanguga leitud kuu t66tundide
arv tédajanormiga kuus.

Too6tajate arvu taandamise naide:

Normaaltébaeg — 8 tundi péevas.

Leida ettevdtte tootajate keskmine arv kuus, kui asutuses tootas:

1.-15.oktoobrini 30 taisajatdotajat,

16.-31.oktoobrini 50 taisajatdodtajat,

1.-31.oktoobrini 1 osaajattétaja 6 tundi paevas — 0,75na,

1.-15.oktoobrini 1 osaajatbétaja 4 tundi paevas - 0,5na,

1.-31.oktoobrini 1 osaajattétaja 2 tundi paevas — 0,25na.

Oktoobrikuu taisajatdttajate keskmine arv:

(15x30+16x50) / 31 = 40,3

Oktoobrikuu osattotajate keskmine arv:

(0,75x31+0,5x15+0,25x31) / 31 =1,2

Too6tajate keskmine arv oktoobris:

40,3+1,2 =415

Analoogselt leitakse kdigi kuude téistddajale taandatud té6tajate keskmine arv.

Téaistd0ajale taandatud tootajate keskmist arvu on vB8imalik leida ka jagades aastas td6tatud tundide arvu asutuse t66ajanormiga
aastas.

Toétasu kokku (veerg 4) naidatakse kdik arvestatud tootasu liigid — pdhitasu, regulaarne lisatasu (k.a kvalifikatsiooni-, keele- ja
staaZitasu jt regulaarsed tasud), lisatasud Uletundide, Shtuse t66, 66t60 ja puhkepaevadel todtamise eest. Siia kuuluvad ka
lisatasud ja preemiad (kuu-, kvartali- ja aastapreemia, jdulutoetus jms) ning pdhi- ja lisapuhkuse (k.a puhkusekompensatsioonid)
tasu, taseme- ja tddalasel koolitusel viibimise ajal makstud tasud jms.

Summad naidatakse koos tasudelt kinnipeetud kohustuslike maksetega (nt. koos tulumaksuga, td6tuskindlustuse ja
pensionikindlustuse || samba maksuga, kui need maksud peeti kinni.)

Siia ei kuulu Uhekordsed preemiad tahtpaevade puhul, toetus juubeli, siinni, surma puhul ning hivitised tddsuhte I6petamisel ega
ka mitterahaline tasu (loonustasu).

Keskmine t66tasu kuus (veerg 5) - arvutab arvutiprogramm, aruande esitaja ei téida.

8. Erihoolekandeteenuste osutamise kulud ja rahasta  mine (aruandeaasta jooksul)
Naidatakse vaid otseselt teenuse osutamisega seotud kulud.
Investeeringud nadidatakse ainult aruandes “Hoolekandeasutus” vastavalt rahastamisallikale.

Rahastamisallikad:

Isik — ndidatakse teenuse kasutajate endi ja/v8i nende eest teiste pereliikmete v6i tlalpidamiskohuslaste poolt tasutud summad.
Kohalik omavalitsus — naidatakse kohalike omavalitsuste eelarvetest teenuse osutamiseks eraldatud rahalised vahendid; ei
naidata teenuse kasutaja poolt vdi tema eest kohalikule omavalitsusele teenuse eest tasutud summasid, mis omavalitsus kannab
hoolekandeasutusele — need on teenuse kasutaja poolt rahastatud kulud.

Riik — eraldi naidatakse riigi eelarvest tasustatavad kulukomponendid teenuse osutamiseks ja hasartmangumaksu projektide
kaudu saadud rahalised vahendid.

Riigi eelarvest kaetud omaosaluse puudujddv osa — naidatakse summa, mille moodustab isiku omaosaluse puudujdava osa
hivitamine riigieelarvest vastavalt seaduses lubatud kulude (toitlustamine ja majutamine) eest.

Muud allikad — ndidatakse kdik eespool loetlemata allikatest laekunud vahendid.

Veeru 11 arvutab arvutiprogramm — seda aruande koostaja ei taida.



