Majandus- ja kommunikatsiooniministri 25. novembri 2005.
a maaruse nr 142 «Avalikkusele kattesaadavaks tehtavate
universaalteenuse osutamist puudutavate andmete sisu,
vorm ja kattesaadavaks tegemise viis»

lisa
UNIVERSAALTEENUSE OSUTAMISE ANDMETE ARUANDE VORM
Ettevotja Nimi: ..c..ooociieiiieeeiee e
Aruande periood: PP.KK.AAAA-PP.KK.AAAA
Jrk nr  Nimetus M&ddik
1 Esmakordse Uhenduse loomise aeg Uhenduse loomiseks kulunud toopéaevade keskmine
2 Rikete arv juurdepaésuliini kohta Keskmine rikete arv 100 Ulhenduse kohta kuus
3 Rikete parandamise aeg 24 tunni jooksul parandatud rikete % rikete koguarvust
4 Operaatorteenuste vastamise aeg Vastamise % 20 sekundi jooksul kdnede koguarvust
5 Numbriinfoteenistusele esitatud paringule vastamise aeg Vastamise % 20 sekundi jooksul paringute koguarvust
6 Tookorras taksofonide suhe taksofonide koguarvu % taksofonide koguarvust seisuga 31. detsember.
7 Arvete digsusega seotud kaebuste arv Koguarv tukkides

Koostamise KUUPEEV: ..........cccccvvveiiiiieiiineenne

Aruande tAIGA .....veeeeieiee e
(allkiri, nimi, ametikoht)

Kontaktandmed: ........coooiiiiiiiiie e
(telefoninumber, e-posti aadress)



