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„Elutähtsa teenuse toimepidevuse riskianalüüsi ja plaani nõuded,  

nende koostamise ning plaani kasutuselevõtmise nõuded ja kord“ 
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Tabel 1. Elutähtsa teenuse katkestuse aeg 
  

Tabel 2. Elutähtsa teenuse katkestuse ulatus1 

Kriitilisuse 

aste 

Tegevuse katkemisel elutähtsa teenuse 

katkestuseni või häireni kuluv aeg  
  

Kriitilisuse 

aste 

Elutähtsa teenuse katkestuse ulatus 

tegevuse katkemisel 

1 kuud, aastad   1 kuni 10% 

2 nädalad   2 kuni 30% 

3 päevad   3 kuni 50% 

4 tunnid   4 kuni 80% 

5 sekundid, minutid   5 kuni 100% 

    

1 Korraldav asutus määrab elutähtsate teenuste kaupa, millise teenust 

kirjeldava näitaja põhjal arvutatakse suhtarv, mille alusel hinnatakse 

elutähtsa teenuse katkestuse ulatust. Tabel 3. Tegevuse kriitilisuse aste 
  

Kriitilisuse 

punktid2 
Tegevuse kriitilisuse aste 

    

1–5 tegevus ei ole oluline     

6–9 tegevus on vähesel määral oluline     

10–15 tegevus on oluline     

16–20 tegevus on kriitiline     

21–25 tegevus on väga kriitiline     

2 Kriitilisuse punktid arvutatakse, korrutades katkestuse aja 

(tabel 1) ja teenuse katkemise ulatuse (tabel 2) väärtuse. 

    

    
 


