Vabariigi Valitsuse méirus
»Elutdhtsa teenuse toimepidevuse
riskianaliiiisi ja plaani nduded,
nende koostamise ning plaani
kasutuselevotmise nduded ja kord*

Lisa 3
Stsenaariumi realiseerumise tagajérje hindamine
Tagajirje hindamise kriteeriumid
Raskusaste 5
Elutihtsa teenuse Maine Majanduslik

osutamise maht

katastroofiline

Teenuse osutamine on
takistatud 80-100%
ulatuses kriitilise
tegevuse ddrmiselt
tosise héire tottu

Piisivalt mitu kuud
kestev avalikkuse ja
meedia ddrmiselt
vaenulik tdhelepanu

Plaanitud laekumiste
vihenemine > 30%,
kasumi vihenemine

> 30% vorra

Teenuse osutamine on
takistatud 50-80%

Nidalaid kestev
markimisvairne

Plaanitud laekumiste
viahenemine 20-30%,

tegevuse pisihdire
tottu voi hdireid ei ole

viga raske | ulatuses kriitilise avalikkuse ja meedia kasumi vihenemine
tegevuse véga tdsise | negatiivne tdhelepanu 15-20% vorra
héire tottu
Teenuse osutamine on | Pdevi kestev ja korduv | Plaanitud laekumiste
takistatud 30-50% avalikkuse ja meedia viahenemine 5-10%,
raske ulatuses kriitilise negatiivne tdhelepanu kasumi vihenemine
tegevuse raske hdire 5-15% vorra
tottu
Teenuse osutamine on | Pdevi kestev avalikkuse | Plaanitud laekumiste
takistatud 10-30% ja meedia negatiivne viahenemine 1-5%,
kerge ulatuses kriitilise tahelepanu kasumi vdhenemine
tegevuse kerge hiire 1-5% vorra
tottu
Teenuse osutamine on | Avalikkuse negatiivne Plaanitud laekumiste
takistatud 0-10% tahelepanu puudub vdi | vihenemine < 1%,
vihetihtis ulatuses kriitilise on minimaalne kasumi vdhenemine

< 1% vorra




