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1 SISSEJUHATUS

Alutaguse valla sotsiaalvaldkonna strateegia koostamisel on tuginetud jiargmistele
aluspdhimatetele:

Ennetamine — vajadus keskenduda esmajarjekorras sotsiaalsete riskide ja nende
tagajidrgede realiseerumise véltimisele, mis hoiab &ra probleemide siivenemise ja
kuhjumise, muutes nende lahendamise kokkuvdttes aja- ja ressursisdédstlikumaks (valla
heaoluprofiili koostamine)

Jagatud vastutus — esmane vastutus oma heaolu, toimetuleku ja inimvédérse draelamise
kindlustamisel on inimesel endal ja tema perekonnal. Omavalitsus osutab tuge olukordades,
kus inimene voi perekond ei suuda ise oma toimetulekut kindlustada. Jagatud vastutuse
pohimottest 1dhtutakse ka abi jagamisel, soodustades omavastutuse votmist ning véltides
Opitud abitust ja abist sdltuvust.

Terviklik lihenemine inimese vajadustele — inimese vajadusi hinnatakse voimalikult
kdikeholmavalt ning sellest l1ahtutakse ka meetmete, teenuste kujundamisel ja rakendamisel,
kombineerides ja seostades vajaduse korral hiivitisi, toetusi ja teenuseid. Pakutakse
abivajadustega inimeste vajadustele vastavat abi vOimalikult vara, pikendades seeldbi
iseseisvat toimetulekut kodustes tingimustes ning védhendatakse seeldbi ldhedaste
hoolduskoormust.

Sooline vordéiguslikkus — 1dhtutakse olukorrast, kus naistel ja meestel on vordsed digused,
kohustused, voimalused ja vastutus tooelus, hariduses ja teistes iihiskonnaelu valdkondades
osalemisel. Soolise vordodiguslikkuse edendamiseks arvestatakse soolise aspektiga
koduteenuste jm véljatootamisel kdigis valdkondades ning viiakse ellu ka spetsiifilisi
erimeetmeid.

Koostoo — peab toimuma nii inimeste ja kogukondadega kui ka institutsioonide vahel.
Inimest kaasatakse oma probleemide ennetamisse ja lahendamisse isikukeskse ldhenemise
ja stisteemse koosto6 kaudu. Institutsioonidevaheline (perearst, SA Ida-Viru Keskhaigla,
apteekrid, toiduabi-vedu, autopoed, kodudendus) koost6o aitab tagada, et inimese vajadusi
késitletakse terviklikult ning vilditakse inimese jddmist oma probleemidega iiksi. Koost6o
mittetulundus- ja arisektoriga toob esile ja véadrtustab nende rolli teenuste pakkujatena
(sotsiaaltransport, hoolekeskus) ning innovatiivsete lahenduste leidmisel valdkondlikele
probleemidele.

Teadmiste- ja toenduspéhisus — nii riiklikud poliitilised kui ka KOV tasandil langetatavad
otsused tuginevad eelnevale analiiiisile ja mdjude hindamisele ning ldhtuvad seega
toendatud mojususest ja tOhususest. See annab kindluse, et kavandatud strateegilised
prioriteedid, meetmed voi tegevused annavad soovitud tulemusi ja tdidavad oma eesmaérki.
Vordse kohtlemise ja vordoiguslikkuse tagamine — koiki abivajajaid méirgatakse ja
leitakse temale sobilik 1dhenemine ja vajalik abindu. Juhtumipdhine, paindlik, individuaalse
sotsiaalabi voimaldamine sdilitab isiku vdérikuse tema valikutes ja abistamises.

Avalike vahendite saistlik ja otstarbekas kasutamine — ressursside piiratust arvestades
kasutatakse vahendeid vdimalikult eesmérgipdraselt ja tdhusalt. Selle iiheks eelduseks on
asjaolu, et mistahes poliitikamuudatuste, meetmete ja tegevuste moju suudetakse
pohjalikult nii ettevaatavalt kui ka tagantjérele hinnata ning vastavaid hinnanguid voetakse
valikute ja otsuste tegemisel arvesse (jarjepidev sotsiaaltransporditeenuse arendamine, IT
lahenduste kasutamine sotsiaalvaldkonnas, koduteenuse kdivitamine, arendamine).



2 SOTSIAALTEENUSTE ARENDAMINE

Sotsiaalteenuste arendamisel ldhtutakse eesmadrgist toetada inimeste toOtamist, iseseisvat
toimetulekut ning kodus ehk harjumuspérases keskkonnas elamist nii kaua kui voimalik,
tuginedes jargmistele pohimotetele:
e inimesele osutatakse teenuseid ja makstakse toetusi vastavalt tegelikule vajadusele,
mitte tema staatusele (nt puude raskusastmele);
e koduses keskkonnas iseseisvat toimetulekut toetavate teenuste pakkumine aitab
ennetada institutsionaalsete teenuste osutamise vajadust;
e kogukonnapohiste teenuste arendamine ning paindlikud ja uuenduslikud lahendused
aitavad ressursisaéstlikult inimeste vajadustele vastata;
e cnam tdhelepanu ennetustoole aitab vahendada probleemide tekkimist ja siivenemist
ning vdimaldab vihendada kulude kasvu tulevikus;
e kohalike omavalitsuste koost60 tugevdamine parandab teenuste kéttesaadavust ja
kvaliteeti.

Alaeesmirgi raames elluviidavad tegevused hdlmavad iseseisvat toimetulekut toetavate
sotsiaalteenuste ja vajadustele vastavate hooldusvdimaluste tagamist perelitkmete ja 1dhedaste
hoolduskoormuse leevendamiseks. Keskendutakse inimeste tegelikule abivajadusele vastavate
eesmirgipéraste kvaliteetsete sotsiaalteenuste pakkumisele.

Valdkonna suurimad kavandatavad poliitikamuudatused on hoolduskoormuse probleemile
lahenduste leidmine, eri valdkondade teenuste ja toetuste koostoime parandamine ja
arendamine. Mitmeid tegevusi viiakse ellu struktuurivahendite toel.

Alaeesmirgi suunad ja tegevused on seotud valla heaoluprofiiliga ja arengukava 2021-2030
strateegiliste eesmirkidega ning meetmetega, mis keskenduvad perede adekvaatset
majanduslikku toimetulekut toetava kombineeritud toetuste ja teenuste siisteemi kujundamisele
ning t60-, pere- ja eraelu ithitamise toetamisele, holmates lastega, sh puudega lastega peredele
moeldud teenuseid ja hoolduskoormust vihendavaid meetmeid.

Valmib valla heaolu profiil, mis voimaldab plancerida tdenduspohistele andmetele toetudes
vajalikke teenuseid ja toetusi ning rakendada erinevaid meetmeid. Suureneb puudega lastele
teenuste osutamise voOimaldamine ja peres abivajaja hooldamise toetamine. Erinevates
pereprogrammides osalemine aitab ennetada pereprobleeme ja leida perepohiseid lahendusi.
Vanemaealiste ning puudega (sh psiiiihiliste erivajadustega) inimeste arvu suurenemisega
suureneb elanikkonnas piisivalt nende inimeste hulk, kes oma vanusest ja/vdi tervise
probleemidest tulenevate piirangute ja iimbritseva keskkonna takistuste tdttu vajavad kas aeg-
ajalt voi pidevalt mitmesugust korvalabi.

Hoolekandeteenuste pakkumisel ja arendamisel on vdetud suund deinstitutsionaliseerimisele
ning kogukonnaga tihedamalt seotud ja toetavate teenuste arendamisele. Praegu elab valdav osa
O0pdevaringsel hooldamisel olevaid inimesi hoolekandeasutustes. Suurte hoolekandeasutuste
keskkond ei arvesta teenusekasutajate vajadustega, inimesed ei ole harjunud iseseisvalt toime
tulema, neid on keeruline kohe kogukonda integreerida ning seetdttu on vajalik vaheetapp
vaiksemate iiksuste néol, mis asuvad kogukonnas ja kus on tagatud voimalused mitmesugusteks
tegevusteks. Alutaguse vallas on 20-kohaline peretubadega pansionaat, kus elavad isikud
saavad suurema osa ajast iseendaga hakkama, kuid vajavad turvatunnet ja toetust igapdevaelu
toimingutes. Tervisliku seisundi halvenedes liiguvad abivajajad edasi korvalmajja
iildhooldusteenusele.



Teenusmajad-sotsiaalmajad voimaldavad toimetulekuraskustega isikutel védikese kdrvalabi toel
vordlemisi kaua hakkama saada. Sotsiaalmaja teenuste vajadusi vajab aasta jooksul 30-50
inimest.  Arvestades hajaasustatust on vajadus ehitada kaasaegseid sotsiaalmaju-
sotsiaaleluruume erinevatesse Alutaguse valla piirkondadesse.

Alutaguse vallas on inimesi (nt dementsusega eakad), kelle vajadustele vastavad
hooldusvoimalused iildhooldekodudes ja sobivad sotsiaalteenused  puuduvad. Tuleks
lahendada dementsetele isikutele hooldusteenuse osutamine.

Sihtasutusel Alutaguse Hoolekeskus on vdimekus arendada Ida-Virumaal (Méetagusel)
hoolekandeteenust dementsetele isikutele. Hoolekeskuses pakutakse G0pédevaringset
hoolekandeteenust 50-70 hoolealusele. Kvalifitseeritud personali saamiseks tehakse koostood
SA lda-Viru Keskhaigla ja Tallinna Tervishoiukorgkooli (Kukruse) filiaaliga. Dementsetele
isikutele ehitatav hoolekeskus 70-le hoolealusele voimaldaks lahendada 10% Ida-Virumaa
dementsuse pohidiagnoosiga pddevate inimeste elukvaliteeti. Koostdopartnerina ndhakse siin
Sotsiaalministeeriumi.

Koduteenused on institutsionaalsetest teenustest mitu korda odavamad ning vdimaldavad
osutada teenust paindlikult, mis aitab korvalabi vajaval inimesel kasutada perioodiliselt voi aeg-
ajalt viljaspool kodu voi ka koduses keskkonnas pakutavat hooldusabi, et vidhendada
pereliikmete voi ldhedaste hoolduskoormust. Koduteenuse véljaarendamine ESF —toel ja valla
eelarvega vdimaldab osutada teenust vahemalt 50-le abivajajale.

Eesmirgiks on vdhendada kompleksse abivajadusega inimeste ja nende ldhedaste koormust
(hooldamisel, asjaajamisel jne). Isikukeskselt ja tervislike vajaduste ja soovidega siisteemne
koostod voimaldab koduteenuse véljaarendamist. Koduteenuse viljaarendamine —
koduhooldustdodtajate toolevotmine, varustamine kaasaegsete transpordivahenditega (vihemalt
2-3 auto ostmine) ja IT lahendustega, vdimaldab osutada tunduvalt paremat koduteenuse
kvaliteeti ja omastehooldajatel on suurem vdimalus padseda tooturule voi piisida toSturul.

Sotsiaaltransporditeenuse loomise, arenduse ja osutamise vajadus on tingitud hajaasustusest ja
on vajalik abivajajate iseseisvuse sdilitamiseks. Teenuse arendamiseks ostetakse
sotsiaaltranspordivahend, kuhu paigaldatakse kaasaegne IT lahendus ning kiivitatakse
sotsiaaltransporditeenus abivajajatele. Teenust vajavad hindamistulemuste pdhjal aastate
16ikes erinevad sihtriihmad.

Arvestades puudega isikute osakaalu suurenemist on vajadus pddrata tdhelepanu nende isikute
individuaalprobleemidele ning tugiisiku- ja isikliku abistaja teenuste vajadusele, et koos inimest
toetavate teenustega vordlemisi kaua hakkama saada koduses elukeskkonnas. Uhtlasi tuleks
toetada erinevate sotsiaalprobleemide ennetamisega omastehooldajate toSturule naasmist voi
tooturul pilisimist.

Erinevad sihtrithmad vajavad aina rohkem erinevaid ndustamisteenuseid — volandustamis- ja
psiihholoogiteenust, pereteraapiat jne, et hakkama saada tekkinud raskustega ja ennetada uusi
probleeme. Abivajajatele voimaldatakse vastavasisulised ndustamisteenused.

Sailitatakse sotsiaalkorterid, mis on toetavaks meetmeks eluraskustesse sattunud perekondadele
ja vajadusel spetsialistidele, kes saabuvad valla hallatavatesse asutustesse toole.

Jatkuvalt toetatakse inimeste aktiivset osalust iihiskonnas ja toohodives ning pakutakse
vallavalitsuse poolt kvaliteetset tuge voimalikult kogukondlikul tasandil. Erinevaid teenuseid
pakutakse asjaosalistega tihedas koostdds, et tagada sujuv tugi abivajajatele ja nende
pereliikmetele.



3 KOOSTOO

Koostood jitkatakse ja tOhustatakse Padste- ja Politseiametiga, piirkonnakonstaablitega nii
ennetavate kui ka jooksvate probleemide lahendamisel, seda nii vallavalitsuse tasandil, laste ja
perede komisjoni t60s kui ka muudes koostodvormides. Toidupangaga tihe koost66 voimaldab
anda erinevatele sihtrithmadele toiduabi ning leevendada ajutistesse raskustesse sattunud
peresid.

Kohaliku omavalitsuse ja SKA ohvriabiosakonnaga koost66 toimib informatsiooni jagamisel
ja juhtumipdhiselt. Informatsiooni jagamine MAPPA-ga vdimaldab sotsiaalvaldkonna
tootajatel ja kriminaalhooldajatel iihiselt toetada isikuid sotsialiseerumiskohustustega.
Alutaguse vald teeb koostood koikide riiklike institutsioonidega ja kolmanda sektori
organisatsioonidega, kes pakuvad valdkonniti abi ja toetust, et {iheskoos viia ellu ennetavaid ja
toetavaid sotsiaal- ja tervishoiulaseid programme, projekte ja muid sihtrithmadele pakutavaid
tegevusi.

4 VAARTUSED

Inimvéérikus, ise hakkama saamine, Gigus teha ise valikuid oma elus, sdidstev areng,
keskkonnasaistlikus, kaasav keskkond, avalike ressursside eesmérgistatud ja sddstlik
kasutamine, kaasaegne sotsiaalabi, lastega perede toetamine teenuste ja programmidega,
koduteenuste ja sotsiaaltransporditeenuse arendamine, osutamine, professionaalsete
sotsiaalvaldkonna spetsialistide pidev koolitamine - see kdik nduab sotsiaalkaitse kulutusi.
Hea sotsiaalkaitse eelduseks on, et me mitte ei kompenseeri teiste valdkondade puudujiike,
vaid planeerime ja teeme juba ennetavalt koostddd.

5 PERSONAL

Sotsiaalvaldkonnas todtavad erialase haridusega spetsialistid, kes omavad head t66praktikat ja
on avatud uuendusteks ja muutusteks. Haridus-, kultuuri ja sotsiaalteenistuses on ametis kaks
lastekaitsetootajat, neli sotsiaaltdotajat, sotsiaaltodjuht ja abivallavanem. Plaanis on t66le votta
kaks-kolm koduhooldajat, vajaduspdhiselt 3-4 tugiisikut ja 2-3 isiklikku abistajat, 2-3
sotsiaaltransporditeenuse osutajat. Personal Idbib tdiendkoolitusi ja tdstab erialast
kvalifikatsiooni.

6 SOTSIAALNE KAITSE

Sotsiaalne kaitse moodustab Alutaguse eelarve pdohitegevuse kuludest 8,5% ehk 0,9 miljonit
eurot, millest 3,2% ehk 0,34 miljonit eurot suunatakse erinevateks toetusteks ja
sotsiaalprojektideks.

Sotsiaalse kaitse osakaal pohitegevuskuludest tduseb 2025. aastaks 9,5-10%-ni valla eelarves.

Tegevusvaldkond SOTSIAALNE HEAOLU
Arengu iildeesmirk + Elanikkonna toimetulek ja kvaliteetne hoolekanne
sotsiaalvaldkonnas » Turvaline ning tervisele ohutu elukeskkond

» Lastega peredele arenev ja toetav elukeskkond

Arengueeldused » Abivajaja leitakse liles, hinnatakse abivajadus




Vajalike hoolekandeasutuste, sotsiaalteenuste olemasolu
Tugiteenuste olemasolu haridusasutustes
Aktiivne kodanikualgatus on toetatud (vallavalitsus)

Probleemid

Hajaasustus

Rahvastik vananeb

Puudub koduteenus, sotsiaaltransporditeenus

Riik finantseerib hoolekandeteenuseid ebapiisavalt
Lapsevanemate vanemlikud oskused on ebapiisavad

Tegevuste
prioriteetsus

Esitada koduteenuste ja sotsiaaltransporditeenuse taotlused ESF
rahastuse saamiseks

Dementsetele isikutele (50-70 kohta) maja ehitamine
Teenusmajade ehitamine

Lapsevanemate teadlikkuse tOstmine erinevate vanemlus-
programmide toel

Eakatele turvalise elukeskkonna loomine kodus

Vaimse tervise projektid, teenused

Valla heaoluprofiil




7 EESMARGID JA TEGEVUSKAVA

Eesmiirk 1: Koéigile valla elanikele on tagatud sotsiaalne kaitse ja kaasatus iihiskonnaellu

Jrk | Tegevus 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Vastutaja
nr
1. Kodu, isikliku abistaja, tugiisiku- | X X X X X Vallavalitsus
teenuse ja  ndustamisteenuste
projektis osalemine, mis
voimaldaks sotsiaalteenuste
mitmekesistamist ja
kittesaadavuse parandamist.
Teenuste kéivitamine, vahendite
soetamine, personali koolitamine
2. Sotsiaaltransporditeenuse X X X X X Vallavalitsus
projektis osalemine -
transpordivahendite ~ soetamine,
teenuse kiivitamine
3. Kaldteede ehitamine tagamaks | X X X X X Majandus- ja
puudega isikutele takistusteta arenguteenistus
juurdepédsu ehitistele (edaspidi MAT),
haridus-, kultuuri-
ja sotsiaalteenistus
(edaspidi HKST)
4. Valla heaolu profiili valmimine ja | X X X X X HKST
terviseedenduse programmide
(vaimse tervise) toetamine
5. Teenusemajade (3-4) ehitamine X X X X HKST
6. Vanemlust toetavate ja| X X X X X Lastekaitse-
vanemlikke oskusi parandavate spetsialist
teaduspohiste programmide
regulaarne ldbiviimine
7. Dementsetele hoolekandeteenuse X X X Vallavalitsus
loomine — uute majade ehitamine
8. Eakate ithiskondlike X X X X Vallavalitsus

organisatsioonide toetamine

Eesmirk 2: Koostoos

pooratakse enam tihelepanu ennetustoole

piisteametiga on tagatud elanikkonnale turvaline elukeskkond ning

Jrk | Tegevus 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Vastutaja

nr

1. Kodud tuleohutuks — ennetus ja | X X X X X Korrakaitse-
abivajajate toetamine koostdos spetsialist
Péadsteametiga Abivallavanem

2. Kiillade ja asumite {ritustel | X X X X X Korrakaitse-
selgitustoo tegemine spetsialist




kogukonnasisese koostdo Kiilade esindajad
vajalikkusest vara kaitsel
3. Turvakaamerate uuendamine ja X X X Vallavalitsus,
vorgu laiendamine infotehnoloogia-
teenistus, koostoos
erasektoriga
4. Kergteedel liikujate  ohutuse | X X X X X Abivallavanem
tagamiseks autoteede ristmike
margistamine
Eesmairk 3: Abivajajaid toetavate teenuste voimaldamine
Jrk | Tegevus 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Vastutaja
nr
1. Koduteenus X X X X X Vallavalitsus,
30%) | 50 70 70 80 sotsiaaltoojuht
2. Isikliku abistaja teenus 5 10 20 30 30 Vallavalitsus
3. Tugiisiku teenus 10 20 30 30 30 Vallavalitsus
4. Sotsiaaltransporditeenus 10 30 50 70 100 | Vallavalitsus
5. Noustamisteenused 5 10 20 30 50 Vallavalitsus
6 Eluruumide kohandamine 4 5 5 10 10 Vallavalitsus

*) isikute arv




