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Tolliste valla iihisveevirgi ja -kanalisatsiooni kasutamise eeskiri

1. Uldsitted

1.1. Tolliste valla iihisveevirgi ja -kanalisatsiooni kasutamise eeskirjas (edaspidi eeskiri)
méidratakse kindlaks iihisveevirgi ja -kanalisatsiooni kasutamise pdhimdtted Tolliste
vallas.

1.2. Eeskirja kohaldatakse koos tihisveevirgi ja -kanalisatsiooni seaduse ja teiste
Oigustloovate aktidega.

1.3. Klientide nduetekohase iihisveevirgiveega varustamise ning heitvee drajuhtimise
ithiskanalisatsiooni kaudu tagab vee-ettevdtja.

2. Moisted

abonenttasu - tasu, mida kliendid tasuvad iihisveevirgi ja -kanalisatsiooni kasutamise
eest;

allklient - isik, kes kasutab tihisveevirgi teenuseid kinnistu veetorustiku ja/voi kliendi
veevorgu kaudu ja/voi iihiskanalisatsiooni teenuseid kinnistu kanalisatsioonitorustiku
ja/voi kanalisatsioonivorgu kaudu;

drenaaZivesi - drenaaZi kaudu &drajuhitav vesi;

heitvesi - kasutatud ja loodusesse tagasi juhitav vesi, mis voib olla puhastatud (nt
reoveepuhastist jokke lastav vesi) voi mitte;

kinnistu - kinnistusraamatusse iseseisva liksusena kantud kinnisasi, hoonestusdiguse
alusel kasutatav maa voi ehitise kui vallasasja juurde kuuluv maa;

klient - kinnistu omanik, hoonestusdiguse omanik voi ehitise kui vallasasja omanik, kelle
omandis voi kelle valduses on lihisveevirgi ja/voi -kanalisatsiooniga tihendatud
veevarustus- ja kanalisatsioonirajatised ning kes on s0lminud vee-ettevotjaga
kliendilepingu;

kinnistu kanalisatsioonitorustik - kanalisatsioonitorustik liitumispunktist kinnistul asuva
kontrollkaevuni (hoone vundamendini) vdi kinnistu kanalisatsioonivorguni;

Kinnistu kanalisatsioonivork - kinnistul paiknevast kontrollkaevust (hoone vundamendist)
vai kinnistu kanalisatsioonitorustikust algav ja liitumispunktis 10ppev kinnistusisene
kanalisatsioonitorustik;

kliendileping - kliendi ja vee-ettevotja vahel sdlmitud leping veevarustuse ja heitvee
drajuhtimise teenuste ostu-miiiigi kohta;

kinnistu veetorustik - liitumispunkti ja veemdotesdlme vaheline veetorustik;

kinnistu veevork - veemodtesdlmest algav kinnistusisene veevork (hoonete sisevork
kaasa arvatud);

kohtpuhasti - puhasti reovee kontsentratsiooni vihendamiseks enne iihiskanalisatsiooni
laskmist;



olmereovesi - inimese elutegevusega kaasnevate heitmetega reostunud vesi;
paisutustase - korgusmérk, milleni veetase voib iihiskanalisatsioonis tousta;

peatorustik - vee-ettevotja omandis olev vdi tema valdusse antud tihisveevérgi- ja/voi
kanalisatsioonitorustik, millest klienti varustatakse veega voi millesse juhitakse kliendi
reovesi,

purgimiskoht - tekkekohast draveetud reovee ja/voi fekaalide tihiskanalisatsiooni
laskmise koht;

restkaev - restkaanega kaev, mille kaudu sademetevesi padseb kanalisatsiooni;

reovesi - kanalisatsiooni kaudu drajuhitav reoaineid sisaldav vesi olmest,
tootmisettevottest vim, mille hulgas voib olla ka sademete- (vihma-, lumesulamis-),
drenaazi- ja torustikku tunginud infiltratsioonivett;

reoveepuhasti - kogum rajatisi, milles tihiskanalisatsioonivorgu kaudu kogutud reovesi
puhastatakse viisil, et seda v3ib nduetele vastavalt keskkonda heita;

sademetevesi - peamiselt sillutatud aladelt (tdnavatelt, katustelt jm) kanalisatsiooni
voolav vesi;

sulgur - kinnistu piiri ldhedal paiknev siiber voi ventiil kinnistu veetorustiku lahutamiseks
peatorustikust;

veemd0tesdlm - Kinnistu veetorustiku otsas asuv veearvesti koos juurdekuuluva
sulgearmatuuriga;

tthendustorustik - torustik, mis {ihendab peatorustikku liitumispunktiga;

tihtlustusmahuti - mahuti heitvee vooluhulga, kontsentratsiooni, temperatuuri vm
iihtlustamiseks;

tihisveevirgi ja/voi -kanalisatsiooni avarii - tihisveevargi- ja/voi -kanalisatsioonirajatiste
vOi seadmete ettendgematu purunemine voi riknemine, mille tagajérjel oluliselt halveneb
vo1 katkeb klientide veega varustamine ja/voi heitvee vastuvott voi on ohustatud
inimesed, ehitised ja keskkond;

tihisveevirk ja -kanalisatsioon - vee-ettevotja omanduses olev voi tema valdusse antud
ehitiste ja seadmete kompleks vee votmiseks loodusest, puhastamiseks ja tarbijale
toimetamiseks ning reovee drajuhtimiseks ja puhastamiseks;

3. Omandi piiritlemine

3.1. Omand seab piiri veevarustus- ja kanalisatsioonirajatiste vahele, mille hoolduse ja
seisukorra eest vastutab vee-ettevotja voi klient.

3.2. Omandivaheliseks piiriks nii veevirgi kui ka kanalisatsiooni puhul on liitumispunkt.
3.3. Kui kliendi kinnistu ei piirne iildkasutatava maaga, loetakse liittumispunktiks
tildkasutatava maa ja esimese sellega kokkupuutuva kinnistu liitumispunkt. Kinnistutel
asuvaid kaasomanduses olevaid torustikke peavad omanikud ise iihiselt teenindama
(hooldus, remont jm).

4. Uhisveevirgivee kvaliteet ja rdhk

4.1. Uhisveevirgi kaudu joogiks ja teisteks olmevajadusteks kasutatav vesi peab vastama
sotsiaalministri poolt kehtestatud kvaliteedinduetele.

4.2. Vee-ettevotja ei vastuta vee kvaliteedi eest kinnistu veetorustikus ega veevorgus.
4.3. Vee-ettevotja tagab vee miinimumrdhu liitumispunktis 2 baari.

5. Uhisveevirgivee ja iihiskanalisatsiooni kasutamine



5.1. Uhisveevirgi vett kasutatakse olme- ja tootmisvajaduste rahuldamiseks ning
kahjutule kustutamiseks.

5.2. Uhiskanalisatsiooni kasutatakse heitvee, sademevee, drenaaZivee ja muu pinnavee
vastuvotmiseks. Ohtlike ainete sisaldus {ihiskanalisatsiooni juhitavas vees peab vastama
keskkonnaministri kehtestatud nduetele. Olmereoveest oluliselt kontsentreeritumat
reovett voetakse vastu ainult vee-ettevotja ndusolekul. Vee-ettevotja voib reovee kohta
kehtestada reostusnditajate piirvadrtused voi muud vastuvotutingimused.

5.3. Uhiskanalisatsiooni vdivad heitvett ja/vdi fekaale purgida ainult vastavat luba
omavad isikud ning ainult vee-ettevotja médratud kohtades.

6. Veevarustuse ja heitvee drajuhtimise teenuse osutamine

6.1. Veevarustuse ja heitvee drajuhtimise teenuse osutamine toimub kliendi ja vee-
ettevatja vahel solmitud lepingu (edaspidi kliendileping) alusel.

6.2. Vahetut iithendust mitteomavate veekasutajatega vee-ettevotja kliendilepingut ei
s0lmi. Neile vahendatakse veevarustuse ja heitvee drajuhtimise teenust kliendi poolt
vastavalt nende omavahelisele kokkuleppele.

6.3. Kinnistu veevérgi ja kanalisatsiooni omanik peab lubama kontrollida kinnistu
veevirki ja kanalisatsiooni ning kinnistu veevargile paigaldatud veearvesteid
vallavolikogu volitatud isikul.

6.4. Veevarustuse ja heitvee drajuhtimise teenuse hind moodustub abonementtasust,
tasust voetud vee eest ja tasust heitvee drajuhtimise eest. Hinna kehtestab kohalik
omavalitsus vallavolikogu poolt kehtestatud korras.

7. Kliendile miilidava vee arvestus

7.1. Miiiidud vee kogus médratakse lildjuhul veearvesti nditude jargi kuupmeetrites.
Veearvesti nditude registreerimise kord ja sagedus miératakse kliendilepingus.

7.2. Kinnistu veevargile veearvesti paigaldamise kohustus lasub vee-ettevotjal, kui vee-
ettevotja ja klient ei ole kokku leppinud teisiti.

7.3. Kinnistu veevirgi ja kanalisatsiooni omanik ei tohi teha takistusi veearvesti
paigaldamiseks tema kinnistule. Veearvesti paigaldatakse veemdotesdlme.

7.4. Kinnistu veevirgile voib paigaldada ainult kuiva kambriga mitme joaga
titvikarvesteid, millel on metallkere. Arvesti tiiiibi ja suuruse méirab vee-ettevotja.

7.5. Paigaldada voib ainult neid arvesteid, millel on Eesti standardiorganisatsiooni
titibikinnitus.

7.6. Veearvestit kontrollida, hooldada voi vahetada on digus vee-ettevotjal.

7.7. Veearvestil peab ndhtaval kohal olema Eesti Vabariigi taatlusplomm.

7.8. Veearvestite taatlemist korraldab vee-ettevotja. Kiilmaveearvesteid taadeldakse 5
aasta tagant.

7.9. Klient voib kirjaliku avaldusega nduda veearvesti kontrollimist enne taatlustihtaega.
Kui arvesti tdpsus vastab nduetele, kannab kulud klient, vastasel korral vee-ettevotja.
7.10. Klient peab tagama vallavolikogu volitatud isikule juurdepddsu veearvestile.

8. Veemootesdlm

8.1. Uldjuhul peab veemddtesdlm paiknema hoone sees kohe vilisseina taga ja
voimalikult ithendussulguri 1dhedal kuivas ja valgustatud ruumis, kus temperatuur ei tohi
langeda alla +4°C.



8.2. Kui hoones ei ole veearvesti jaoks sobivat ruumi, paigaldab vee-ettevotja arvesti
kliendi poolt selleks rajatud kaevu.

8.3. Veemdodtesdlme sisustamine (torude, sulgurite, arvestikanduri jm paigaldamine)
toimub Kkliendi kulul.

8.4. Veemdotesdlmes ei tohi olla veearvestist modda viivat toru. R66ptoru on lubatud
ainult siis, kui hoones on eraldi tuletorjeveevork. Siis peab rodptorul olema sulgur, mis
on normaalolukorras kinni ja millel on vee-ettevotja plomm.

8.5. Kui arvesti nimivooluhulk gn = 2,5-10 m3/h, peab arvestikandur olema
korrosioonikindlast materjalist. Kandur peab olema tugevasti kinnitatav ja plommitav, et
seda ei saaks maha monteerida. Veearvestid DN 50 ja suuremad Kinnitatakse
reguleeritavale toele.

8.6. Veearvesti ees ja taga peab olema sulgur, arvesti ette voib panna vaid tdisavaga
sulguri. Veearvestitaguse sulguri taga peab olema tagasiloogiklapp (kui klapp ei ole
arvestisse sisse ehitatud).

8.7. Arvesti ette filtrit (mudakogurit) panna ei tohi. Aga kui ta on juba olemas, peab ta
olema plommitud.

8.8. Veemdotesdlmes peab arvestitaguse sulguri taga olema kraan, mille kaudu saab
siisteemi tiihjaks lasta, votta veeproove voi arvestit kontrollida.

8.9. Arvestile peab eelnema vdhemalt viie toruldbimdddu ning jirgnema vihemalt kolme
toruldbimoddu pikkune sirge toruldik.

8.10. Uhe arvesti asemel vdib kasutada ka mitut rodparvestit, mis peavad kdik olema
korralikult kinnitatud, sulguritega varustatud ja plommitud. Arvestid peavad olema
iilestikku ning vahekaugusega vihemalt 300 mm. Tagasiloogiklapp voib neil olla tihine.
8.11. Veemodtesdlm tuleb hoida korras ning juurdepéds veearvestile peab olema vaba.
Klient vastutab s6lme hooldamise, sisustuse ning votme hoidmise ja viljaandmise eest.
8.12. Veemddtesdlme pandud plommide eest vastutab klient, kes kannab ka kdik nende
rikkumisega kaasnevad kulud.

8.13. Veemddtesdlme sisustuse rikkumisest voi rikkiminekust peab klient teatama vee-
ettevotjale kirjalikult kolme péeva jooksul.

9. Vee arvestus veearvesti puudumisel
9.1. Veearvesti puudumise korral arvestatakse kliendi tarbitud veekogus jargmiste
kulunormide jargi:

Veekulu (m® kuus inimese

Veekulu liik kohta)
Veevarustusega eluruumis, kus puudub kanalisatsioon 1,0
Veevarustuse ja kanalisatsiooniga eluruumis, kus puuduvad 26

duss$ vo1 vann

Veevarustuse ja kanalisatsiooniga eluruumis, milles on duss |[3,2

Veevarustuse ja kanalisatsiooniéa koht-kiittega eluruumis,

. 4,0
Imilles on vann

Tsentraalkiittega korterites, milles on dus§ 5,8

Tsentraalkiittega korterites, milles on vann ja duss 7,6




Arihooned ja muud hooned 0,3

Avalik veevotukoht 100 m*/koht

9.2. Vee tarbimise arvestamiseks eeskirja punktis 9.1 kulunormide jirgi teatab klient vee-
ettevotjale isikute (elanikud, iitirnikud) arvu. Klient on kohustatud koheselt kirjalikult
teatama muutustest eespool toodud isikute arvus.

9.3. Kui klient ei ole vee-ettevotjale kohe teatanud veemddtesdlme sisustuse voi
plommide rikkumisest vdi riknemisest, vOi on esitanud valeandmeid, on vee-ettevdtjal
oigus veekulu eeskirja punkti 9.1. jargi imber arvutada, kusjuures arvestust alustatakse
vee-ettevotja poolt veearvesti viimasest kontrollimise pdevast voi arvestuse aluseks on
valeandmetega hdlmatud aeg.

10. Tulekahju kustutamiseks kasutatud vee arvestus

10.1. Tulekustutusvee votmist kohaliku omavalitsuse tihisveevérgi tuletdrjehiidrantidest
reguleeritakse vee-cttevdtja ja kohaliku omavalitsuse vahel sdlmitud lepinguga.

10.2. Kliendi tulekustutusseadmete katsetamisel kasutatud vee eest tasub klient iildistel
alustel.

11. Omavoliline veekasutus ja ithendus

11.1. Omavoliliseks veekasutuseks on juhtumid, mil:

11.1.1. vee-ettevotjaga ei ole sdlmitud kliendilepingut;

11.1.2. on eemaldatud vai rikutud vee-ettevatja poolt paigaldatud plommid;

11.1.3. on eemaldatud voi rikutud veearvesti taatlusplomm;

11.1.4. veearvesti néitu on rikutud (ka kiilmumise/kuumenemise tottu), moonutatud,
11.1.5. omavoliliselt on eemaldatud arvesti v3i vee-ettevotja poolt paigaldatud sulgur
torustiku sulgemiseks;

11.1.6. on avatud vee-ettevotja poolt suletud peakraan voi ihenduskraan;

11.1.7. kinnistu veevérgi sisendustorule on monteeritud veevottu voimaldav ithendus.
11.1.8. vett voetakse omavoliliselt tuletdrje hiidrantidest.

11.2. Omavoliline ithendus on mistahes toruiihendus (ka ajutine voolikuithendus)
tihisveevérgiga, mis on tehtud ilma liitumis- ja kliendilepingute ning tehnilise
jérelevalveta.

11.3. Omavolilise veekasutuse kohta koostab volikogu poolt volitatud isik voi vee-
ettevotja esindaja akti, kus mérgitakse dra omavolilise veekasutuse ja ithenduse asjaolud.
11.4. Omavolilise veekasutuse ilmnemisel arvutab vee-ettevotja tarbitud vee koguse
tihendustorustike ldbilaskevdime jargi. Kasutusaja alguseks loetakse omavolilise
ithenduse rajamise, kasutusaja 10puks tihenduse sulgemise pdeva. Kui ithenduse rajamise
aega ei ole voimalik kindlaks teha, loetakse kasutusajaks 3 aastat.

11.5. Vee omavolilisel votmisel tuletdrjehiidrantidest arvutab vee-ettevotja tarbitud vee
koguse hiidrandi l4bilaskevdime jargi. Kui veekasutuse algust ei ole vdimalik kindlaks
teha, loetakse kasutusajaks 1 kuu.

11.6. Lekke ilmnemisel kinnistu veetorustikus voi arvestita kinnistu vorgus arvutab vee-
ettevotja tarbitud vee koguse eeskirja punktis 11.4 sétestatud viisil.

12. Heitvee drajuhtimise nduded ja tingimused
12.1. Uhiskanalisatsiooni voib juhtida ainult sellist heitvett, mis ei hdiri



tihiskanalisatsiooni-torustike ega -rajatiste toimimist, ei kahjusta torustikke ega rajatisi
ning mida on voimalik reoveepuhastis puhastada.

12.2. Uhiskanalisatsiooni ei tohi lasta heitvett, mis sisaldab:

12.2.1. tule- ja plahvatusohtlikke aineid;

12.2.2. kanalisatsioonirajatisi kahjustavaid aineid;

12.2.3. biopuhastust parssivaid aineid (kangeid aluseid voi happeid, lahusteid, varvijadke,
naftasaaduseid vms);

12.2.4. keskkonnaohtlikke mikroobe;

12.2.5. inimestele ja keskkonnale ohtlikke miirke.

12.3. Uhiskanalisatsiooni ei tohi heita olmepriigi, ehitusprahti, tddstusjidtmeid,
kohtpuhastijadtmeid jms.

12.4. Kanalisatsiooniga ithendatud jahvatusvoresid (kodgijadtmehunte) voib kasutada
ainult vee-ettevotja eelneval kirjalikul loal.

12.5. Uhiskanalisatsiooni ei tohi juhtida reoaineid, mille kohta ei ole kinnitatud
piirvédrtusi voi mille kohta klient ei ole vee-ettevotjalt saanud vastuvotutingimusi.
12.6. Et kaitsta iihiskanalisatsioonirajatisi ja tagada suublasse lastava heitvee vastavust
seatud nduetele, kehtestab kohalik omavalitsus iihiskanalisatsiooni juhitava vee
reostusniitajate piirvadrtused konkreetsete reoainete kaupa. Seejuures arvestatakse
olemasolevaid puhastusseadmeid, reoainete moju puhastusprotsessile ja
ithiskanalisatsioonirajatistele, ihiskanalisatsiooni teenindava personali td6ohutust,
keskkonna- ja tervisekaitse noudeid.

12.7. Kui kliendi reovesi ei vasta eeskirja punkti 12.2 nduetele, peab ta selle enne
ithiskanalisatsiooni juhtimist kohtpuhastis ndutava tasemeni puhastama.

12.8. Kui reostuskoormus tugevasti kdigub, on vee-ettevotjal digus nduda heitvee
tihtlustusmahuti ehitamist.

12.9. Vallavolikogu poolt volitatud isikul on digus kontrollida kliendile kuuluvate
kohtpuhastite t66d.

13. Arajuhitava heitvee arvestus

13.1. Kliendilt kanalisatsiooni juhitava heitvee hulk kas mdddetakse heitvee arvesti abil
voi loetakse vordseks veevorgust tarbitud vee kogusega.

13.2. Kui drajuhitava heitvee hulk on tarbimise iseloomu tottu tarbitud vee kogusest
oluliselt vdiksem ja seda ei mdddeta, v3ib klient vee-ettevatjalt taotleda heitvee
arvestushulga vihendamist tingimusel, et iihiskanalisatsiooni mittejuhitava vee koguse
médramiseks paigaldatakse eraldi heitvee arvesti.

13.3. Kui klient, kelle heitvett ei mdoddeta, saab osa vdi kogu vee muust veeallikast, peab
ta kokkuleppel vee-ettevotjaga selle vee modtmiseks paigaldama arvesti voi esitama
muud vee-ettevotjale vastuvdetavad andmed heitvee hulga madramiseks. Vastasel juhul
on vee-ettevotjal digus arvutada heitvee hulk ithendustorustiku suurima lébilaskevdime
jérgi ja esitada selle jérgi arve heitvee drajuhtimise teenuse hinna alusel.

14. Sademete-, drenaazi- ja muu pinnase- voi pinnavee arvestus

14.1. Kliendi krundil paiknevate hoonete katustelt ja sillutatud aladelt kanalisatsiooni
voolava vee hulgaks voetakse keskmine dravoolunorm Tdlliste vallas, s.0. 160 1 /m?
aastas.



14.2. Drenaazivee hulga moddab voi arvutab vee-ettevotja kooskodlastatult kliendiga.

15. Omavoliline iihiskanalisatsiooni ihendus

15.1. Omavoliline ihendus on mistahes torustiku iihendus tihiskanalisatsiooniga, mis on
tehtud ilma liitumis- ja kliendilepinguta ning tehnilise jarelevalveta. Omavolilise
ithenduse kohta koostab vallavolikogu volitatud isik voi vee-ettevotja vastavasisulise
akti.

15.2. Omavoliliste ihenduste kaudu drajuhitud heitvee hulga arvutab vee-ettevotja
ithiskanalisatsioonilihenduse lidbilaskevdime jérgi eeskirja punktis 11.4 sitestatud viisil.

16. Heitvee reostusnditajate middramine

16.1. Kliendi poolt iihiskanalisatsiooni juhitava heitvee reostusniitajad méérab vee-
ettevotja regulaarselt voi pisteliselt voetud heitveeproovide alusel. Regulaarseid ja
pistelisi proove voetakse tootmisega seotud heitveest. Olmereoveest voetakse proove
pisteliselt.

16.2. Proovivotukohad (kontrollkaevud) madrab kokkuleppel kliendiga vee-ettevdtja. Kui
sobivat proovivotukohta ei ole, peab klient selle vee-ettevatja juhiste kohaselt rajama.
Kui kinnistul on mitu viljalaset tihiskanalisatsiooni, siis madratakse proovivotukoht igale
véljalaskmele.

16.3. Regulaarse proovivdtu sageduse, proovivotu voimalikud eritingimused ning
reostusnditajad madrab vee-ettevotja reostuse iseloomust ldhtuvalt.

16.4. Proovi votab atesteeritud proovivotja ja vee reostusnditajad méérab akrediteeritud
laboratoorium.

16.5. Proov vdetakse kliendi ja vee-ettevotja esindaja juuresolekul.

16.6. Vee reostusnditajaid iseloomustava proovi saamiseks on vee-ettevotjal digus
eelnevalt tutvuda kliendi kanalisatsioonivorgu, sellega seotud tootmistehnoloogia ja
heitvee kohtpuhastitega. Klient peab ka vee-ettevdtjale teada andma, millised on tema
kinnistult drajuhitava heitvee reostusnditajad ning kas kinnistul kasutatakse voi hoitakse
niisuguseid aineid, mida ei tohi kanalisatsiooni lasta, mille kanalisatsiooni laskmise kohta
on kehtestatud piirvédrtused voi mis on kantud inimestele ja keskkonnale ohtlike ainete
nimistutesse.

17. Heitvee drajuhtimise teenuse hind

17.1. Heitvee drajuhtimise teenuse hinna kehtestab kohalik omavalitsus volikogu poolt
kehtestatud Kkorras.

17.2. Heitvee drajuhtimise teenuse hind voib sdltuda selle reostusniitajatest. Hind kehtib
kalendrikuust, millal proovid voeti, jargmise proovivotmiskuuni. Kui kalendrikuu jooksul
voeti rohkem proove, médratakse selle kuu hind kuu keskmiste reostusniitajate jargi.
Jargnevatel kuudel, kuni uue proovivotuni, on aluseks viimase proovi reostusnditajad.
17.3. Kui kinnistul on mitu véljalaset iihiskanalisatsiooni, kehtestatakse hind suuremate
reostusnditajatega viljalaskme jéargi. Kui kinnistu eraldi asuvad viljalaskmed on
varustatud moodteseadmetega, voidakse kliendi soovil kehtestada eri véljalaskmetele
erinevad hinnad.

17.4. Kui kliendi reovesi iiletas mistahes ajahetkel lubatud piirkontsentratsiooni, voetakse
iileméadraste reostusnditajatega heitvee juhtimise eest tihiskanalisatsiooni korgemat hinda.
Lubatud piirkontsentratsioonide iiletamise korral méaratakse iilemédrase reostuse eest



hinnalisand saastetasu maarade alusel.
17.5. Proovide vOtmine ja saasteainete midramine toimub vee-ettevatja kulul. Kliendil on
oigus omal kulul nduda tdiendava proovi votmist ja reostusnditajate madramist.

18. Veevarustuse ja heitvee drajuhtimise teenuse eest tasumine

18.1. Veevarustuse ja heitvee drajuhtimise teenuse eest tasumise arveldussagedus
méidratakse kliendi ja vee-ettevotja vahel sdlmitud kliendilepingus.

18.2. Klient on kohustatud teenuste eest tasuma arvel ndidatud kuupédevaks. Maksmisega
viivitamisel tasub klient viivist 0,05% tasumata summalt paevas.

18.3. Kui maksetdhtaeg langeb puhkepaevale vai riiklikule piihale, loetakse tasumise
tahtajaks puhkepaevale voi riiklikule piihale jargnev toopaev.

18.4. Pretensioon arve diguse kohta tuleb esitada kirjalikult. Pretensiooni esitamine ei
pikenda arve tasumise tdhtaega. Pretensioonid arvete digsuse kohta vaatab vee-ettevotja
1abi 10 pdeva jooksul nende kéttesaamisest. Pretensiooni ldbivaatamise tulemustest
teavitatakse klienti kirjalikult. Enammakstud summa tagastatakse kliendile voi
arvestatakse kliendi soovil jargmisel arvestusperioodil tasumisele kuuluvate maksete
katteks.

18.5. Veevarustuse ja heitvee drajuhtimise teenuse eest tihtaegselt mittetasumisel on vee-
ettevotjal digus 1opetada vee andmine ja heitvee vastuvotmine kidesolevas eeskirjas
satestatud korras.

18.6. Omavolilise ja /voi keelatud ithenduse ilmnemisel esitab vee-ettevotja kéesoleva
eeskirja punkt 11.4 kohaselt maksendude vee tarbimise voi heitvee drajuhtimise ja
puhastamise eest.

19. Vee andmise ja heitvee vastuvitmise piiramine v31i peatamine

19.1. Vee andmist ja heitvee vastuvotmist voib peatada voi piirata kdesolevas eeskirjas,
kliendilepingus ja digustloovates aktides sdtestatud juhtudel ja korras.

19.2. Vee-ettevdtjal on digus ette teatamata piirata voi peatada vee andmine ja/vai heitvee
vastuvotmine:

19.2.1. loodusonnetuse korral;

19.2.2. energiavarustuse katkestamise korral;

19.2.3. tihisveevérgi- voi kanalisatsioonirajatise avarii korral;

19.2.4. vajadusel suurendada tuletorjevee andmist;

19.2.5. kui kliendi tegevus voi seadmete puudulikkus ohustab iihisveevérki ja/voi -
kanalisatsiooni ning teisi kliente;

19.2.6. kui tulevad ilmsiks keelatud (omavolilised) ihendused;

19.2.7. kui avastatakse leke klienditorustikus voi veearvestita kliendivorgus;

19.2.8. kui klient ei tdida muid kdesolevas eeskirjas sitestatud noudeid.

19.3. Kliendi taotlusel ja kulul voib vee-ettevotja peatada kliendile vee andmise ja heitvee
vastuvotmise.

19.4. Vee-ettevotjal on digus ajutiselt peatada voi piirata vee andmine voi heitvee
vastuvotmine, kui see on vajalik {ihisveevirgi- voi kanalisatsioonirajatiste ja -seadmete
remondiks ning iihendustéodeks.

19.5. Vee-ettevdtja on kohustatud informeerima kliente eeskirja punktis 19.4. sitestatud
juhtumist kohaliku raadio kaudu v6i monel muu viisil 1 té6pédeva ette. Juhul, kui vee
andmine ja heitvee vastuvotmine peatatakse kauemaks kui 36 tundi, peab vee-ettevotja



tagama veevarustuse ja heitvee drajuhtimise muul viisil.

19.6. Vee-ettevdtjal on digus parast eelnevat kirjalikku teadet kas tdielikult voi osaliselt
peatada vee andmine voi heitvee vastuvotmine, kui klient:

19.6.1. on jatnud arve maksetéhtajaks tasumata;

19.6.2. ei luba selleks volitatud isikul iile vaadata veemootesdlme, kontrollida veearvestit
voOi teha muid vajalikke toid;

19.6.3. ci tdida vallavolikogu poolt volitatud isiku tehtud ettekirjutusi;

19.6.4. ei tdida vee-ettevotja kiesolevast eeskirjast tulenevaid ettekirjutusi,

19.6.5. iiletab vee tarbimise piirkoguseid voi ei pea kinni tihiskanalisatsiooni heitvee
laskmise tingimustest;

19.6.6. rikub kliendilepingu tingimusi.

19.7. Vee andmist ja heitvee vastuvotmist jitkatakse pérast peatamispohjuste
kdrvaldamist ja peatamisega tehtud kulutuste hiivitamist vee-ettevotjale.

20. Vee-ettevotja digused ja kohustused

20.1. Vee-cttevdtja peab tagama oma tegevuspiirkonnas tihisveevirgi ja -kanalisatsiooni
véljachitamise vastavalt iihisveevirgi ja kanalisatsiooni arendamise kavale ja toimimise
ning korrashoiu vastavalt kiesolevale eeskirjale ning kohaliku omavalitsuse ja vee-
ettevotja vahel sdlmitud lepingutele.

20.2. Vee-ettevotja peab tagama klientide varustamise kvaliteetse veega ning heitvee
drajuhtimise vastavalt kliendilepingule ja kdesolevale eeskirjale.

20.3. Vee-cttevdtjal on digus kontrollida kliendi vee- ja kanalisatsioonirajatiste, -vorkude
ja -seadmete seisukorda ja hooldamist ning kliendi veekasutust ja heitvee drajuhtimist
kliendilepingus ja kdesolevas eeskirjas sétestatud korras.

20.4. Vee-ettevotjal on digus teha kliendile ettekirjutusi ja anda juhiseid puuduste
korvaldamiseks ning hoolduse korraldamiseks.

20.5. Vee-ettevotja ei tohi avalikustada kliendi vee- ega kanalisatsioonirajatiste
kontrollimisel saadud teavet, mis ei ole seotud veevérgi ja kanalisatsiooni kasutamise
rikkumisega voi tihisveevérgi ja/voi -kanalisatsiooni ohustamisega.

20.6. Vee-ettevotja vastutab kéesoleva eeskirja ja muude digusaktide rikkumisega
kliendile tekitatud kahju eest.

21. Kliendi digused ja kohustused

21.1. Kliendil on digus vee-ettevotjalt nduda kliendilepingust ja kdesolevast eeskirjast
tulenevate kohustuste taitmist.

21.2. Klient on kohustatud tagama oma vee- ja kanalisatsioonirajatiste ning -seadmete
nouetekohase korrasoleku.

21.3. Klient peab lubama vallavolikogu volitatud isikule juurdepaisu kdigile oma
kinnistul paiknevatele veevargi- ja kanalisatsiooniseadmetele ja -rajatistele eeskirjas
satestatud juhtudel ja korras.

21.4. Klient on kohustatud vee-ettevdtjale viivitamatult teatama koigist tema kinnistul
toimunud veevérgi- ja kanalisatsiooniavariidest ning teistest avariidest ja slindmustest,
mis voivad ohustada iihisveevérki ja/voi -kanalisatsiooni.

21.5. Klient ei voi kinnistu veevérgi- ja kanalisatsioonirajatiste peale plistitada ehitisi ega
ladustada materjale.

21.6. Klient peab vee-cttevdtjale koheselt teatama lekkest oma veetorustikus voi arvestita



kinnistuvorgus, samuti plommide, tihiste ja seadmete kadumisest voi rikkumisest.

21.7. Klient peab hoidma tema omandis vdi valduses oleval territooriumil asuvate
tuletdrjehiidrantide juurdepédsud ja sulguri kaped vabad lumest ja jaést.

21.8. Klient on kohustatud vee-ettevotjat teavitama, kas kinnistul kasutatakse voi
hoitakse niisuguseid aineid, mida ei tohi kanalisatsiooni lasta voi mille kanalisatsiooni
laskmise kohta on kehtestatud piirvédédrtused voi mis on kantud inimestele ja keskkonnale
ohtlike ainete nimistusse.

21.9. Klient vastutab kdesoleva eeskirja ja muude digusaktide rikkumisega vee-
ettevotjale tekitatud kahju eest.

22. Vastutus

22.1. Uhiskanalisatsiooni paisutustasemest allapoole ehitatud kliendi ruumide
iileujutamise eest vastutab klient.

22.2. Vee-ettevotja ei vastuta eeskirja puntides 19.2, 19.4, ja 19.6 kisitletud vee andmise
ja heitvee vastuvotmise peatamise voi piiramisega kliendile tekitatud kahju eest.

22.3. Vee-ettevotja ei vastuta kliendile vee andmise ja/voi heitvee vastuvotu vihenemise
vOi katkemise ning iileujutuste ja nendest pohjustatud véimalike kahjude eest, mille on
tinginud vddramatu joud.

22.4. Isikud, kes on siitidi tihisveevérgi ja/voi -kanalisatsiooni rajatiste, seadmete voi
tahiste vigastamises, kannavad kahju vee-ettevotjale tekitatud kahju eest. Vigastamisest
tuleb viivitamatult teatada vee-ettevatjale.

22.5. Klient peab viivitamatult teatama vee-ettevotjale siindmustest, mis pdhjustasid
drajuhitava heitvee reostusnditajate vaartuste tdusu voi kanalisatsioonirajatistele,
inimestele ja looduskeskkonnale ohtlike ainete sattumist kanalisatsiooni.

22.6. Kui iihiskanalisatsiooni juhiti kontsentreeritud reoaineid voi lileméaaraste
reostusnditajatega heitvett, mille tagajérjel kahjustati tihiskanalisatsioonirajatisi, inimesi
vo1 looduskeskkonda, vastutavad selles siitidi olevad isikud digustloovate aktidega
satestatud korras.

22.7. Kui heitvees leitakse kanalisatsioonirajatisi voi inimest ja looduskeskkonda
ohustavaid aineid, mille kohta kanalisatsiooni jaoks kinnitatud piirvéértus puudub voi
mille kohta vee-ettevétja ei ole andnud viljalasketingimusi, voib vee-ettevatja heitvee
vastuvOtmise hinda saastetasu seaduse kohaselt suurendada.

23. Kliendilepingu 1dpetamine ja taastamine

23.1. Veevarustuse ja heitvee drajuhtimise teenuse osutamise leping 1opetatakse kliendi
kirjaliku avalduse alusel.

23.2. Klient on kohustatud lepingu lopetamisest teatama kirjalikult 15 pdeva ette ning
tasuma Idpparve kasutatud vee ja drajuhitud heitvee eest.

23.3. Kui leping 16petatakse seoses kinnistu voorandamisega, peab uus omanik 15 pdeva
jooksul arvates kinnistu vodrandamise lepingu sdlmimise kuupédevast sélmima uue
kliendilepingu. Vastasel juhul voib vee-ettevotja vee andmise ja heitvee vastuvotmise
peatada.

23.4. Vee-ettevotjal on digus kliendileping 18petada, kui klient ei ole madratud téhtajaks
kdrvaldanud pdhjuseid, mille tdttu vee andmine voi heitvee vastuvdtmine peatati. Leping
taastatakse, kui klient on tasunud vee-ettevotjale nii iihisveevérgist ja/voi -
kanalisatsioonist lahutamise kui taasithendamise kulud ning hiivitanud tekitatud kahju.



23.5. Pérast lepingu 10petamist lahutab vee-ettevotja kinnistu veevarustus- ja/voi
kanalisatsioonivorgu iihisveevorgust ja/voi -kanalisatsioonist.
23.6. Lepingu 1dpetamisel liitumistasu ei tagastata.



