eRT kasutajate rahulolu kiisitlus 2012

1. Kas Te kasutate Riigi Teataja vorguvaljaannet (edaspidi RT)?

|I 1. igapaev M2 vahemalt kord nadalas W 3. kord-paar kuus 4. vaga harva

2. Kas olete rahul RT-ga?

W 1. olenrahul B 2. alen pigem rahul W@ 3. pigem ei ole rahul M 4. &i ole rahul




5. Kas RT vorguvdljaanne on viimase aasta jooksul Teie arvates:

BASE

B 1. [dinud tunduvalt paremaks B 2. ldinud natuke paremaks B 3. tase ei ole muutunud M 4. tase on veidi langenud
M5 tase on oluliselt langenud

6. Kas ja missuguseid probleeme on Teil olnud RT kasutamisel?

BEASE

M1 eioleolnud probleemes 2. otsing on keeruline W 3. otsitavat akti ei leidnud 4. puudub akti lisa
WS aktiei saa karralilkult triikkida ™ 6. alti ei saa alla laadida tteksti- vii pdf-failina) ™ 7. annab veateate
W&, paringuaeq liiga pikk




7. Otsinguabi telefonile helistades ja tagasiside e-kirjale:

1o+
100 -
ag -
80 -
70 1
60 -
50 -
40 -
30 1
20 -
10
g L

B 1. saan alati vastuse B 2. saan enamasti vastuse M 3. vahel onabi M 4. e saa vastust

M 5. ma ei ole helistanud otsinguabi saamisels M 6. ei soovinud vastust saada

8. Kas kasutate Minu Riigi Teataja teenust ja tellite uusi digusakte ja
teavet e-posti aadressile?

130 1

120 1
110 -
100 -
80 -
BO -
70 1
60 -
50 -
40 -
30 -
20 1
10 -

W1l jah W2 ej



9. Hinnake RT voimalusi, mida olete kasutanud. Otsinguid hinnake
otsingutulemuste alusel:
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BASE

W1 liktotsing W 2. tdpne otsing terviktekstidest W 3. tdpne otsing algtekstidest W4, moodulpéring

W5 sistemaatiline liigitus M 6. <em=Eurovoc<=/ems=i marksdnastikk ™ 7. lihendipdhine otsing M &. ilmumas/ilmunud
9 kronoloogiapdhine otsing M 10. digusakti allalaadimine ™ 11, terviktekstide redalktsioonide virdlus tvaatavird|

M 12. kohtulahendite kokkuvitete otsimine marksina aluse 13. kohtulahendite koklkuvitete otsimine seaduse sdtete

14, Euroopa Inimdiguste Kahtu (EIK) lahendite koklkuvit 15. ElK. mérksdna alusel

W 16. kohaliku omavalitsuse maaruste otsingud M 17. @igusuudiste otsingud

lihtotsing

70
a5 -
a0 -
55 -
50 -
45 -
40 -
35 -
30 -
25 1
20 -
15 -
10 -

BASE

M1 eikasuta B 2 ebarahuldavy B 3. rahulday @4 hea W5 viagahea




tapne otsing terviktekstidest

70 -
B5 -
60 -
55 -
50 -
45 -
40 -
35 -
30 -
25 -
20 -
15 -
10 -

BASE

|I 1. eikasuta B 2. ebarahuldav B 3. rahulday B4 hea W5 vdga hea

tapne otsing algtekstidest

65 1
6l -
55 -
50 -
45 -
40 -
35 -
30 -
25 1
20 -
15 -
10 -

BASE

M1l eikasuta B2 ebarahulday B 3. rahulday B4, hea W5 vdga hea




moodulparing

9] -
B -
70 -
B0 -
50 -
40 -
30 -
20 -

10 -

BASE

|I 1. eikasuta B 2. ebarahuldav B 3. rahulday B4 hea W5 vdga hea

slistemaatiline liigitus

BASE

M1l eikasuta B2 ebarahulday B 3. rahulday B4, hea W5 vdga hea




Eurovoci marksonastik

100 -
90 -
BO -
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -

BASE

|I 1. eikasuta B 2. ebarahuldav B 3. rahulday B4 hea W5 vdga hea

lihendipohine otsing

B0 -
55 1
50 -
45 -
40 -
35 1
30 -
25
20
15 -
10 -

BASE

M1l eikasuta B2 ebarahulday B 3. rahulday B4, hea W5 vdga hea




ilmumas/ilmunud

BASE

|I 1. eikasuta B 2. ebarahuldav B 3. rahulday B4 hea W5 vdga hea

kronoloogiapohine otsing

BASE

M1l eikasuta B2 ebarahulday B 3. rahulday B4, hea W5 vdga hea




oigusakti allalaadimine

BASE

|I 1. eikasuta B 2. ebarahuldav B 3. rahulday B4 hea W5 vdga hea

terviktekstide redaktsioonide vordlus (vaata/vordle)

45 1

40 -

35 -

30 -

25 1

20 -

15 -

10 -

BASE

M1l eikasuta B2 ebarahulday B 3. rahulday B4, hea W5 vdga hea




kohtulahendite kokkuvotete otsimine marksona alusel

BASE

|I 1. eikasuta B 2. ebarahuldav B 3. rahulday W4 hea M5 vdga hea|

kohtulahendite kokkuvotete otsimine seaduse satete alusel

BASE

M1l eikasuta B2 ebarahulday B 3. rahulday B4, hea W5 vdga hea




Euroopa Inimdiguste Kohtu (EIK) lahendite kokkuvotete otsing

80 -

70

60 -

50 -

40 -

30 -

20 -

10 -

3

BASE

|I 1. eikasuta B 2. ebarahuldav B 3. rahulday B4 hea W5 vdga hea

EIK marksona alusel

90 -

80 -

70 -

6l -

50 -

40 -

30 -

20 -

10 -

i

BASE

M1l eikasuta B2 ebarahulday B 3. rahulday B4, hea W5 vdga hea




kohaliku omavalitsuse maaruste otsingud

BASE

|I 1. eikasuta B 2. ebarahuldav B 3. rahulday B4 hea W5 vdga hea

oigusuudiste otsingud

70 -
B0 -
50 -
40 -
30 -
20 -

10 -

BASE

M1l eikasuta B2 ebarahulday B 3. rahulday B4, hea W5 vdga hea




10. Kas ja millist digusakti juures olevat lisateavet (seoseid)
kasutate?

30 4

20 1

EsalE -
o - e g

|I1. EL @igus W 2. menetlusteave M 3. rakendusasutused M4 tdlked M5 rakendusaktid MG lisateave ™ 7. andmekogud

11. Milliseid uusi voimalusi voiks veel RTs olla?

1004
a0 -
80 -
70 -
50 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -

0

BASE

W 1. digusaktide télgete otsing sarnaselt seaduste ja madruste tervilktekstidega

B 2 digitaalne tempel avaldatud teksti juures selle t@sikindluse kantralliks

B 3. kohalike omavalitsusiiksuste madaruste valdkondlik liigitus

B 4, Viimalus tellida Minu RT teenust kasutades konkreetse alkti menetlusteavet e-postile

M5 yiimalus tellida Minu RT teenust kasutades jdustunud kohtuotsuse avaldamise kohta teavet e-posti ... & muu




12. Milleks Te RT-d enamasti kasutate?

BASE

W1 omatdds riigiametnikuna M 2. omatdds omavalitsusametnikuna M 3. omatdds vabade elukutsete esindajana
B 4. omatdds digusala spetsialistina eraettevitluses M5 omatdds eraettevotiuses M 6. Oppe- jateadustdids
W 7. isiklikes digusalastes kiisimustes

13. Kas Teie vOi Teie asutuse tootajad vajaks tdiendavat RT
kasutamise alast juhendamist/koolitust?
Koolitussoov edastage palun e-posti aadressil ert@riigiteataja.ee

1104
100 -
9 -
80 1
70 1
60 -
50 -
40 -
30 4
20 1
10 -

W1l jah W2 ei



